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I. Kontekst badania

Niniejszy raport przedstawia wyniki badania pn.: Jakosciowe badanie matopolskich przedsiebiorstw
dziatajagcych w obrebie dziedzin wytyczonych przez inteligentng specjalizacje regionu. Katalog
dziedzin inteligentnych specjalizacji Matopolski obejmuje:

1. Life science (nauki o zyciu);

Energie zrownowazong;

Technologie informacyjne i komunikacyjne;

Chemig;

Produkcje metali i wyrobow metalowych oraz wyrobow z mineralnych surowcow
niemetalicznych;

6. Elektrotechnike i przemyst maszynowy;

7. Przemysty kreatywne i czasu wolnego.

vk wnN

Specjalizacje te zostaly scharakteryzowane w Regionalnej Strategii Innowacji Wojewddztwa
Matopolskiego 2020, a nastepnie sprowadzone do konkretnych zastosowan w Uszczegoétowieniu
obszaréw wskazanych w Regionalnej Strategii Innowacji Wojewddztwa Matopolskiego 2020

Badanie zostato zrealizowane za pomocg techniki FGI, odbyto sie 7 sesji dyskusyjnych
z reprezentantami matopolskich przedsiebiorcow. Kazda z sesji poswiecona byta jednej specjalizacji.
Do udziatu w badaniu zapraszano przedsiebiorstwa z Matopolski, ktore na podstawie PKD i deklaracji
podczas rozmowy z rekruterem potwierdzity dziatalnos¢ w dziedzinach specjalizacji wskazanych w
Regionalnej Strategii innowacji WM 2020. Wsrdd uczestnikdow kazdej sesji znalazly sie przynajmniej
dwie osoby reprezentujgce obecnych beneficjentéw Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewddztwa Matopolskiego la lata 2014-2020. Respondentami byty osoby decyzyjne w firmach lub
przedstawiciele kadry zarzadzajacej.

Celem badania byto zebranie opinii matopolskich przedsiebiorcow i identyfikacja ich oczekiwan
dotyczacych inteligentnej specjalizacji (IS), jako narzedzia regionalnej polityki innowacyjnosci. Kazda
z sesji dyskusyjnych rozpoczeta sie od przedstawienia respondentom materiatéw dotyczacych
koncepcji IS, wykazu specjalizacji oraz ich uszczegdtowienia, a takze wskazania zapiséw RPOWM2014-
2020, ktore dotyczyty Osi Priorytetowej nr 1 i nr 3 (dedykowanych w duzej mierze przedsiebiorcom z
dziedzin inteligentnej specjalizacji).

Niniejsze opracowanie zawiera wyniki badania jakosciowego, ktdre zaprezentowane sg w podziale na
poszczegdlne IS. Natomiast podsumowanie raportu zawiera wnioski ogdélne, dla wszystkich dziedzin.
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Il. Wyniki badania

2.1 Life science

Wywiady w ramach IS Life science zostaty zrealizowane z przedstawicielami przedsiebiorstw
zakwalifikowanych na podstawie prowadzenia dziatalnosci w obszarach:

e zdrowie i jako$¢ zycia (produkty i technologie stosowane w profilaktyce, diagnostyce,
leczeniu i rehabilitacji chordb ludzi i zwierzat),

e bio-gospodarka (potprodukty i produkty wykorzystywane do produkcji farmaceutykow,
kosmetykow, zywnosci, materiatéw i energii).

W wywiadzie wzieto udziat 8 przedstawicieli firm dobranych na podstawie profilu dziatalnosci
definiowanego kodem PKD' oraz deklarujgcych prowadzenie dziatalnoéci  wpisujacej sie
w wymienione wyzej obszary aktywnosci gospodarczej. Podstawg rozrdznienia przedsiebiorstw
z poszczegolnych dziedzin IS przy doborze do badan byly powigzania poszczegdlnych specjalizacji
z kodami PKD zawarte w raporcie: Analiza weryfikacyjna obszaréw inteligentnej specjalizacji
regionalnej wojewddztwa matopolskiego — I edycja”z. Natomiast w przypadku dziedziny Life science
w przytoczonym raporcie nie byto powigzan PKD, ta specjalizacja wedtug autorow jest w ten sposdb
niedefiniowalna. Definiowad jg nalezy przez porzadek technologiczny. Wykonawca badania przyjat
wtasng metodyke doboru przedsiebiorstw do badania, ktérzy wchodzg w obszar Life science. Dobor
ten opierat sie na dotychczasowej wiedzy eksperckiej oraz zastosowaniu pytan rekrutacyjnych
podczas kontaktéw ze wstepnie wytypowanymi przedsiebiorstwami do badania.

Znajomos¢ zatozen koncepcji IS

Wzorem sytuacji, ktére wystapity podczas pozostatych wywiadéw grupowych FGI w ramach
niniejszego badania jakosciowego, wiekszo$¢ respondentéw uczestniczgcych w dyskusji nie znata
zatozen RSI| oraz nie miata wiedzy na temat inteligentnych specjalizacji Matopolski. W jednym
z pozostatych dwéch przypadkéw, wiedza wynikata takze z faktu uczestniczenia w spotkaniach
Matopolskiej Rady Innowacji. Generalnie osoby znajgce koncepcje inteligentnych specjalizacji
posiadaty do$¢ ugruntowang wiedze na temat zatozen koncepcji, cho¢ w kontekscie braku takiej
Swiadomosci po stronie pozostatych uczestnikdw dyskusji poziom znajomosci trzeba ocenié, jako
relatywnie niewielki. Pojawit sie takze zarzut, zgodnie, z ktorym inteligentne specjalizacje réznych
regiondw mocno sie z sobg zazebiajg. To w rzeczy samej nie jest problemem z punktu widzenia ich
wdrazania, a sama uwaga zostata wniesiona celem uzmystowienia, jak istotna jest
w procesie wdrazania sama komunikacja z otoczeniem. W tym przypadku, podobnie zresztg jak
w ogdle w przypadku inteligentnych specjalizacji wojewddztwa matopolskiego, pozyteczne bytoby
zakomunikowanie przedsiebiorcom uzasadnienia dla takiego a nie innego doboru regionalnych
specjalizacji.

! Sekcja C dziat 21 podklasa 21.10.Z — Produkcja podstawowych substancji farmaceutycznych; Sekcja C dziat 21
podklasa 21.20.Z — Produkcja lekéw i pozostatych wyrobdw farmaceutycznych; Sekcja M dziat 71 podklasa
71.20.A — Badania i analizy zwigzane z jakoscig zywnosci; Sekcja M dziat 72 podklasa 72.19.Z — Badania
naukowe i prace rozwojowe w dziedzinie pozostatych nauk przyrodniczych i technicznych; Sekcja M dziat 75
podklasa 75.00.Z — Dziatalno$¢ weterynaryjna; Sekcja Q dziat 86 podklasa 86.10.Z — Dziatalnos¢ szpitali, w tym
dziatalno$¢ prowadzona przez laboratoria, pracownie techniczne, wiacznie z ustugami radiologéw; Sekcja Q
dziat 86 podklasa 86.21.Z — Praktyka lekarska ogdlna; Sekcja Q dziat 86 podklasa 86.22.Z — Praktyka lekarska
specjalistyczna; Sekcja Q dziat 86 podklasa 86.23.Z — Praktyka lekarska dentystyczna; Sekcja Q dziat 86 podklasa
86.90.A — Dziatalno$¢ fizjoterapeutyczna

2http://pliki.wrotamalopolski.pI/AnaIiza ma%C5%82opolska raport ostateczny.pdf
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Ja miatem do czynienia z tematem inteligentnych specjalizacji
Matopolski, poniewaz instytut brat udziat w naradach
Matopolskiej Rady Innowacji Urzedu Marszatkowskiego.
Bralismy udziat w konsultacjach. Miatem okazje zapoznac sie z
generalnymi zatozeniami i efektami prac, ktore powstaty, czyli
uscisleniem inteligentnych specjalizacji dla wojewddztwa
matopolskiego. {...)

Ja mam kontakt, pracuje z inteligentnymi specjalizacjami.
Zostaty stworzone po to, Zeby wszystkim byto lepiej. Czy jest to
dobrze realizowane, czy nie, to sie okaze sie na podstawie
badan. Zatozenie byfo takie, ze finansowanie miato is¢ do tych
naszych mocnych stron, ktore bedq miaty szanse rozkrecac
Matopolske potem w dalszej perspektywie czasowej. Czy to sie
udato? Trudno powiedziec, bo tych badar jeszcze nie ma.
FGI_LS

Natomiast generalnie, jesli chodzi o inteligentne specjalizacje
wojewddztwa matopolskiego, to ja mam o tyle wqtpliwosci, ze
pobieznie rzucatem okiem na inne wojewddztwa i szczerze
mowigc jakichs bardzo istotnych roznic tutaj w Matopolsce nie
ma. Generalnie wszyscy mamy podobne. Kazdy chce stawiac
life science, na informatyke, cybernetyke, IT.

FGI_LS

Wplyw IS Life science na funkcjonowanie matopolskich firm

Relatywnie niewielkiemu poziomowi znajomosci zatozen koncepcji inteligentnych specjalizacji
wojewoddztwa matopolskiego wsrdd przedsiebiorcéw z branzy Life science towarzyszy swiadomosc
roli, jakg koncept moze odegraé¢ w kontekscie funkcjonowania firm. Podkresla sie, ze samo okreslenie
zakresow specjalizacji jest (moze by¢) dla wielu firm punktem wyjscia do okreslenia swojej pozycji
rynkowej i przyjecia wizji rozwoju, ale takze mozliwoscig pozyskania finansowania dla swoich
inwestycji w rozwdj innowacyjnosci. Wszystko jednak zalezy od indywidualnych postaw konkretnych
przedsiebiorstw i trudno jest oceni¢ na obecnym etapie rzeczywiste efekty wdrazania zatozen
inteligentnych specjalizacji z uwagi na zbyt krotki czas, jaki uptynat od chwili rozpoczecia procesu.

To tez zalezy od firmy. Ja patrze od strony rzecznika
patentowego, ktéry pracuje w takich innowacyjnych tematach,
(..) czesto gesto innowacyjnos¢ nie wigze sie z
produktywnosciq, niestety. | tutaj, nie ukrywam, nie wiem, co
dalej. To znaczy pienigdze na badania, na ztozenie projektow sq
jak najbardziej, natomiast nikt nic nie méwi na temat tego, co
dalej. Na przyktad, jezeli firma dostaje patent, to musi miec
Swiadomosc tego, ze potem ponosi koszty, oni tego zupetnie nie
wiedzg, sq nieswiadomi. Jesli jeszcze to sq polskie zgtoszenia, to
nie ma problemu, natomiast miedzynarodowe to juz jest
kolosalny problem, bo to sq olbrzymie koszty. Ja zawsze
informacje o tym, natomiast widze, ze nie do korica jest ta
Swiadomos¢. Nie wiem, jakie bedq efekty, bo jeszcze nie
widzimy, co sie dalej dzieje, wiadomo ze czas oczekiwania to
jest minimum 35 miesiecy, wiec ciezko powiedziec.
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tatwiejszq mozliwos¢ poszukiwania tych punktow, gdzie sie
mozna zaczepic. To jest bardzo duza ilos¢ informacji, ktora do
nas dociera przy poszukiwaniu srodkow. i niejednokrotnie to
informacja moze i jest zrozumiata, ale trudno jg przefiltrowac.
Jest duzo niespdjnych informacji.

Ja bym powiedzial, ze jest zrozumiata, o ile ktos sie nauczy tej
nowomowy projektowe;.
FGI_LS

No jasne, bo zawsze jak sq pienigdze na badania, na rozwdj, to
jak najbardziej.

Mysle, ze taka kategoryzacja jest wskazana, przynajmniej
przedsiebiorca moze sie uszeregowac w poszukiwaniu.
FGI_LS

Do tego trzeba uwzgledni¢ aspekt podnoszony przez wielu respondentéw, a mianowicie
skomplikowany (z puntu widzenia odbiorcow wywodzacych sie z kregdw biznesowych) jezyk, jakim
pisana jest dokumentacja projektowa. Z kontekstu wypowiedzi mozna przyjgé, ze moze to byc
W ocenie respondenta czynnik ograniczajgcy dazenia przedsiebiorcow do korzystania ze wsparcia
oferowanego w zwigzku z przynaleznoscig do danej specjalizacji.

Wspomniana wyze] kategoryzacja przedsiebiorstw w obrebie inteligentnych specjalizacji jest
podawana, jako podstawowy czynnik utatwiajgcy przedsiebiorcom poszukiwania drég rozwoju
rynkowego. Z drugiej strony wspétfinansowanie ze Srodkéw zewnetrznych obarczonych relatywnie
wyzszym ryzykiem inwestycji w innowacje moze by¢ dla przedsiebiorcéw zachetg do podejmowania
tego rodzaju dziatan prorozwojowych, zwtaszcza w przypadku matych podmiotow.

Kategoryzacja moze skroci¢ czas poszukiwania nowych
rozwigzan i sprawic, ze poszukiwania bedq wygodniejsze.

Bardzo czesto jest taka awersja do podejmowania ryzyka,
wprowadzenie innowacji czy badania nad tym, co moglibysmy
robic lepiej, to jest tak naprawde wrzucanie pieniedzy w cos, co
niekoniecznie przyniesie efekt. Wiec takie inicjatywy na pewno
sqg, bo teoretycznie firma ponosi mniejsze koszty niz poniostaby
bez takiego wsparcia. Wiec na pewno czes¢ firm to bardzo
zacheci.

Srodki na rozwdj. Czesto jest tak, ze mate firmy szczegdlnie nie
sq w stanie znalezé wiekszych srodkéw na dobry poczqtek czy
opracowac nowy produkt, czy rozwigzania.

Moze pomdc wygenerowac oszczednosci.
FGI_LS

Zakres uszczegotowienia IS Life science

Dyskusja nad przejrzystoscig uszczegdtowienia do specjalizacji Life science ujawnita jeden problem
zwigzany z kategoryzacjg firm. Otdz z jednej strony przeznaczeniem specjalizacji wskazywanym przez
respondentéw jest umozliwienie firmom okreslenia swojej pozycji rynkowej w kontekscie branzy,
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w jakiej dziata. W opinii respondentéw opisane zakresy specjalizacji sprawiajg jednak, ze dziatania
firm moga sie wpisywac w rdzne obszary, co z jednej strony jest korzystne umozliwiajgc danej firmie
staranie sie o $rodki w ramach réinych projektéow, z drugiej natomiast moze po stronie
przedsiebiorcéw rodzi¢ obawy czy ich wybory (deklaracje przynaleznosci do danej specjalizacji nie
bedg podwazone.

Dla mnie sq jasne, bo miatem z tym stycznosc. Jedyne, co moge
powiedzied, to, ze okazywato sie w pewnych sytuacjach ze
chcgc sie wpisaé w konkretng specjalizacje, to moglibysmy
zarowno w tej czesci 1.7, jak i w czesci dotyczqcej zdrowej
zywnosci, Srodowiska, bio-gospodarki, ale tez energii
zrownowazonej. Wiec sq placéwki, ktére majq kilka.

Ja miatem problem ze skategoryzowanie, staralismy sie o srodki
na innowacje i czesto byfto sie nam wpasowaé w jakgs
kategorie. Bo sprzedajemy consulting, wiec w jakis sposéb
analize tego.

FGI_LS

Nie, jest ok, ale zawsze sie znajdzie wyjgtek.

Bedq firmy, ktore nie bedq miaty zadnego problemu i mogq
wybrac kilka tych opcji.
FGI_LS

Ponownie takze odnoszono sie do kwestii jezyka (stylu) urzedowego, jakim pisane sg dokumenty
projektowe. Jak pokazujg opinie respondentéw nie sg to dla nich opisy zrozumiate oraz ptatwo
przyswajalne pod katem zrozumienia istoty przekazu.

Na pewno jest to specyficzny jezyk , bardzo rozwleczony ze tak
powiem.

Ja nie mam doswiadczenia w pozyskiwaniu srodkow, dla mnie
nie jest to do korica zrozumiafte.

Musiatabym to przeczyta¢ sama jeszcze raz. Tutaj mysle, ze
kazde wsparcie dla przedsiebiorstw jest bardzo wskazane. Im
bardziej proste, im bardziej przyjazne, tym lepiej dla nas, dla
catego wojewddztwa i dla przedsiebiorczosci.

Zgadzam sie.
FGI_LS

W odniesieniu do kwestii pojawienia sie w ramach specjalizacji nowych technologii czy zastosowan
respondenci wskazali na jedng istotng kwestie zwigzang z teoretycznymi rozwazaniami na temat
istoty innowacyjnosci i powigzang z poruszang na poczatku rozdziatu kwestig okreslania zakresow
specjalizacji. Otéz w opinii respondenta sednem innowacyjnego rozwoju jest to, ze w efekcie
prowadzonych dziatarn mogga pojawic sie takie pomyly, ktére pozornie mogg sie nie wpisywac w dang
specjalizacje. Rodzi to po stronie instytucji oceniajgcych koniecznos$¢ rzetelnego podejscia do oceny
proponowanych innowacji.
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Mysle, ze natura innowacyjnosci mowi o tym, ze ma byc¢ to cos
odmiennego. Rozumiem, ze w pewnym momencie moze ktos
wynaleZ¢ cos, co nie wpisuje sie, a bedzie super rewolucyjne,
ale nie dostanie dofinansowania, poniewaz sie nie wpisze.
FGI_LS

Ocena wsparcia oferowanego firmom z IS Life science w ramach RPO WM na lata 2014-
2020

Respondenci posiadajg niewielkg wiedze w zakresie wsparcia, jakie otrzymac¢ mogg firmy z obszaru
Life science w ramach osi 1 i 3 RPO WM. Jest to orientacja bardzo ogdlna, mozna by powiedzieé
hastowa, tj. bez mozliwosci zagtebiania sie w szczegdty zagadnienia. Na podstawie posiadanej wiedzy
respondenci sg przy tym w stanie oceni¢, ze wsparcie to jest adekwatne wzgledem oczekiwan
przedsiebiorstw zaliczanych do przedmiotowej specjalizacji, cho¢ jednoczesnie pojawia sie warunek,
ze w zaleznosci od branzy wsparcie moze by¢ lepiej lub gorzej dopasowane.

Rewelacja, ja oceniam bardzo dobrze. Os 1i 3.
FGI_LS

Odpowied? jest taka, ze dla jednych tak, dla innych nie. W
zaleznosci od branzy.
FGI_LS

Ponownie, tak w ramach dyskusji prowadzonej przez przedsiebiorcow z obszaru Life science, jak
i w kolejnej dyskusji prowadzonej w ramach badania, pojawia sie kwestia uproszczenia procedur.
Respondenci na podstawie swoich doswiadczen zaktadajg, ze dla przecietnej firmy niezbednym
kosztem, jaki trzeba ponies¢ przygotowujgc wniosek jest zainwestowanie we wsparcie ze strony firmy
doradczej. Dla matych firm moze to byc¢ bariera, co najmniej utrudniajgca partycypacje w programach
dofinansowania. Specyficzng odmiang problemu procedur jest takze sposéb opisywania czy tez
delimitacji specjalizacji, ktéry pomimo tego, ze jest otwarty to jednak moze niektérym firmom
sprawiac trudnosci interpretacyjne.

Uproscic jezyk, uproscic¢ procedure.
FGI_LS

Moim zdaniem powinno by¢ prosciej. Samo zainwestowanie w
firme doradczg, to jest koszt niematy. A nawet idealnie
napisany wnijosek moze nie przejsc, wiec to tez jest kwestia. To
nie jest koszt rzedu 1000 zt tylko znacznie wyzsze.

FGI_LS

Pani ma wysoko zawieszonq poprzeczke, bo ktokolwiek pisat
jakies wnioski typu CB i E, to wie, ze to sq niesamowicie ztozone
whnioski. Sama ilos¢ zatgcznikow jest przerazajgca i podpisow,
jakie trzeba zebrad, wiec tutaj ja bym z pewnym dystansem
traktowat to, ze to jest fatwo. Poza tym to, co Panstwo
wspomnieliscie, jesli ktos jest w temacie od jakiegos czasu,
udato mu sie przez to wszystko przebic, to jest taki wniosek do
napisania w 3-4 dni. Ja ostatnio miatem okazje bra¢ udziat w
szkoleniach z nieco innego zakresu finansowania i tam pan
prezentujgc swoj projekt, powiedziat, ze napisat go w dwa dhni.

10
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Jakkolwiek myslat nad tym od kilku lat, ale zajefo mu to dwa
dni, bo wiedziat, co chce zrobic i wreszcie sie doczekat na to, ze
nie musiat kombinowad, nie musiat dodawac dodatkowych
dziatan, wymyslac nie wiadomo czego. A moje pojecie na ten
temat jest takie, ze generalnie Zzycie przerasta wszelkie
administracyjne formuty. | by¢é moze ktos teraz pracuje w
jakims laboratorium nad czyms, co jest przetomowe, ale nie
znajdzie tego, pomimo ze te specjalizacje sq otwarte. Te
kategorie sq dosy¢ otwarte, to jednak nie wszyscy potrafiq sie
w to jednoznacznie wpisaé. A tym samym spetni¢ warunki
konkursu.

FGI_LS

Ocena warunku wspoélpracy z uczelniami i jednostkami badawczymi przy staraniach o
wsparcie w ramach RPO WM na lata 2014-2020

W kontekscie wskazanego w dokumentacji programowej warunku wspdtpracy z uczelniami
i jednostkami badawczymi przy staraniach o wsparcie w ramach osi 1i 3 RPO WM na lata 2014-2020
zdania respondentéow sg podzielone, choé trzeba przyznaé, ze starajg sie dokonywac dosc
obiektywnej oceny problemdw, na jakie napotyka wspdtpraca pomiedzy biznesem a Swiatem nauki.
Nie brakuje oczywiscie do$¢ powszechnie powielanych w trakcie catego badania krytycznych uwag
wskazujgcych na nieche¢ srodowiska naukowego wynikajgcg z braku orientacji i zrozumienia dla
potrzeb przedsiebiorcéw. Gwoli Scistosci jednak wskazuje sie, ze nie nalezy tej oceny uogdlniac,
bowiem zalezy to kazdorazowo od postawy konkretnej uczelni czy jednostki badawczej. Problemem,
zwilaszcza w duzych uczelniach, moze by¢ kwestia biurokracji proceséw, ktére muszg byc
zatwierdzane na wielu szczeblach, totez proces decyzyjny moze by¢ znaczgco rozciggniety w czasie,
jak rowniez rodzi¢ réine problemy.

Uczelnie chcqg, ale zeby wiozyé jak najmniej pracy w to
wszystko.

Wtasnie, to jeszcze pytanie, czy uczelnie chcg.
Zalezy od uczelni. To jest indywidualne niesamowicie.
To zalezy od uczelni.

Nie zta wola, nie ztozyliSmy wniosku ze wzgledow formalnych,
tam zabrakto podpisu rektora. To tak na ostatnig chwile byto
wszystko.

FGI_LS

Oprécz tego rodzaju opinii pojawia sie jednak proba gtebszej diagnozy problemu. Wskazuje sie
chociazby na kwestie potrzeb badawczych wsréd pracownikéw naukowych, ktdrzy chcieliby
dyskontowaé wynik prowadzonych przez siebie badan w postaci publikacji bedacych dla nich
elementem istotnym w drodze awansu zawodowego. W sytuacji jednak, gdy badanie dotyczy materii
bedacej przedmiotem ochrony prawnej jakiekolwiek publikacje sg niemozliwe. Oczywiscie badania
zlecone przez firmy sg przedsiewzieciem komercyjnym, tym niemniej zawsze jest w nich jakas
podbudowa teoretyczna, ktdra z punktu widzenia potrzeb naukowych moze sta¢ sie przedmiotem
dysputy naukowej. Brak takiej mozliwosci sprawia, Zze badania mogg dla pracownikéw naukowych
sta¢ sie mniej atrakcyjne.

11
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Bardziej chyba wspdlnym celem wyznaczonym przez badacza,
jest mozliwos¢ zrobienia takich badan. Tutaj sie zaczyna
(problem — przyp. red.), dlatego ze nie mozna publikowac
zgtoszenia i to jest zawsze bolgczka ogromna.

Na uczelni publikacje sq bardzo dobrze widziane i muszg byc.

Tutaj jest blokada, dlatego Ze jemu nie optaca sie publikowad,

bo on chce miec¢ na to monopol, wiec jest rozbieznosc intereséw

i jeszcze podzZniej jak bysmy mieli gtebiej wejs¢ w temat, to

nawet na uczelni jest problem z rozliczaniem, bo program

wymusza publikacje i sie zaczyna brak spdjnosci, brak spojnej

sciezki.

FGI_LS

Wreszcie kwestia finansowa zwigzana mianowicie z prawami autorskimi do badan i wynikajgcymi
z tego profitami. W obecnych realiach sytuacja ta jest z punktu widzenia pracownikéw naukowych
niekorzystna, poniewaz pracujgc z ramienia uczelni nie stajg sie posiadaczami praw autorskich do
komercjalizowanych produktéw.

Korzys¢ dla uczelni, takie bardzo ogdlne, koto dwdch min zt, ale
poniewaz znowu jest ograniczenie patentowe, a dla
przedsiebiorcy potencjalne zyski na poziomie kilkuset min.

Albo autorzy nie mogq sie dzieli¢ z uczelniq wynikami. Bo gdyby
naukowiec byt wspdtfautorem, to wtedy by to inaczej
wyglgdato, bo jemu by zalezato na tym, zeby wspotpracowac z
przedsiebiorstwami. Niestety chyba jest tak, ze wtascicielem
jest uczelnia.

Nawet, jezeli on by miat 5-10% wtasnosci, to byfoby zupetnie
inaczej, bo bytoby parcie na to, zeby doprowadzic¢ to do korca,
a nie zatrzymac sie w pewnym miejscu.

FGI_LS

Generalnie jednak uznaje sie takg wspodtprace za przydatng, choé oczywiscie mogg sie zdarzyé
sytuacje, w ktorych do rozwoju danej innowacji nie bytoby konieczne angazowanie $rodowiska
badawczego. Wdowczas taki wymog wspotpracy jest wymogiem czysto formalnym, niemajgcym
uzasadnienia w rzeczywistosci. Decydujac sie na wspdtprace z uczelniami trzeba jednak wzig¢ pod
uwage specyfike tego Srodowiska i sposobu pracy badaczy aktywnych naukowo. Na pewno bez
takiego zrozumienia wzajemnych potrzeb i ograniczen wspdtpraca nigdy nie bedzie w petni
efektywna.

Ja to widze z drugiej strony, wydaje mi sie, ze taka wspotpraca
bytaby wskazana, jak najbardziej. Takie jednostki majg
infrastrukture, kadre, wiec sq w stanie pewne badania
przeprowadzi¢. Ale specyfika branzy naszego podwdarka, to np.
akredytowane laboratorium, ktore jest w stanie przeprowadzic
badania nad paszami. Majq infrastrukture i zleca
przeprowadzeniem badan.

12
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Czasami to jest papierologia, nowy temat pod wzgledem
biurokracji, ktorym oni nie chcq sie zajmowac. To jest bardzo
ztoZzony problem i chyba znowu nie ma jednej dobrej
odpowiedzi, czy dobrze, ze to jest obligatoryjne. Bo z jednej
strony mozna powiedzie¢ — fajnie, to jest aktywizowanie
jednego i drugiego Srodowiska, nawigzywanie kontaktow,
jakies potencjalne czerpanie korzysci. Ale tez sobie tak mysle, ze
moze byc tak, Ze ta potencjalna innowacja, ktérqg ktos gdzies w
garazu wymysla, to wcale nie musi by¢ co$S tak
skomplikowanego, co by wymagato od razu zaangaZowania
uczelni. | tak probujgc wyjs¢ poza swojq dziateczke rolniczg czy
hodowlang, to wydaje mi sie, Ze mozZe niekoniecznie jest zawsze
tak, Ze ta innowacja musi oznaczac cos takiego, zeby jakis
aparat naukowy od razu w to angazowac. Wiec tutaj bym sie
przychylat do tego, ze to nie zawsze ten przymus jest dobry.

Jak by sie nie dato, albo by to nie miafo sensu albo korzysci, to
by nikt tego nie robit. A wystarczy otworzy¢ Internet i zobaczyc,
czy udajq sie takie projekty czy nie. Udajq sie. Pytanie czy to ma
sens? To ma sens.

FGI_LS.

Kluczem do sukcesu jest, bowiem w ocenie respondentéw podjecie wspodtpracy z naukowcem
(zespotem) rozumiejgcym potrzeby przedsiebiorstw. Wowczas wspodtpraca uktada sie swietnie i daje
pozadane efekty. Zwraca sie jednak uwage na to, ze wspotpraca, o jakiej mowa nie jest realizowana
w ramach wspétpracy typowo projektowej (tzn. realizacja konkretnego projektu jest celem samym
w sobie), ale ma przynie$ konkretny efekt w postaci nowych produktéow czy wdrozen. W takich
sytuacjach firmy na pewno bedg zainteresowane wspétpracy, bo jej efekty bedg wymierng korzyscig
punktu widzenia dziatalnosci przedsiebiorstw.

Ja tak, wspotpracowalismy z niejedng jednostkg badawczg,
rozwojowq. | w Krakowie i nie tylko. Generalnie efekty zawsze
byty dobre, natomiast to, przez co sie nieraz przechodzifo, to
biedny kierownik projektu, ktéry musiat to ogarngc. Mysle, ze
to jest kwestia naukowca i osoby, na ktorq sie trafi po drugiej
stronie. Jezeli jest ktos, kto bardziej chce wyjs¢ z tego Swiata
naukowego, ktory jednak jest dosc¢ specyficzny, w inny sposéb
funkcjonuje i dziata, to, jezeli trafi sie na osobe fajng,
komunikatywnq, z ktérg sie dobrze wspotpracuje, to rewelacja,
mozna korzystac. Ja pracuje w duzej firmie, mamy swoje
centrum badawczo-rozwojowe, powofane na bazie udanego
projektu dofinansowanego, wiec jestesmy w stanie bardzo duzo
u siebie robic, mamy kadre zatrudnionq, doktorow i
specjalistow w wielu dziedzinach, ale nie jestesmy w stanie
zrobic¢ wszystkiego, nie mamy tez sprzetu. Wiec ta wspotpraca
jest przez nas wykorzystywana, niekoniecznie w ramach
jakichkolwiek projektéow dofinansowanych, ale rdéwniez
finansowanych przez firme.

Jesli mamy naukowca, ktory potrafi wspotpracowac z biznesem,
to super.

13
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(...) ciezko jest generalizowad, bo zapewne sq firmy, ktérym
taka wspotpraca przyniesie korzysci. Rozumiem, ze o
korzysciach nie mowimy w tym wymiarze, e napiszemy
wspolny projekt, zrobimy transfer wiedzy z nauki do biznesu, co
sie tak tfadnie bedzie nazywato, zrobimy jakqs innowacje po
czym projekt sie skonczy i wszystko pojdzie na obok, tak? | tg
korzyscig bedq pienigdze z projektu. Ale rozumiem, ze korzysc
to bedzie cos, co pozwoli na powotanie jakiegos produktu,
wprowadzenia go na rynek, co bedzie trwato dalej, przyniesie
dodatkowy rozwdj, miejsca pracy itd. No wiec dlatego mowie,
ze z mojej perspektywy to nie jest takie jednoznaczne, nie
wszystkie firmy dgzq do tego, zeby wspdtpracowac z naukgq. Ale
by¢ moze jak Pan méwi, mate firmy by¢ moze tak.

Korzystajg obie strony, prawda? | firmy raczej sq chetne, bo
zwykle efekty wspdtpracy sq pozytywne.
FGI_LS

Oczekiwania, co do zakresu i formy przyszlego wsparcia regionalnego dla firm
dziatajacych w ramach IS Life science

Podstawowe oczekiwania zwigzane z zakresem i formg wsparcia dla firm dziatajgcych w specjalizacji
Life science wigzg sie z dwoma watkami: jeden dotyczy grona odbiorcéw wsparcia, drugi procedur.
W pierwszym przypadku postulowane jest zwiekszenie mozliwosci uzyskania dofinansowania przez
duze firmy, podczas gdy obecnie preferowane, chociazby pod wzgledem mozliwego poziomu
dofinansowania sg firmy mate. W tym kontekscie trzeba podkresli¢, ze wiekszos¢ dyskutantow
uczestniczgcych w wywiadzie byta reprezentantami Srednich (3 osoby) i duzych firm (réowniez 3
osoby). Przedstawiciele matych firm obecni na wywiadzie (2 osoby) nie zgtaszali przy tym
kontrargumentéw w tym zakresie. Z kolei wg respondentéw duze firmy nie zawsze dysponujg
odpowiednio duzym potencjatem do samodzielnej realizacji (czy samodzielnego sfinansowania)
projektéw zmierzajgcych do wdrazania innowacji.

Dla duzych przedsiebiorstw, zeby byto wiecej projektow i Zrodet
dofinansowania.

My mamy taki problem, prébujgc pisac tego typu projekty, to
podpadamy pod duze przedsiebiorstwo, a jednoczesnie srodki,
jakimi instytut dysponuje, sq bardzo dalekie od... powiedzmy, ze
sq Srednie. Rozumiem, ze duza firma nie potrzebuje az takie
wsparcia jak mata, zwfaszcza mata zaczynajgca swojg
dziatalnos¢, natomiast jest pewne niedopasowanie oczekiwan
do realiow.

FGI_LS

Drugi watek, zwigzany z procedurami, dotyczy ich uproszczenia, jak rowniez ograniczenia wymagan
dla firm w zwigzku z ubieganiem sie o wsparcie. To oczywiscie postulaty pojawiajgce sie dosc¢ czesto,
rowniez w ramach przedmiotowego badania, tym niemniej dla porzadku badawczego nalezy
poswieci¢ im uwage. Rozsagdnym postulatem jest natomiast ten odnoszacy sie do niestosowania
wskaznikéw sprzedazy czy przychodéw z niej pochodzacych. Postulat wynika z mozliwosci zmiany
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warunkéw rynkowych zwtaszcza w $rednim czy dtugim okresie, co moze skutecznie uniemozliwiac
osiggniecie zatozonych poziomdéw wskaznikdw pomimo staran ze strony danego przedsiebiorstwa.

Mysle, ze uproszczenie procedur to jest oczekiwanie i jasniejsza
informacja idgca, na co mozina wykorzystac. Zmniejszenie
wymagan.

Ja bym jeszcze powiedziat — elastycznosc¢. Rozumiana w kazdy
dowolny sposéb. Jesli chodzi o terminy tych zapytan
projektowych, kiedy sq poszczegdlne mozliwosci sktadania
wnioskow o wsparcie. Wydaje mi sie, ze dobrze by byfo,
zwtaszcza, jesli chodzi o dystrybuowanie niewielkich srodkdw,
bo inaczej kiedy mdéwimy o duzych przedsiewzieciach na
miliony, a inaczej kiedy méwimy o kilkudziesieciu czy kilkuset
tysiecznym dofinansowaniu. To wydaje mi sie, ze nie
najgorszym rozwiqgzaniem bytoby to, gdyby te wnioski mozna
byto sktadac caty czas, a nie byto deadlindw, kiedy furtka sie
zamyka i trzeba czekac caty rok az furtka sie otworzy. Bo moze
byc tak, ze jakis pomyst nam przyjdzie do gtowy kilka dni po
tym, kiedy skonczy sie mozliwosc¢ sktadania wnioskow i co
wtedy? Juz ucieka nam czas i potencjalna innowacyjnosé
zaczyna byc¢ stara. Pamietam takie szkolenie, gdzie panowie
opowiadali o tym, Ze mieli fajny super pomyst i ztoZyli wnioski,
zanim wnioski przeszty przez ocene, to minety trzy miesigce,
nastepnie jeszcze tam byly odwofania, po czym wreszcie jak
zapadty decyzje, to sie okazato, ze juz sie znalazta firma, ktora
swoimi sSrodkami dysponowata i wprowadzita podobne
rozwigzanie i projekt przestat by¢ tak innowacyjny i okazja im
uciekta.

FGI_LS

Na pewno sprzedaz i przychody ze sprzedazy nie powinny byc
wskaznikiem. To jest tak, ze jak sie zrobi dany preparat, on za
iles lat bedzie kosztowat to i to, i jak wskaznikiem bedzie to, ze
ma sie sprzedac tyle i tyle w danym okresie, to tez jest bardzo
trudne do utrzymania, bo zmienia sie rynek i to jest nieraz
bardzo trudne do osiggniecia.

FGI_LS

Aktywnos¢ B+R i dzialalno$¢ innowacyjna firm w efekcie wdrozenia zalozen IS Life
science

W przypadku przedsiebiorstw zaliczanych do inteligentnej specjalizacji Life science mamy do
czynienia z przeciwstawnymi doswiadczeniami czy tez opiniami firm odnosnie wspotpracy
z podmiotami zewnetrznymi w zakresie prowadzenia dziatalnosci badawczo-rozwojowej. Wskazuje
sie z jednej strony na potencjat duzego osrodka akademickiego, jakim jest Krakow, ale takze
przywotuje doswiadczenia, w ktdrych konieczne byto poszukiwanie zagranicznego partnera ze Swiata
badawczo-naukowego.
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W Krakowie nie ma z tym problemu, jest tyle uczelni i
mozliwosci, ze to sie chyba tego nie tyczy.

Niekoniecznie, my mieliSmy takie doswiadczenie, ze musielismy
siegng¢ za granice. Probowalismy w Polsce z jednostkami
badawczymi i siegneliSmy za granice. Chodzito o baze, ktorg
uczelnia powinna miec, ale albo nie byli chetni do wspdtoracy,
mieli jakis swéj zbior materiatow i nie chcieli sie tym dzielic. To
byt ten problem i dopiero za granicq nam sie udafo.

FGI_LS

Bez watpienia przy tym dostrzegany jest potencjat ptynacy z takiej wspodtpracy. Podkresla sie
mozliwosci polegajgce na wykreowaniu nowych produktéw czy wykreowanie wspotpracy mogacej
przynosi¢ firmom efekty dtugofalowe, ujawniajgce sie dopiero w przysztosci.

Nowy produkt.
Mysle, ze potencjat jest ogromny.

Tym bardziej ze wspdtpraca ktora sie nawigie przy okazji
projektu, moze sie potem ciggngc poza projektami.

Trzeba zobaczy¢ jakie sq koszty wspotpracy w stosunku do
zyskow. Jezeli bedzie nawet na minimalny plus, to ma to sens. |
to nie tylko chodzi o finansowe aspekty.

FGI_LS

To jest na pewno wszystko czasochfonne i wymagajgce
ogromnego zaangazowania wielu o0sob tak naprawde.
Natomiast jezeli chodzi o moje doswiadczenia, to ja nie
spotkatam sie z tym, Zzeby ktos miat jakiekolwiek zastrzezenia
do wspdtpracy z naukg.

FGI_LS

Opinia przedsiebiorstw na temat IS Life science, jako dlugoletniego modelu stymulowania
innowacyjnosci gospodarki

Analiza kontekstu wypowiedzi respondentow tak tego, jak i pozostatych wywiaddw realizowanych
w ramach badania ujawnia, ze przedsiebiorcy rozumiejg podstawowe mechanizmy i zaleznosci
rzagdzace procesami spoteczno-ekonomicznymi. Wynika z tego rozumienie potencjatu stymulujgcego
rozwdéj regionalny tkwigcego w inteligentnych specjalizacjach. Postuluje sie jednak okresowg
weryfikacje ich funkcjonowania potgczong by¢ moze z korekty, jesli takie bedg wymogi rynku.

Nie wiem czy do korica o to Pan pyta, ale wydaje mi sie, ze bedq
mogty stymulowaé¢ pod warunkiem, ze bedzie nastepowato
jakies dopasowanie tych inteligentnych specjalizacji, co jakis
czas. Trzeba patrzed, jakie sq zapotrzebowania ze strony rynku,
jakie sq trendy na Swiecie. Zeby sie nie okazato, ze to jest
skostniaty twodr, ktéry zacznie mocno odstawaé od
rzeczywistosci. Styszeliscie Paristwo, ze mam wiele zastrzezen
do tego, ale wydaje mi sie, ze generalnie idea jest dobra.
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Tak, jesli cos sie przeterminuje. Taka weryfikacja pokaze, ktore
2yjq a ktore nie.

Wydaje mi sie, e ta koncepcja moze mie¢ wptyw, jak
najbardziej.
FGI_LS

2.2 Energia zrownowazona

Wywiady w ramach IS Energia zrownowazona zostaty zrealizowane 1z przedstawicielami
przedsiebiorstw zakwalifikowanych na podstawie prowadzenia rodzajow dziatalnosci zwigzanych z
nastepujgcymi dziedzinami:

¢ Inteligentne sieci i magazynowanie energii,

e (Czyste technologie przetwarzania i konwersji paliw kopalnych,
e Efektywnosc energetyczna,

e Energia z odpaddéw oraz chemiczne nosniki energii,

¢ Odnawialne zrédta energii oraz

e Energooszczedne inteligentne budynki i miasta.

W wywiadzie wzieto udziat 7 przedstawicieli firm dobranych na podstawie profilu dziatalnosci
definiowanego kodem PKD® oraz deklarujgcych prowadzenie dziatalnosci wpisujgcej sie
W wymienione wyzej obszary aktywnosci gospodarczej.

Znajomos¢ zatozen koncepcji IS

Badanie przeprowadzone z przedstawicielami przedsiebiorstw zaliczajgcych sie do specjalizacji
Energia zrownowazona podobnie jak wiekszos¢ realizowanych wywiadéw ujawnito niewielki poziom
znajomosci zagadnien zwigzanych z koncepcjg inteligentnych specjalizacji. Wiekszos$¢ respondentow
w zasadzie nie potrafita powiedzie¢ nic konkretnego w tym temacie. W jednym przypadku
respondent wykazat sie relatywnie wiekszg orientacjg w temacie. Zaréwno w odniesieniu do tego
wywiadu, jak w zasadzie catego badania takie przypadki eksperckiej wiedzy nalezaty do rzadkosci.

Nie znam
Tak mniej wiecej.
Znam.

Wiec bardzo krétko. Inteligentne specjalizacje dotyczq
wszystkich regionow Polski, jesli mowimy o Polsce powinny
dotyczy¢ wszystkich regiondw, ktére sq w obrebie Unii
Europejskiej. Jest to polityka Komisji Europejskiej, wynikajgca z
odpowiednich zapisow programowych. W jej idei, inteligentne
specjalizacje majq stworzy¢ bardziej przejrzysty obraz regionéw
europejskich w kontekscie ich strategicznych obszarow
dziatalnosci, zarowno w stosunku do biznesu jak i do nauki. Na
marginesie, czy to sie udafo, jeszcze tego nie wiemy. No to tyle.
Ogdlnie rzecz ujmujgc o to chodzi.

3 Sekcja D: Wytwarzanie i zaopatrywanie w energie elektryczng, gaz, pare wodna, goraca wode i powietrze do
uktaddw klimatyzacyjnych
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Podpisuje sie pod tym. Dziatania na pewno potrzebne, dlatego,
ze Polska jak wiemy jest na samym koricu, jezeli chodzi o
innowacje. Znaczy miernikiem moze byc¢ ilos¢ projektow
zgtoszonych do opatentowania, porzgdnych. W przemysle w
Polsce i niestety stoimy na szarym koncu Europy.

FGI_ENG

Wplyw IS Energia zr6wnowazona na funkcjonowanie matopolskich firm

Relatywnie niewielkiemu poziomowi znajomosci zatozen koncepcji inteligentnych specjalizacji
wojewoddztwa matopolskiego wsrdd przedsiebiorcéw z branzy Energia zrownowazona towarzyszy
Swiadomosc¢ niewielkiej roli, jakg koncept specjalizacji moze odegra¢ w kontekscie funkcjonowania
firm. W przypadku tej specjalizacji kluczowe wedtug respondentow jest to, w jaki sposéb
przedsiebiorstwa bedg mogly zdyskontowaé korzysci wynikajgce z wdrazania dziatan
efektywnosciowych, a konkretnie to na ile system prawno-podatkowy zapewni firmom stabilnos¢
funkcjonowania i sprawi, ze bedzie optacato sie wdrazac tego rodzaju rozwigzania.

Nie potrafie powiedziec. Ja na przyktad nie mam potrzeby
korzystania z tego. Takze nie korzystatem i na razie nie mam
potrzeby.

Znaczy ja uwazam, ze pomyst jest dobry. To gtdwnie dbatos¢ o
Srodowisko w mojej ocenie. | to idzie po prosto w parze. Nie da
sie wykluczy¢ jednego ani drugiego. | te inteligentne budynki i
miasta, to jeszcze chyba troszeczke poczekamy na to.

Ja tez nie korzystatem, aczkolwiek skutecznos¢ dziatari w tym
zakresie jest dyskusyjna.

Mysle, ze to jest bardzo dobra rzecz. Dziatania sq daleko
posuniete, przyjezdzajq na spotkania to takie rzeczy nam
przedstawiajq, co niektorzy. Ochrona srodowiska to chodzi o
nasze srodowisko, w jakim bedziemy zyli i mieszkali.

Przepisy sq niestabilne. Bo jezeli ktos robi przyktadowo w solary
na dachu, to przynajmniej powinien dostac takq perspektywe,
zeby ta inwestycja miata szanse sie zwrdcic. A nie, ze ktos
kupuje solary, a rok pozniej ktos lekkq rekq zmienia przepisy i
traci. Jezeli ludzie bedqg mieli zaufanie do przepisow, do
parnistwa to mysle, ze to bedzie sie rozwijafto.

Mysle, ze nie mamy tego. Zatozyt pan biznes plan, powiedzmy
na te 10 czy 15 lat i to wszystko gra jak w zegarku. Zatozyt na
innych warunkach i nie wiem co z tym zrobic. Pieniqdze
utopitem, nie moge ich odzyskac. A jak zaktadat biznes plan
mam mojego kolege takiego, po 250 ztotych, dzisiaj powinien
miec czterdziesci, trzydziesci piec¢ tak sie waha, jeszcze nie ma
kto tego kupié. Bo dostaje certyfikaty i ma je sprzedawac na
gietdzie. Kupujg, z dwiescie piecdziesieciu doszedt na
czterdziesci ztotych.
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Inteligentne specjalizacje odzwierciedlajg podejscie
strategiczne regionu do tych branz, ktore samorzqd jako na
szczeblu regionalnym, podmiot, ktory zarzgdza catym
wojewoddztwem chce promowac i widzi w tym sens. Tylko i
wytqcznie moze zobaczy¢ sens komunikujgc sie z okreslonymi
grupami interesariuszy.

FGI_ENG

Korzysci, jakie firmy moge odnies¢ w zwigzku z mozliwoscig przypisania sie do konkretnej
inteligentnej specjalizacji (w tym przypadku Energia zrownowazona) s3 wigzane gtownie
z mozliwoscig pozyskania dofinansowania dziatalnosci innowacyjnej. Dofinansowanie naktaddéw
inwestycyjnych firm moze by¢ dla nich wymiernym odcigzeniem pod warunkiem jednak, ze program
bedzie zrozumiaty dla przedsiebiorcéw, zaréwno, co do zatozen, jak i w warstwie opisowej. Na pewno
w przypadku wojewddztwa matopolskiego, co podkreslajg sami respondenci, zakres specjalizacji
zostat zdefiniowany dosc¢ szeroko, co pozwoli na przypisanie sie do niej relatywnie wielu firmom.

Wie pan, to jest zbyt ogdlne pytanie, zeby mdéc odpowiedzie¢ w
dwie minuty, a nawet w piec. Poniewaz w zaleznosci jak
bedziemy podchodzi¢ do tego dokumentu, do tego w sensie
strategii, i w tym wyjustowanych inteligentnych specjalizacji.
Poniewa? jesli mowimy o biznesie, ktory chce odcigzy¢ swoje
naktady inwestycyjne pozyskiwaniem zagranicznego
finansowania, jak najbardziej musi by¢ zgodny z
obowigzujgcym dokumentem i taki dokument powinien byc i
my w tym momencie go omawiamy. A jesli pyta pan
szczegotowo o strukture tego dokumentu w obrebie tych
szesciu dziedzin, ja sie z nimi zgadzam i one w zasadzie
wyczerpujg temat. Chce podkreslic, ze wojewddztwo
matopolskie, a mam pordwnanie chociazby z pietnastoma
innymi wojewddztwami w Polsce, jak i w Europie, podeszto
bardzo szczegdétowo do tematu inteligentnych specjalizacji i
poréwnujgc chociazby z wojewddztwem slgskim ten dokument
jest duZo, duzo szerszy, co przektada sie na to, ze dostep
chociazby do wspomnianego zewnetrznego finansowania jest
duzo, duio szerszy dla podmiotow z wojewddztwa
matopolskiego niz ze wspomnianego wojewddztwa slgskiego.
Przyktadowo.

Dokument dotyczqcy specjalizacji jak najbardziej mozZe
wplyngé, ale musi by¢ zrozumiaty dla przedsiebiorcow. On w
pewnym sensie, dobrze opracowany, moze podpowiadac trend,
trend rozwoju wojewddztwa przez pryzmat inwestowania przez
przedsiebiorcow pieniedzy w taki, bgdZ inny sektor, czy
subsektor. Bo tutaj mozemy, mamy wiele przyktadow firm,
ktore dziatajg w kilku sektorach. Wiec z mojej perspektywy jak
najbardziej tak, natomiast duza rola samorzgdu szczebla
regionalnego, lokalnego w umiejetnym przekazywaniu
informacji, dotyczqcych inteligentnych specjalizacji i préby
przekazania ich w taki sposdb, zeby byty jak najbardziej
zrozumiate przez przedsiebiorcow. Na razie tak nie jest.
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Moge ogdlnie powiedziec? Bo nie jestem firmqg, ktora
bezposrednio korzysta, ale obstuguje. Wiec jesli chodzi o
przynaleznosc do, ktorejs z dziedzin, ktora jest reprezentowana
w ramach inteligentnych specjalizacji, na pewno wymierng
korzyscig jest mozliwos¢ bezposredniego aplikowania o
zewnetrzng pomoc. Bo wpisujgc sie w okreslong inteligentng
specjalizacje, mozemy aplikowac z takiego, bqdZ innego Zrodta.
W przypadku zawezenia inteligentnych specjalizacji bgd?Z,
chciatem inaczej powiedziec. W przypadku niereferowania
inteligentnych specjalizacji, co bardzo rzadko sie zdarza, w
zasadzie teraz jest to niemozliwe, oczywiscie wszyscy majg
rowny dostep. Wiec odpowiadajgc na pana pytanie, tak
wymiernqg korzysciq jest to, ze wpisujemy sie w, ktorgs z
dziedzin gtownych bqdZ z dziedzin posrednich, bo bezposrednio
mozemy aplikowaé w ramach danego konkursu o okreslone
wsparcie.

Ja akurat jestem chyba przedstawicielem takiej wiekszej firmy.
Nie wiem na ile ona sie w to wpisuje. No, ale my jak najbardziej
do tej pory mamy kontakt, powiedzmy, z naukowcami, bo jezeli
sq problemy, ktore potrzebujemy rozwiqzac i nie jestesmy w
stanie sami rozwiqgza¢ to korzystamy z pracownikéw
politechniki czy z AGH. Do tej pory wszystko to sie odbywato w
innej konwencji, natomiast nie robmy tak, jezeli bedzie
potrzeba to bedziemy z tego korzystac.

FGI_ENG

Zakres uszczegdétowienia IS Energia zréwnowazona

Zakres uszczegdtowienia specjalizacji Energia zrownowazona zostat przez przedstawicieli
przedsiebiorstw oceniony, jako wyczerpujgcy temat. Zwrdocono jednak uwage, ze konieczna jest
w miare uptywu czasu rewizja tego zakresu, poniewaz z uwagi na postepujgce zmiany technologiczne
(by¢ moze witasnie w efekcie oddziatywania koncepcji inteligentnych specjalizacji) zakres branz
mogacych wejs¢ w jej sktad moze ulec zmianie.

Odniostem sie w poprzednim, ze tak powiem wejsciu, do tych
szesciu dziedzin, ktore wedfug mnie... Méwimy o energii, tak.
Wiec powiedziatem wtedy, Ze wedfug mnie zakres ich i
oddziatywanie w zasadzie pokrywajq catos¢ obszarow, ktore sq
istotne z punktu widzenia naszego wojewddztwa. Ich
uszczegotfowienie i tylko i wytgcznie dajg potencjalnej osobie,
ktora to czyta, ukierunkowanie go w kontekscie juz
szczegotowych dziatan.

Prosze pana, wedtug mnie tak. Natomiast nalezy je rewidowac.
Pod kgtem bieizqcych zmian rynkowych wojewddztwa
matopolskiego. Zaréwno w oddziatywaniu wewnetrznym branz,
jak i w kontekscie zewnetrznego oddziatywania i zewnetrznych
interesariuszy na dziatalnos¢ gospodarczq w regionie.

FGI_ENG

Podobnie jak w przypadku innych specjalizacji, tak i tutaj podjeto temat komunikatywnosci jezyka,
jakim zostat napisany dokument. Techniczny i w odbiorze respondentéw skomplikowany jezyk nie
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sprzyja precyzyjnemu zrozumieniu zatozen koncepcji. Oczywiscie dla wielu odbiorcow specjalistyczne
sformutowania nie stanowig problemu, tym niemniej mozna przyjgé, ze celem unikniecia
jakichkolwiek niescistosci w rozumieniu zapisdw jezyk i styl dokumentu powinien miec jak najbardziej
przystepng forme.

No ja mysle, ze tak. Jezyk techniczny jest naprawde trudny. By¢
fachowcem w pewnej dziedzinie i naprawde sie w tym obracac.
Ciezki jezyk.

To znaczy to jest napisane dla politykéw. Tak bym powiedziaft.
Czytam to, tak mozna powiedziec, o wszystkim, ale nic
szczegotowego. To co tutaj, by mnie na tyle interesowato, sieci
energetyczne...

Tak, do wojewddztwa naszego. Bo mamy okreslong
charakterystyke, specyfike. | jesteSmy na drugim miejscu, jesli
chodzi o potege naukowo-badawczg w Polsce. | tu trzeba
znaleZ¢ przetozenie, wykorzystania tego. Uwazam, ze to jest za
stabo. Zmienié, uszczegdfowié, skrdcié. Zeby to byto bardziej
przejrzyste dla nas.

Dla mnie akurat te stownictwo techniczne nie stanowi Zadnego
problemu.
FGI_ENG

Respondenci mieli problem ze wskazaniem nowych technologii czy zastosowan, ktdre mogtyby miec
istotne znaczenie w skali regionu. Wskazano jedynie koncepcje niskoemisyjnego paliwa weglowego,
tzw. btekitnego wegla, nad ktorg sg obecnie prowadzone prace badawcze i ktére moze mieé
znaczenie w procesie eliminacji problemu niskiej emisji, czyli emisji pytow i gazéw ze zrddet bliskich
powierzchni ziemi. Problem ten szczegdlnie doskwiera regionowi Matopolski, w szczegdlnosci stolicy
regionu. Tak zwany btekitny wegiel (wczesniej okreslany, jako ‘kawatkowe paliwo bezdymne’) jest
w wytwarzane w efekcie czesciowego kontrolowanego odgazowania, czyli wstepnego termicznego
przeksztatcenia w specjalnych przemystowych ukfadach. Emitowane tam spaliny sg oczyszczane do
poziomu okreslanego standardami emisyjnymi, a odbiorca otrzymuje paliwo, ktdrego pdziniejsze
spalanie nie wigze sie z ponadnormatywng emisjg niepozadanych substancji lotnych.

Trudno mi jest powiedziec¢. Akurat tutaj nie mam jednoznacznie
opinii w tej sprawie, wiec nie chce tez zaburzac tego badania.

Jesli tak powiedziatem to prosze pdzniej zwrdci¢ uwage na ten
moment, ktéry teraz powiem. Nie jest szeroko, ze wszystko
mozina wpasowac, poprawiam sie. Tylko jest dosy¢ bardzo
szeroko porownujgc to z "konkurencjq". Bo mamy naprawde
szczegotowy wykaz inteligentnych specjalizacji w
wojewodztwie matopolskim. Natomiast, ktére technologie,
ktére mi sq znajome, nowe technologie, ktore sq w tym
momencie wdrazane, powinny by¢ tutaj wyjustowane w formie
dodatkowych dziedzin. Naprawde trudno mi jest rokowac. | nie
chciatbym zaburzac badania sugerujqgc cos.

W zesztym roku testowany byt u nas, miat by¢ ten wegiel jakis
taki bfekitny. To jest chyba projekt AGH. Tyle co mi sie obifo o

21



Fundusze Unia Europejska S

Europejskie N M ALO P O L S I(A Europejskie Fundusze ',’ .}

Program Regionalny Strukturalne i Inwestycyjne

uszy, a na ile to sie wpisuje tutaj, produkt jest do poprawienia i
rozwijania to tego nie wiem.
FGI_ENG

Ocena wsparcia oferowanego firmom z IS Energia zréwnowazona w ramach RPO WM na
lata 2014-2020

Respondenci posiadajg niewielkg wiedze o wsparciu, jakie otrzymac¢ mogg firmy z obszaru Energia
zrownowazona w ramach osi 1 i 3 RPO WM. Jeden z respondentdéw zorientowany szerzej
W poruszane] tematyce zwraca uwage, ze przedmiotowe wsparcie daje mozliwos¢ aplikowania nie
tylko przedsiebiorstwom 1z inteligentnych specjalizacji, ale praktycznie kazdemu podmiotowi
majgcemu konkretny pomyst wpisujgcy sie w zatozenia programu.

Trudno mi powiedziec.

Tutaj w tym zakresie jest tylko wziety wycinek informacji.
Nalezy je do szczegétowego opracowania. | plus kwestie
zwigzane z bezposredniq informacjq, jaki zakres, ze tak powiem
dziatann zwigzanych z energetykq to dotyczy. Ja przed sobg
teraz harmonogramu nie mam, naborow, ale jest tam
zawezenie dla tylko i wyfqgcznie, dla firm z braniy
energetycznej, ktorzy produkujqg, sq producentami energii.
Moge sie myli¢, nie dziatam bezposrednio w tej branzy. Wiec sq
pewne obostrzenia. Tu mamy jakis tam bardzo, bardzo ogdlny
zarys. Bo jesli jestem juz przy gtosie to powiem, ze 99%
wyjustowanych w tym dokumencie poddziatan, dotyczy w
zasadzie wszystkich podmiotdw, ktore wpisujg sie w wytyczne.
Jesli  moéwimy o  projektach  badawczo-rozwojowych
przedsiebiorstw to mozemy miec¢ rowniez tutaj nie tylko kwestie
energetyczng, ale kazdg inng branze, ktora bedzie
reprezentowana przez wnioskodawce z pomystem, ktory
wpisuje sie w szczegéfowe wytyczne naboru w ramach tego
poddziatania. Wiec trudno mnie sie odnies¢ do tego pytania,
poniewaz jeszcze raz powtdrze, te wyjustowane poddziatania,
jako propozycje dla przedsiebiorstwa na wspoétfinansowanie ich
przedsiewzie¢ pro gospodarczych sq zbyt szerokie. Aczkolwiek,
jesli pojdziemy do uszczegdtowienia priorytetow RPO
wojewoddztwa matopolskiego, znajdziemy dwa, trzy miejsca,
ktore referujq bezposrednio do kwestii zwigzanych z branzg
energetyczng. Nie wiecej.

FGI_ENG

Jesli chodzi o zmiany, jakie nalezatoby wprowadzi¢ celem zwiekszenia efektywnosci wsparcia
wspomina sie przede wszystkim o przekazywaniu zainteresowanym podmiotom odpowiedniej,
jakosci informacji. Mowa w tym kontekscie zarowno o jezyku dokumentacji projektowej, jak
i dostepie do informacji. Respondenci, jakkolwiek wskazuja, ze bardziej czytelny i przyjazdy styl bytby
uzyteczniejszy, to jednoczesnie zdajg sobie sprawe z istnienia pewnego kanonu projektowego,
ktorym postugujg sie autorzy dokumentdw programowych na szczeblu regionalnym. Wskazuje sie tez
na mozliwo$¢ korzystania z ustug informacyjnych odpowiednich instytucji (agend urzedu
marszatkowskiego), ktore zajmujg sie obstugg potencjalnych beneficjentéw zainteresowanych
uzyskaniem wsparcia. Niezaleznie od tego mozna jednak przyjgé, ze zakres kolportazu informacji
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niedoinformowania respondentdéw odnosnie czy to koncepcji inteligentnych specjalizacji, czy to
mozliwosci wsparcia, jakie mozna uzyska¢ w ramach RPO WM.

Poza tym, jesli mowilismy o doborze stownictwa i opisach, czy
one sq przyjazne przedsiebiorcy to szerzej problem ujmujgc nie
sq, bo chociazby rzadko sie zdarza, ze przedsiebiorca, ktdéry
wezZmie program operacyjny jest w stanie zrozumiec co to dla
niego jest. Ale nawet uszczegdfowienie, nawet wytyczne czyli
dokumentacja konkursowa, bo pod konkretne poddziatanie, nie
jest napisana w sposob przejrzysty dla mnie.

Wie pan, jesli miatbym taki pomyst to na pewno bym go
probowat wdrozyé. Natomiast problem tkwi juz od szczebla
centralnego w pewnym nazewnictwie, ktory z drugiej strony
zgadzam sie w rozmowie z nim, nie moze by¢ zmienione, bo jest
znowu narzucone przez pewien kanon postepowania. Wiec nie
zmienimy instytucji wdrazajgcej na, nie wiem, instytucje x, bo
akurat tak to funkcjonuje. Nie zmienimy kwestii definicji badan
przemystowych i eksperymentalnych prac rozwojowych
prowadzqgcych do komercjalizacji prototypu, bo rozporzqdzenie
odpowiednie takqg definicie przedstawia. | decydenci
przedstawili. Natomiast tutaj dokumentacja moze byc
dokumentacjq, ale kwestia jej interpretacji, czyli zaplecze 0séb,
ktore nie tylko na zasadzie punktéow kontaktowych, ale
naprawde takiego wsparcia gfebszego bytyby w stanie
pokierowad, nie doradzi¢, nie tylko zinterpretowac zapisy.
Problem pojawia sie w analizie wskaZnikowej, mamy wskazniki
produktu, mamy wskazniki rezultatu, czesto, gesto mimo pytan
i odpowiedzi, ja juz w takie szczegdty ide, pod dang
dokumentacjq konkursowg, grono 0séb nie jest sobie w stanie z
tym poradzic. Wiec tu jest kwestia dostepnosci.

Natomiast innqg rzeczq jest, ze moze w tym momencie pan
umowié sie na spotkanie w Urzedzie Marszatkowskim.
Uogdlniamy pewnq rzecz teraz. Bo to byt szczeqgdt, gdzie pan
nie znalazt wsparcia. Natomiast zebym byt dobrze zrozumiany.
Takie wsparcie jest. Mozna sie umowic, mozina przyjs¢ ze
swoim projektem i otrzyma sie petne doradztwo dotyczgce
mozliwosci zewnetrznego finansowania.

Z  punktu widzenia zakresu obowiqgzku Urzedu
Marszatkowskiego i jego agend w Nowym Sqczu, Tarnowie,
Chrzanowie chyba. Takie punkty sq i powinni beneficjenci takie
doradztwo otrzymac. Natomiast zgadzam sie z pierwszq rzeczg,
o ktorej pan powiedziat. To, ze my dyskutujemy o
inteligentnych specjalizacjach, to, ze w tym momencie
zaczelismy dyskutowacé zewnetrzne wsparcie z pieniedzy
publicznych na realizacje swoich pomystow projektowych. To
fundamentalng kwestiq jest to, czy w ogdle warto wnioskowac
0 zewnetrzne pienigdze publiczne, bo nalezy sobie zdac sprawe
jasno, Ze proces pozyskania i samo pozyskanie, podpisanie
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umowy o dofinansowanie implikuje pewne uwarunkowania w
réznych obszarach, ktore trzeba spetic. | nie jest, ze: "Aha. Jest
teraz otwarty na bony na innowacje, albo na wsparcie |10B w
ramach, troche wyszedtem poza wojewddztwo matopolskie, to
znajdzmy cos, bo warto." Nie. Nalezy z drugiej strony zadziatac.
Mamy cos, nie mamy kapitatu inwestycyjnego na realizacje
petnego projektu, z punktu widzenia strategii dtugoterminowej
firm ta inwestycja jest potrzebna, bo da nam do portfolio
nastepne dwa, trzy produkty. Wiec stwierdzamy, Ze jest
zasadne realizowanie tego projektu, wiec nie majgc
wystarczajgcych nakfadow inwestycyjnych, wtedy szukamy
odpowiedniego mechanizmu wsparcia. A nie odwrotnie.
FGI_ENG

Ocena warunku wspétpracy z uczelniami i jednostkami badawczymi przy staraniach o
wsparcie w ramach RPO WM na lata 2014-2020

Ocena warunku wspotpracy z uczelniami przy staraniach o wsparcie w ramach wskazanych osi RPO
WM zostata odebrana pozytywnie. W sytuacji, gdy firmy nie majg wiasnego zaplecza badawczo-
rozwojowego, a taka sytuacja wystepuje najczesciej, realizacja prac badawczych przez
wyspecjalizowang jednostke uwiarygadnia projekt. Problem pojawia sie tylko woéwczas, gdy
o wsparcie chce sie ubiegac firma posiadajgca stosowne zaplecze, ktéra mogtaby samodzielnie, we
wtlasnym zakresie zrealizowac prace badawczo-rozwojowe. W tej sytuacji narzucanie mimo wszystko
warunku kooperacji z uczelnig czy inng instytucjg bytoby dziataniem niekorzystnym z biznesowego
punktu widzenia danej firmy.

Normalnie w przedsiebiorstwie, mowie na swoim przyktadzie,
nie ma takiego zaplecza badawczo-rozwojowego. Ja sobie nie
wyobrazam, Zeby dane przedsiebiorstwo miato odpowiednio
zbudowane zaplecze badawcze. Oczywiscie jest zaplecze
technologiczne, ale to bardziej od kontroli procesu. | jeszcze
adaptacyjnie, jesli chodzi o zmiany produktowe pod kqgtem
rynku, ale nie w zakresie innowacji. Jakichs takich gtebszych
technologii. A w tej chwili jest taka sytuacja, ze juz dochodzimy
do bardzo szczegétowych problemow.

Wiec ciezko tutaj nawet, to jest tak oczywista sprawa, ze ciezko
odpowiedzie¢c na to pytanie w kwestii takiego nawet
obiektywizmu. Zeby spojrze¢ na to tez z drugiej strony i
powiedziec¢: "Aha. A moze jednak cos."

Ze swojego dosSwiadczenia, dwa, trzy lata ubiegalismy sie o
takie pienigdze i tez nawigzalismy wspdtfprace z jednq z
krakowskich uczelni, ale generalnie tam mniej wiecej to juz na
poczgtku, od samego poczqtku wiadomo, co kto ma zrobic.
Natomiast, w sumie pieniedzy nie dostalismy takze projekt
upadt. Ale to nie byfo tak, ze jest temat, my to sprzedajmy w
ogodle uczelni i ona robi wszystko. Sq okreslone zadania co
jestesmy w stanie sami zrobic, uczelnia robi...
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Ale tak jest Swietnie. Dlatego, Zze nie macie pewnych zasobdéw
do zrobienia x, y, z i musicie podzlecic¢, zeby zrobic¢ tg catosc.
Natomiast prosze mnie tez dobrze zrozumiec. Ja jestem
pronaukowy. Ja wspotpracuje w wiekszosci z duzymi
infrastrukturami w Europie i to nie jest kwestia tego, Ze ja,
poniewaz wspotpracuje i tak dziatam, widze w tym bardzo duzy
potencjat, ale musi to miec sens taka wspofpraca.

FGI_ENG

Wspotpraca z podmiotami swiadczgcymi na rzecz przedsiebiorstw ustugi badawczo-rozwojowe jest
oceniana dobrze, cho¢ warunek wskazujgcy na jej obligatoryjnosé niekoniecznie jest uznawany za
korzystny. Generalnie przestanki do takiej wspdtpracy istniejg zwazywszy na fakt, ze méwimy
o wdrazaniu innowacji, ktére muszg miec swoje naukowe i techniczne uzasadnienie, a to jest mozliwe
do weryfikacji tylko w trakcie wyspecjalizowanych badan. Korzystng zmiang jest przy tym w opinii
respondentéw ustalenie warunku przeznaczania na sfinansowanie tych pracy do 50% wartosci
projektu (wobec wczesniejszego minimum 50%).

Na pewno potrzebne moim zdaniem i dobrze, Ze sie stafo, ze w
nowych przepisach nie ma narzuconego minimum 50%
wartosci projektu na sfinansowanie kosztow wspdfpracy z
uczelnig tylko jest do 50%. To jest zasadnicza rdznica i to
chwale te rozwigzanie. Natomiast cata reszta to juz jest kwestia
pewnej praktyki. Jesli sie z uczelniq wspotpracuje i z tego zyje to
uwazam, ze to jest bardzo dobrze. W mojej ocenie. Aczkolwiek
ustugi na uczelniach sq mniej prawdopodobne.

Moze byc¢ dobry, tylko niekoniecznie obligatoryjnie. Czesc
bedzie, ze potrzebuje akurat wspdtprace z tq uczelnig, a czesci
to jest zbedne.

Jezeli produkt jest innowacyjny to musi by¢ wspotpraca uczelni.
Jezeli jest to rzecz powtarzalna, ktorqg dawno ktos odkryt tylko
jest powielana to taka wspdfpraca nie jest wymagana.

FGI_ENG

Oczekiwania, co do zakresu i formy przyszlego wsparcia regionalnego dla firm
dziatajacych w ramach IS Energia zréwnowazona

Oczekiwania odnosnie zakresu i formy przysztego wsparcia sg ze strony przedsiebiorcow z obszaru
Energia  zrownowazona niewielkie, tzn. respondenci nie mieli Zadnych praktycznie
skonkretyzowanych oczekiwan w tym zakresie. Jedyny realny postulat, jaki pojawit sie w toku dyskusji
wigze sie z umozliwieniem przedsiebiorcom uzyskania wsparcia drobnego, odnoszacego sie do
potrzeb rozwigzywania doraznych problemoéw technologicznych czy wdrozeniowych zwigzanych
z dziataniami innowacyjnymi, jakie prowadzg. Chodzi o to, aby nie powodowaé koniecznosci
uruchamiania projektow w sytuacji, gdy wystarczatoby dorazne wsparcie.

Ostatnie zdanie. Odpowiadajgc wprost na pana pytanie. Wiecej
tego typu mechanizmow, ktére w tym momencie w ramach
RPO definiujemy, jako wsparcie na innowacje. Czyli uwazam, ze
matopolskim przedsiebiorcom potrzeba wiecej wsparcia na
wqskq czesc ich dziatalnosci biznesowej niz mogq wypracowac
w ramach swojego projektu B+R. Potrzebujq rozwigzac problem
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Aktywnos$¢ B+R i dziatalno$¢ innowacyjna firm w efekcie wdrozZenia zatozen IS Energia

zrownowazona

Firmy z obszaru Energia zrownowazona prowadzg aktywnos$¢ badawczo-rozwojowsg. Realizujg jg
najczesciej wtasnie we wspdtpracy z podmiotami zewnetrznymi, ktére sg angaziowane do
rozwigzywania konkretnych probleméw wdrozeniowych. Wydaje sie, zatem, ze podejmowany
wczesniej watek obligatoryjnosci wspodtpracy z uczelniami czy jednostkami badawczymi ma swoje
uzasadnienie nie tylko pod katem ksztattowania na przysztos$¢ zasad wspdtpracy pomiedzy biznesem
i uczelniami, ale tkwi w rzeczywistych, a by¢ moze nie zawsze uswiadomionych, potrzebach firm

w tym zakresie.

Z efektywnoscig wspdtpracy bywa roznie, cho¢ ewentualne niepowodzenia mogg by¢ pochodng
chociazby rozminiecia sie w oczekiwaniach pomiedzy firmg a jednostkg badawczg, ale tez poziomu
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X, ktory jest pewnym procesem, a nie potrzebujg od razu
przygotowania projektu pod taki z projekt badawczo-
rozwojowy. Wiec wiecej takiego doraznego wsparcia.

FGI_ENG

My mamy dwie umowy z politechnikqg krakowskq
Tak jak powiedziatem, jest problem, staramy sie rozwigzac.

To znaczy, prosze pana, w mojej dziatalnosci to nie moge nie
doprowadzi¢ do efektywnej wspotpracy z przemystu-jednostka
naukowa, natomiast dziatamy w takiej branzy, ze jak wiemy
projekt  badawczo-rozwojowy mozie skoriczy¢é sie  nie
spotkaniem sie z jego zatozeniami i celami, innymi stfowy moze
cos nie zadziata¢ w tym procesie realizacji.

FGI_ENG

skomplikowania procesu badawczego bedacego przedmiotem kooperaciji.

Opinia przedsiebiorstw na temat IS Energia zréwnowazona, jako dlugoletniego modelu

To zalezy. Bo tez nie mozemy definiowac tej w cudzystowie
"porazki”, jako porazki, czasami to sie przekuwa w sukces. Bo
chcemy otrzymac¢ metode X, jednak nie otrzymujemy tej
metody, ale to, ze nie otrzymalismy tej metody czy technologii,
daje nam sygnat, ze musimy cos zmienic, co implikuje dalsze juz
pozytywne ruchy w ramach tego przedsiewziecia. Tyle.

FGI_ENG

stymulowania innowacyjnos$ci gospodarki

Z uwagi na relatywie niewielka wiedza na temat koncepcji inteligentnych specjalizacji respondenci nie
byli w stanie rzeczowo oceni¢ jej znaczenia w kontekscie stymulowania rozwoju regionalnej

gospodarki.

Jesli miatbym cos sugerowac to zapoznanie sie z tematem
inteligentnych specjalizacji trzeba rozpoczqg¢ od catkowitej tak
jakby idei przyswiecajgcej Komisji Europejskiej w kontekscie
implikowania tych strategii, trzeba przeczytac¢ regionalng
strategie innowacji wojewddztwa matopolskiego gdzie tam
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mamy rozszerzonq kwestie zwigzanq z inteligentnymi
specjalizacjami. Najlepiej is¢ do modelu szwedzkiego i zobaczy¢
jak oni tam podchodzg, ale to nie jest tylko wyjustowanie
inteligentnych specjalizacji, ale to sie nazywa strategia
inteligentnych specjalizacji. Z konkluzjami, z kwestiami, ktére w
czasie sq zmieniane, weryfikowane i wtedy mozemy
porozmawiac. Przynajmniej ja w tym momencie na pana
pytanie nie jestem w stanie odpowiedziec.

FGI_ENG

2.3 Technologie informacyjne i komunikacyjne

Wywiady w ramach IS Technologie informacyjne i komunikacyjne zostaty zrealizowane
z przedstawicielami przedsiebiorstw zakwalifikowanych na podstawie prowadzenia rodzajow
dziatalnosci zwigzanych z nastepujgcymi dziedzinami:

¢ Technologie inzynierii medycznej, w tym biotechnologie medyczne,

e Diagnostyka i terapia chordéb cywilizacyjnych oraz w medycynie spersonalizowanej,

¢ Innowacyjne technologie, procesy i produkty sektora rolno-spozywczego i leSno-drzewnego,

e Technologie informatyczne wspomagajace produkcje zywnosci wysokiej jakosci,

e Wysokosprawne, niskoemisyjne i zintegrowane uktady wytwarzania, magazynowania,
przesytu i dystrybucji energii,

e Systemy Inteligentnego projektowania i zarzgdzania budynkami,

e Rozwigzania transportowe przyjazne Srodowisku,

e Nowoczesne technologie gospodarowania zasobami i surowcami naturalnymi oraz
wytwarzanie ich substytutow,

e Wielofunkcyjne materialy i kompozyty o zaawansowanych witasciwosciach, w tym
nanoprocesy i nanoprodukty,

e Sensory (w tym biosensory) i inteligentne sieci sensorowe,

e eInteligentne sieci, integracja systemodw i technologie geoinformacyjne,

¢ Elektronika oparta na polimerach przewodzacych,

e Automatyzacja i robotyzacja proceséw technologicznych,

e Optoelektroniczne systemy i materiaty oraz

¢ Inteligentne technologie kreacyjne.

W wywiadzie wzieto udziat 7 przedstawicieli firm dobranych na podstawie profilu dziatalnosci
definiowanego kodem PKD* oraz deklarujgcych prowadzenie dziatalnosci wpisujgcej sie
W wymienione wyzej obszary aktywnosci gospodarczej.

Znajomos¢ zatozen koncepcji IS

W przypadku respondentéw wywodzacych sie z obszaru Technologie informacyjne i komunikacyjne
mamy ewidentnie do czynienia z brakiem orientacji w tematyce inteligentnych specjalizacji. Wywiad
realizowany w ramach badania byt pierwszg sytuacjg, w ktérej dowiedzieli sie o koncepcji, cho¢
intuicyjnie zostata ona powigzana z programowaniem rozwoju wspieranym ze S$rodkow Unii
Europejskiej. Ma to zapewne zwigzek z bogatym doswiadczeniem polskich przedsiebiorcéw z tego
rodzaju wsparciem. Wiedzg oni, ze jakiekolwiek koncepcje rozwojowe popierane konkretnymi
dokumentami regionalnymi majg zwykle kontekst wtasnie przyznawania srodkéw w ramach funduszy

* Sekcja J dziat 58 — Dziatalnoé¢ wydawnicza; Sekcja J dziat 59 — Dziatalno$¢ zwiazana z produkcja filméw, nagrari
wideo, programoéw telewizyjnych, nagran diwiekowych i muzycznych; Sekcja J dziat 60 — Nadawanie
programow ogélnodostepnych i abonamentowych; Sekcja J dziat 61 — Telekomunikacja; Sekcja J dziat 62 —
Dziatalno$¢ zwigzana z oprogramowaniem i doradztwem w zakresie informatyki oraz dziatalno$¢ powigzana;
Sekcja J dziat 63 — Dziatalnos¢ ustugowa w zakresie informacji
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zewnetrznych. Jednoczesnie podkresla sie kontekst przekazywania informaciji, ktory jest kluczowy dla
zaznajomienia potencjalnych odbiorcéw z waznymi z ich punktu widzenia zagadnieniami, w tym
przypadku koncepcjg inteligentnych specjalizacji.

To pojecie nieroztgcznie zwigzane chyba z tym nowym okresem
programowania w wersji Matopolski, prawda?

Tutaj jakby pojecie nie jest mi jako$S szerzej znane, moze
styszatem, ale jednak tak uscislic¢ to by byfto ciezko.

Pierwszy raz sie spotkatem.

Ja bym powiedziata, ze to my z regufy musimy szukac tych
informacji sami.

Skoro urzqd wymysla jakis program, to powinien o tym
informowac.

Moze trzeba bardziej metodycznie podejs¢ do tematu? Jezeli
organizujemy program, to organizujemy tez wymiane wiedzy w
tym zakresie, organizujemy spotkania dla przedsiebiorcow.
Takie tgczenie nauki z przemystem. Firmy chetnie by na takie
spotkania przyszty, jesli mogtyby sie pochwalic¢ tym, jakie majg
produkty, powymienia¢ sie kontaktami. Ludzie poszukujg
rozwigzan, poszukujq kontaktow tylko gdyby im po prostu ktos
w tym pomdogt. Ja sie zastanawiam, kto by mi pomdgt znaleZ¢
specjalistow wtasnie w tym obszarze? | chyba bym sam poszedt
po uczelniach pogrzebac i to jest sciezka wtasciwa. Ja mdéwie,
zeby ogdlnie dzieli¢ sie wiedzg, Ze te specjalizacje rzeczywiscie
cos dajg. Zaprasza¢ nowych, brac¢ tych, ktorym juz sie cos
udato, ktdrzy sie rozwijajg w tym obszarze.

FGI_ICT

Wplyw IS Technologie informacyjne i komunikacyjne na funkcjonowanie matopolskich
firm

Relatywnie niewielkiemu poziomowi znajomosci zatozen koncepcji inteligentnych specjalizacji
wojewoddztwa matopolskiego ws$rdd przedsiebiorcow z branzy Technologie informacyjne
i komunikacyjne towarzyszy swiadomosc roli, jakg koncept specjalizacji moze odegraé¢ w kontekscie
funkcjonowania firm. Pozyskanie pieniedzy na wsparcie innowacyjnosci moze przyczyni¢ sie do
obnizenia kosztow wytworzenia produktow, a przez to do podniesienia rentownosci oraz
konkurencyjnosci przedsiebiorstwa.

Dla mojej firmy na przyktad tak, dlatego, ze skorzystalismy z
tego programu powiedzmy na innowacje, znaczy jeszcze nie
skorzystalismy, jesteSmy po procesie catym, tak, teraz jestesmy
i tak, sktada sie to na efekt w postaci obnizenia kosztow
skonczenia produktu.

FGI_ICT
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W przypadku korzysci, jakie matopolskie firmy mogg odnies¢ w efekcie przynaleznosci do obszaru
technologii informacyjnych wskazuje sie réine konteksty. Dla jednych firm (spdtki uczelniane) to
szansa na dalszy rozwéj wynikajacy z faktu wpisania do programu wymogu wspotpracy z uczelniami
i jednostkami badawczymi. Dla pozostatych przewagi bycia czescig danej inteligentnej specjalizacji
wigzg sie z mozliwosciami korzystania z funduszy zewnetrznych. Pozwala to na finansowanie dziatan,
ktore w sytuacji braku dostepnosci funduszy bytyby niezrealizowane. Rodzi sie jednak ryzyko, ze bedag
podejmowane dziatania nierentowne, cho¢ co do ogdlnej zasady nalezy takie mozliwosci
finansowania inwestycji uznac za niewatpliwg zalete.

Bardzo bysmy chcieli, zeby mdc by¢ dalej wykonawcgq kolejnej
edycji, bardzo bysmy chcieli, zeby spotki uczelni wyzszych dalej
byty wpisane jako wykonawca z réznych wzgledow, gfownie
takich, ze majq (potencjat — przyp. red.), zeby takie projekty
wykonywac. Jest to chyba korzystne dla wszystkich — i dla
przedsiebiorcow, w sensie odbiorcow wynikow, i dla
wykonawcow.

No, szczerze mowi¢ chyba nie znam aZ tak dobrze tego
programu, znaczy zwrdcitem uwage na to, co tutaj jest
wymienione...

Marketingowo to mozna wykorzystac.
Kontakt z osobami z branzy po prostu.

Otwierajq sie nowe horyzonty, ktore w przypadku, kiedy tych
Srodkéw nie mamy, no to nie idziemy wtasnie tak, jak Pan
mowit, w jakies nowe rozwiqgzania, na ktére nas zwyczajnie nie
stac.

FGI_ICT

Zakres uszczegoétowienia IS Technologie informacyjne i komunikacyjne

Dyskusja nad przejrzystoscia uszczegétowienia do specjalizacji Technologie informacyjne
i komunikacyjne ujawnita, ze przedsiebiorcy dostrzegajg jeden problem zwigzany z kategoryzacjg
firm. W opinii respondentéw szeroko opisane zakresy specjalizacji sprawiajg, ze firmy mogg sie
wpisywaé¢ w roine obszary albo mieé¢ problem z przypisaniem sie do konkretnego rodzaju
dziatalnosci. Z jednej strony jest to korzystne umozliwiajgc danej firmie staranie sie o Srodki
w ramach réznych projektow (tak zresztg jest interpretowany szeroki zakres specjalizacji wynikajacy
z opisu), z drugiej natomiast moze po stronie przedsiebiorcéw rodzi¢ obawy czy ich wybory
(deklaracje przynaleznosci do danej specjalizacji nie bedg podwazone.

(...) bardzo mocno sie réownoczesnie stawia na tak zwang
interdyscypline, pytanie jak ta specjalizacja, jak to pogodzic, bo
na pewno jest juz tego typu dylemat, jak kto$ chce... kazdy
mysli o jakims dofinansowaniu, prawda? Jak chcemy wtozy¢ iles
tam wysitku czy sity w taki wniosek, to zeby nagiqgc i podpigc sie
na tym, ze jestesmy, stqd strasznie duza litania tego jest. Ja
wiem, ze ona jest po to, zeby kazdy sie mdégt zmiesci¢ pewnie,
no, ale tez nie utatwia to zapewne rozwiqzania krzyzowki na
samym poczgtku.(...) Znaczy, jezeli to ma byc, jakby pokazywac
na co chce tozy¢ pienigdze wojewddztwo, to na pewno tak,
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natomiast tak, jak mowie, czy to nie powoduje praktycznie
pewnego zamieszania? Mogq by¢ waqtpliwosci, tak, czy sie
kwalifikujemy czy nie. Jak ktos nie siedzi w ktoryms koszyczku,
to ma problem. A my mamy akurat ten problem, ze w zadnym z
nich na co dzien nie siedzimy, bo korzystamy ze specjalistow,
prawda, i musimy to sami rozgryzac, czy...

Nie, no ktos wybrat akurat takie hasta czy specjalizacje,
niektore to sie wydajqg takie bardzo pojecia szerokie, jak
automatyzacja i robotyzacja proceséw technologicznych, a
niektore juz sq bardzo specyficzne, dla oséb niesiedzgcych w
branzy nawet dos¢ niejasne. Tak, jak Pani czytajgc to czy
stuchajqc ja, kto czytates sie zastanawia, czy gdzies moja sie
miesci, pewnie to jest znow kwestia szerszej czy weziszej
interpretacji, na site na pewno wiekszos¢ firm gdzies tam z
nowoczesnymi technologiami pracujgcych da sie w to wcisngc,
ale czasami to jest bardzo na site. | wydaje mi sie, ze w moim
przypadku byfo to na site.

FGI_ICT

Brakiem, na jaki wskazujg respondenci w kontekscie jasnosci i czytelnosci zapisu jest oparcie
konceptu inteligentnych specjalizacji na opisaniu obszarow dziatalnosci. Dla petnego zrozumienia po
stronie respondentéw podobnie zresztg jak w innych wywiadach realizowanych w ramach
niniejszego badania przydatoby sie opisanie kontekstu wdrozenia oraz podanie uzasadnienia dla
wyboru przyjetego zestawu regionalnych specjalizacji lub tez, co w zasadzie jest w jakims stopniu
zbiezne, opisania celdw, jakie w obrebie kazdej specjalizacji chcemy osiggng¢. Ukierunkowywatoby to
z pewnoscig sposéb myslenia przedsiebiorcéw o swoich firmach w kontekscie przypisywania ich do
danej branzy czy obszaru dziatalnosci, jak rowniez programowania rozwoju innowacji.

Ja mam podobne zdanie. Mato konkretnie, ja lubie bardziej
konkretne rozwigzane dokumenty.

Znaczy, mi to bardziej z jednej strony jakby byfo opisane, co
chcemy osiggngc. Bo tu jest ok, celem gtownym, jaki jest cel. A
jakby do czego bysmy dqzyli... Czy na przyktad dzieki temu
programowi dgzymy, zeby w Matopolsce, nie wiem, rozwdj
przedsiebiorstw byt wiekszy...

No kategoryzacja jak najbardziej tak, mamy takie podobne
odczucie, dla mnie to po prostu, jak ja bym sobie siadt i wypisat
sobie te siedem kategorii czy tam chyba siedem specjalizacji, to
dla mnie tez mogtbym tyle tam rzeczy powymyslac albo jeszcze
troche wiecej.

FGI_ICT

Propozycje zmian, jakie mozna by wprowadzi¢ sg do pewnego stopnia pochodng uwag, jakie zgtaszajg
przedsiebiorcy. Na pewno z ich punktu widzenia korzystnym bytoby uproszczenie przekazu
utatwiajgce zainteresowanym firmom ocene czy wpisujg sie w dang specjalizacje i w jaki jej obszar
konkretnie. Dodatkowo czasem kategorie sg potraktowane bardzo szeroko umozliwiajagc wielu
firmom z réznych branz podciggniecie swojej dziatalnosci, czasem natomiast ujecie jest bardzo waskie
mocno ograniczajgc zakres mozliwosci (np. systemy inteligentnego projektowania i zarzadzania
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budynkami). Wreszcie samo doprecyzowania celdw, jakie majg by¢ osiggniete w efekcie rozwoju
konkretnych specjalizacji, o czym zresztg wspominali respondenci réwniez w trakcie innych
wywiadéw. Poza tym dla niektorych odbiorcow korzystne bytoby tez nadanie poszczegdlnym
obszarom dziatalnosci firm pewnych wag, aby okresli¢, ktore z nich sg wiodgce. Réwnowaznosé
wszystkich dziedzin moze w opinii respondentdw sprawiacé, ze wsparcie bedzie nieefektywne.

Moim zdaniem jest to troszeczke nieostre, gdyz za duza jest
rozbieznosc¢ dziedzin, jakby, na ktore jest przeznaczony pewien
budzet, tak bysmy sie musieli nad kazdqg w tym momencie
skupic, to jedne w ogdle wypadng, na niektore sie ludzie nie
zgtaszajg, niektore sq tak ogdlne, jak innowacyjne metody
ograniczania wptywu procesow produkcyjnych na srodowisko —
no pod ten punkt to mozna wszystko wrzucic, tak.

Brakuje mi jakiejs wagi, na przyktad.

Moze troszeczke wypozycjonowac, jezeli patrzymy, ze wszystkie
miaty by¢ réwnowazne i tak samo traktowane, no to tego jest
za duZo i nieefektywnie to bedzie wykorzystane.

Tak, ale chodzi o to, Ze generalnie dla mnie wchodzgc na
poczqgtek, brakuje mi tego takiego globalnego celu i tego, do
czego i po co to jest, tak. Bo tak naprawde pytanie jest takie,
czy to chodzi o to, zeby w Matopolsce pojawity sie firmy, ktore
sq stricte wyspecjalizowane w tej jednej konkretnej dziedzinie,
czy zeby Matopolska byta obszarem, ktory sie specjalizuje w
tym? Bo jesli tak, to oznacza, ze dziatania powinny byc¢ takie,
zeby integrowaé poddziatania rézinych firm po to, zeby
wzmacniac ich pozycje i mozna sie byto, nie wiem, wymieniac
wiedzg, wtasnie doswiadczeniami i tak dalej. To jest...

No zapewne dostep do tych informacji nie jest najtatwiejszy. To
tak, jak ja na przyktad dzwonitem i sie pytatem, ale moze
jeszcze tutaj strone podam, czy cos, to tych informacji jest tak
duzo, ze nawet taka wyspecjalizowana firma nie jest mi w
stanie od razu przez telefon odpowiedzied, tylko musi
chwileczke poszukad, sprawdzic, jest to bardzo rozlegfte.

Mozna by rozszerzy¢ troszeczke te rozwigzania transportowe...
To faktycznie jest problem z tym, Ze niektore kategorie sq
bardzo waqskie, a niektére bardzo szerokie. Inteligentne
technologie kreacyjne — bardzo szerokie, bardzo, wchodzg w to
gry i podejrzewam, masa innych ciekawych rzeczy, natomiast
systemy inteligentnego projektowania i zarzqdzania budynkami
— bardzo wagskie, albo sie zajmuje budynkami albo nie. Z tego,
co mi przychodzi do gfowy, co podejrzewam.

FGL_ICT

W kontekscie technologie czy tez nowych zastosowan technologicznych, ktére w skali regionu moga
miec istotne znaczenie respondenci wskazali przede wszystkim mozliwosci zwigzane z rozwojem
przemystu kosmicznego. To dziedzina rozwoju z jednej strony majgce niezwykig perspektywe
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rozwoju, a dodatkowo znaczenie technologii informacyjnych jest tu bardzo duze, zaréwno na etapie
wytwarzania sprzetu, jak i jego pdzniejszych zastosowan.

Przemyst tak szeroko rozumiany kosmiczny, w tej chwili, to
chyba jest takie cos, co w ostatnim pot roku nagle wyptynefo.
Nie od razu tam, Zzeby tam mieé, tylko podwykonawstwa jakies,
chyba to jest takie w tej chwili... Dwa lata temu chyba tego
raczej nie byto, znaczy kosmiczny to tak brzmi science fiction.

Ale tez przemyst kosmiczny przewija sie, czy sensoryka, czy tam
jakies wtasnie komunikacja...

Kiedys (...) byt taki pomyst rozdzielenia branz na wojewoddztwa.
Akurat ta branza lotnicza, pewnie, nie wiem, czy jakas
kosmiczna tez pod to podchodzi, to z kolei byfa tam
przekierowana na wojewddztwo podkarpackie. | pewnie to jest
jakies rozwiniecie czy echo tamtego pomystu.

FGI_ICT

Ocena wsparcia oferowanego firmom z IS Technologie informacyjne i komunikacyjne w
ramach RPO WM na lata 2014-2020

Respondenci posiadajg niewielka wiedze o wsparciu oferowanym firmom z IS w ramach osi 1 i 3 RPO
WM na lata 2014-2020. Oczywiscie w ramach zapoznawania sie z informacjami podawanymi
w trakcie wywiadu dostrzegajg mozliwosci korzystania z niego w przypadku swoich firm, tym
niemniej nie jest to szeroka orientacja w tej tematyce. Warto wskaza¢ w tym miejscu raportu, ze na
sesjach FGI znalezli sie takze beneficjenci RPO. Okazato sie, ze przedstawiciele podmiotéw, ktoére
korzystaty lub korzystajg nadal ze wsparcia dla firm z IS nie byli $wiadomi, ze firma przystgpita do
konkursow dla firm z 1S. Moze to wynika¢ z tego, ze w firmach skorzystano ze wsparcia, ale w
niewielkim stopniu pracownicy wiedzieli, ze byto to w ramach wsparcia dla firm IS.

Ja osobiscie nie znam.

My sie skupiamy na bonach, mieliSmy bony na innowacje, bo
bon byt tez na prototyp. | teraz chcemy to szerzej wdrozyc.

Ja sobie zaznaczytam 1.2.3 te bony na innowacje i wydaje mi

sie, Ze to jest obszar, ktory ewentualnie mozna bedzie gdzies

tam dopasowac do naszej firmy, natomiast pozostate nie.
FGI_ICT

Podobnie jak w przypadku innych specjalizacji, ktdrych reprezentanci wzieli udziat w dyskusjach,
przedstawiciele branzy Technologie informacyjne i komunikacyjne skupili sie w ocenach na kwestiach
proceduralnych. W tym kontekscie podejmuje sie dwie kwestie: sposdb kwalifikacji firm oraz okres
oceny wnioskéw i realizacji projektéw. W pierwszym przypadku problem dotyczy kwestii powigzan
kapitatowych podmiotéow i wynikajgcego z tego wptywu na ich kwalifikowanie, jako duzych firm,
ktore albo nie otrzymujg wsparcia, albo tez wsparcie przynalezy im sie w duzo mniejszym zakresie.
W rzeczywistosci za$ ich potencjat jest duzo mniejszy niz wynika to z kontekstu przynaleznosci do
danej grupy kapitatowej. W drugim z przywotywanych problemdw respondenci, zresztg nie po raz
pierwszy w trakcie realizowanej serii wywiadow, zwracajg uwage na fakt, ze w przypadku projektow
innowacyjnych okres rozpatrywania wnioskdw moze mieé kluczowe znaczenie dla sensownosci
wdrazania projektéw. Ewentualnie z uwagi na zmieniajace sie realia rynkowe czy technologiczne
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konieczne jest wprowadzanie zmian w trakcie realizacji, co z proceduralnych powoddéw nie zawsze
jest mozliwe albo bardzo utrudnione.

Mamy powiqgzania kapitatowe i gdyby to troche uwolni¢. Bo co
to za duza firma, ktéra ma pracownikow zero etatu czy dwa
etaty, obroty niewielkie, ale ma tego pecha, Ze jest powigzana
kapitatowo z uczelniq wyzszq.

Generalnie, co do tego typu projektéw, to one czasami sq zbyt
sztywne jak sie je probuje zastosowac w praktyce. Nie wiem, na
ile precyzyjnie trzeba okresla¢ na przyktad sposob wydawania
pieniedzy. Nasze doswiadczenie z projektu, o ktorym wczesniej
wspominatem byfo takie, ze rozpisuje sie jakis tam projekt,
ktory trwa z zatozenia dwa lata, ale i tak z pewnym
wyprzedzeniem, bo czasami od zfozenia wniosku do decyzji
moze uptyngc rok, wiec w sumie mowimy o okresie trzyletnim,
a w niektorych branzach okres trzyletni to prawie wiecznosc, w
branzy IT na przyktad. Przez ten czas sporo sie moze zmienic, a
pewne zapisy, ktore sie deklarowato, w gruncie rzeczy robiq sie
mocno nieaktualne. A zmiana tego jest bardzo problematyczna.
Wiec dla mnie generalnie ta sztywnosc.

Tak a propos tych zmian zatozen. Faktycznie z tym bonem na
innowacje jest tak, ze tam powinien by¢ zdefiniowany jeden
odbiorca, ktory bedzie wykonywat te prace.

FGI_ICT

Propozycje zmian, jakie nalezatoby wprowadzi¢, aby wsparcie byto bardziej adekwatne i kompletne
wynikajg niejako ze zgtaszanych przez respondentdow sugestii. Podstawowy postulat wigze sie
z wiekszg elastycznoscig procedur w kontekscie chociazby reagowania na zmiany rynkowe. Te
kwestie sg zresztg powszechnie podejmowane przez roinych potencjalnych beneficjentéw
zewnetrznego wsparcia, tym niemniej trzeba w tej ocenie uwzgledni¢ perspektywe instytucji
oferujgcych wsparcie, ktdre muszg zabiegac o to, aby wsparcie byto dystrybuowane w zorganizowany
sposdb i ograniczy¢ mozliwos¢ dokonywania ewentualnych naduzy¢ w zwigzku z korzystaniem
z pieniedzy publicznych.

W przypadku bondw na innowacje to faktycznie na przyktadzie
konkretnym: dla uzyskania bonu nalezy wystaé zapytania,
wystawic¢ to na stronie i uzyskac oferte od jakichs oferentdw,
ktorzy bedq nam to realizowad. | teraz jest to zaakceptowane.
Czasami ten etap, to przygotowanie do badania jeszcze chwile
trwa, w miedzyczasie ztozenie ofert z dwdch réznych miejsc
mogtoby byc lepszym rozwigzaniem z réznych przyczyn. Mogg
sie pojawi¢ na przyktad waqtpliwosci, co do bezpieczeristwa
naszych danych. Abstrahujgc od tego, czy to jest mozliwe czy
nie, bo rozne rzeczy sie dziejq na swiecie, to w tym momencie
uzyskanie tego bonu na te konkretng oferte determinuje fakt,
Ze tutaj juz nie da sie nic zmieni¢. Nie da sie podmieni¢ na
przyktad jednostki, czy podzieli¢ tych prac na dwie czesci, ktore
bedgq to robity.

Na pewno ciggtosc¢ tego konkursu. [bony]
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Wieksza elastycznos¢ do ewidencji pozniej.

We wskazZnikach, ale tez mozliwos¢ reagowania chocby na
jakies zmiany rynkowe.

Co do wykonawcow tez. Czasami trzeba wykonal takie
inZynierskie prace, zeby wyszedt produkt czy ustuga.
Niekoniecznie to musi byc¢ jakis autorytet naukowy do tego.
| jakby uwolnienie kwestii tych wykonawcow.

FGI_ICT

Ocena warunku wspétpracy z uczelniami i jednostkami badawczymi przy staraniach o
wsparcie w ramach RPO WM na lata 2014-2020

Z pozytywnym odbiorem wsrdd respondentéw spotkat sie warunek wymogu podejmowania
wspotpracy z uczelniami i jednostkami badawczymi przy staraniach o wsparcie w ramach osi 1 i 3
RPO. Respondenci przytaczajg pozytywne doswiadczenia, ale tez szereg korzysci, jakie mogg z takiej
wspotpracy wynikac. Na pewno poparcie danego badania autorytetem naukowym podnosi jego
warto$¢ w ocenie odbiorcow, co z marketingowego punktu widzenia jest bardzo korzystne. Zwrdcono
takze uwage, ze realizacja takich projektéw komercyjnych to dla uczelni oraz dla studentdw okazja do
zmierzenia sie z realnymi problemami przedsiebiorstw. Mozna, zatem rekomendowang przepisami
wspotprace z uczelniami i jednostkami badawczymi w pierwszym z przypadkow traktowaé, jako
sposadb ksztatcenia studentow jako przysztych pracownikow

Wspdtoracowatem z UJ i Swietnie mi sie uktadata wspodtpraca.
Biurokracja byta na najwyzszym poziomie, wszystko dostepne i
na telefon i na maila. Widziatem, Ze oni sie starali. Chcieli, zeby
to wszystko wyszto. Miatem spotkania z kilkoma uczelniami i
wybratem UJ. Tu Zadnego zarzutu nie ma. Mnie sie wydaje, ze
na ten problem trzeba spojrze¢ szerzej pod kqgtem
potencjalnego zatrudnienia studentow. Bo nadzoruje to
profesor czy doktor, ale robiqg to sitq studentdéw. | oni pdzniej
wejdg na rynek pracy, cos robili i majqg takie realne
doswiadczenie i mogg potem do firm wykorzystujgcych te
procesy czy technologie probowac juz aplikowaé. Dlatego
warto szerzej spojrzec na te ptaszczyzne.

Moja firma wspdtpracowata nie tyle z uczelnig, co z
poszczegdlnymi  przedstawicielami  uczelni, czyli nie z
organizacjq tylko z jakims profesorem. Widze tutaj aspekt
dwojaki, co moze ma charakter bardziej ogdlny. Jedno to
faktycznie pozyskanie jakiejs wiedzy z dziedziny matematyki do
zastosowania w algorytmach, cho¢ pewnie jakos dato by sie to
zrobic i bez profesora, ale drugi aspekt to rodzaj certyfikacji,
jakiejs takiej pieczqgtki. Mysmy pytali o te algorytmy, to
podparcie sie autorytetem profesora matematyki zamykato
dyskusje. Wiec generalnie pewnie taka wspdfpraca ma ten
walor, ze czasami daje korzys¢ marketingowg.

FGI_ICT
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Gwoli Scistosci nalezy wskazaé, ze wedtug respondentdow takie rozwigzanie ma tez swoje minusy. Nie
zawsze, bowiem uczelnie czy instytuty badawcze bedg w stanie rozwigzac problem, z jakim zgtaszajg
sie przedsiebiorcy, a bedzie to mozliwe w inny sposéb, w obrebie tej czy innej firmy dysponujacej
okreslonymi specjalistami. W tej sytuacji wspdtpraca z uczelnig moze albo by¢ nieefektywna, alb tez
warunek moze by¢ ograniczeniem przystgpienia do projektu majgcego na celu uzyskanie wsparcia
finansowego w ramach RPO WM.

To zalezy, jaki jest temat. Jest tylko pytanie, czy zawsze nalezy
postepowac zgodnie z tymi wymogami, czy musi to byc
instytucja badawcza, a potem efekt jest taki, ze nie ma takich
naukowcow, ktorzy sq chetni.

Wiem, ze ludzie, specjalisci, z ktorymi rozmawiatem, nie
naukowcy, byliby mi w stanie pomdc. Ale oni by sie nie
kwalifikowali do tego programu. Ale to byt bardzo innowacyjny
temat.

Nie wszyscy specjalisci sq na uczelniach. Tam, gdzie ktos
faktycznie dziata z konkretnq branzq, czesto ma duzo wiekszq
wiedze. (...) Wcale nie mowimy o technikach, ktorzy wkrecajg
Sruby tylko ekstremalnie wyspecjalizowanych, ktorzy nie sq
zwigzani z uczelnig, bo takie osoby sq z racji tego, Ze nie majq
czasu na te uczelnie.

FGI_ICT

Co do zasady jednak kryterium dotyczace wspodtpracy z uczelniami i jednostkami badawczymi zostat
odebrany pozytywnie. Podstawowg zaletg rozwigzania, oprocz wskazanych w poczatku rozdziatu
kwestii korzysci marketingowych wynikajacych z popierania wynikdw badan autorytetami
naukowymi, jest mozliwo$¢ unikania potencjalnych naduzy¢, jakich mogliby sie dopuszczac
whnioskodawcy zlecajgcy np. fikcyjne badania. Zaangazowanie uczelni i jednostek badawczych
uwiarygadnia caty proces wdrazania projektow innowacyjnych, a dzieki temu samych inteligentnych
specjalizacji.

On z natury rzeczy jest dobry.

Jak dla mnie nie powinna by¢ warunkiem koniecznym,
natomiast jest dobra.

Na przyktadzie naszej firmy. My mamy jednostke naukowo -
badawczg, ktora jest potrzebna nam do tego, zeby zrealizowac
badania wtasnie takie przemystowe, ale to sq badania, ktdre
moze zrobi¢ kazde laboratorium, bo to sq badania zwigzane z
opornosciq elektromagnetycznqg i zachowaniem urzqdzenia w
réznych warunkach i tak dalej. | do tego na prawde nie trzeba
profesora, ktéry by sie pod tym podpisat.

Ja tu widze po prostu zagrozenie. Oczywiscie nie ujmujgc

nikomu z obecnych na sali, w Polsce jest jak jest i potem ktos
zatozy sobie fundacje, ktora bedzie robita mu to badanie.
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No to kazdy jeden punkt jest zrobiony pod tym kqtem. Tylko, ze
akurat na przyktadzie mojej firmy - nie moge zrobic tak, ze dam
to jakiejs fundacji, ktora to zrobi, dlatego, ze do tego jest
potrzeby bardzo konkretny sprzet i laboratorium. Tego nie da
sie zrobic inaczej.

No w tym konkretnym przypadku nie, ale patrzgc na obwod
znalaztaby sie cata masa kombinatorow, ktorzy by sie obracali
w tym samym koteczku. A jak jest uczelnia, to jest jakby od razu
zamkniete.

FGI_ICT

Oczekiwania, co do zakresu i formy przyszlego wsparcia regionalnego dla firm
dziatajacych w ramach IS Technologie informacyjne i komunikacyjne

Podstawowe oczekiwania zwigzane z zakresem i formg wsparcia dla firm dziatajgcych w specjalizacji
Technologie informacyjne i komunikacyjne wigzg sie z dwoma watkami: jeden dotyczy przedmiotu
wsparcia, drugi procedur. W pierwszym przypadku postulowane jest finansowanie miejsc pracy dla
0s6b zatrudnionych przy realizacji projektow innowacyjnych. Przywotywane sg przy tym wzorce
stosowane w krajach Unii Europejskiej, gdzie podobne mechanizmy wsparcia dla firm sg stosowane.
Zatozeniem tego rodzaju myslenia jest, ze dofinansowanie kosztow pracy specjalistow mogtoby
wydatnie przyczyni¢ sie do podniesienia, jakosci projektéw innowacyjnych, ale takze sktoni¢ firmy
z innych regiondéw do tego, aby lokowaty swoje siedziby na terenie Matopolski budujgc tym samym
regionalne inteligentne specjalizacje.

Moze ja powiem na przyktadzie kolegow z zagranicy. Od razu
zastrzegam, ze by¢ moze o czyms nie wiem, a to funkcjonuje,
ale znam dwa przypadki, kiedy rzeczywiscie  byly
dofinansowywane miejsca pracy zwiqzane z danq dziedzing.
Powiem - pomoc najbardziej wprost. Ona nie jest zwigzana z
zadnymi skomplikowanymi i opdZniajgcymi procesami typu:
chce zrobic produkt, za dwa lata by¢ moze go zaczne. Bo wtedy
sie uruchomi cata ta machina. Znam firmy, kilka firm nawet,
ktore przenosity swoje biura z Londynu do Walii, poniewaz tam
byty dofinansowywane miejsca pracy zwigzane z tworzeniem
gier komputerowych. Wiem, ze jedna z tych firm otrzymata
chyba podfttora miliona funtéow wsparcia. Utworzyta miejsca
pracy i przeniosta sie z Londynu do Walii. Znam tez takq firme z
Niemiec, ktora utworzyta oddziat we Francji w jakims tam
regionie, poniewaz tam zadziata podobny mechanizm. Wydaje
mi sie, ze w Europie Zachodniej jest to praktykowane i
skuteczne. Tak naprawde mi jest obojetne, gdybym byt firmqg
zatézmy z Warszawy, to nie mam problemu z przeniesieniem
biura do Krakowa czy do Matopolski zeby otrzymac wsparcie.

Na Wyspach Brytyjskich widze dwa mechanizmy, ktore wprost
sie przektadajg na to, co robimy dzis i teraz i jakqg mamy szanse
na powodzenie. Pierwszy to jest zwrot podatku. Ten
mechanizm dziata wtasnie dla tej branzy kreatywnej. To znaczy
po jakims czasie jest zwracana czes¢ podatku, ktory byt
zrealizowany nad projektem. Czyli gdybym ja miat gwarancje,
ze ten projekt, ktory teraz realizuje, zostanie w jakis sposob
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dotowany poprzez zwrot podatku, ktory ptace przeciez tutaj, w
Krakowie, i to wspomozZe realizacje kolejnego projektu. Dla
mnie jest to idealne rozwigzanie. | drugie to jest juz dotowanie
pracownikow. Jezeli ja pracuje tutaj, w Matopolsce, daje
ludziom w Matopolsce prace, niejednokrotnie sprowadzam ich z
innych regionéw Polski tutaj do Krakowa, tez potrzebuje
specjalistow a nie jestem w stanie ich znalez¢ tutaj w regionie,
w zwigzku z czym tez dziatam na korzys¢ wojewddztwa a
konkretnie Krakowa, poniewaz tutaj ci ludzie bedq wydawac
pienigdze, bedq wynajmowac mieszkania itd. Wydaje mi sie, ze
to bytoby korzystne dla obu stron. To nie jest jakis wymyst, bo
to dziata na Zachod:zie i dziata bardzo skutecznie.

(..) faktycznie problemem w Krakowie jest pozyskanie
pracownika, stworzenie mu miejsca pracy, przygotowanie go
do pracy. Tutaj mechanizmy wspierajgce, niech by to byty
firmy, ktore dziatajg w tych siedmiu kategoriach, to
mechanizmy, ktére umozliwityby faktycznie stworzenie miejsca
pracy, ale szeroko rozumiane a nie tylko powiedzmy kupienie
biurka i komputera, ale tez przygotowanie tej osoby do pracy.
To jest cos, co jest ekstremalnie istotne, tym bardziej, ze wiemy,
jak ten rynek jest wyssany. | niekoniecznie chodzi o Krakow.
Utworzytyby sie zupetnie nowe horyzonty, gdybysmy mowili o
troche dalszych lokalizacjach.

Drugi z watkdow dotyczy kwestii termindw, zresztg wielokrotnie juz podejmowanej przez
respondentéw rdinych specjalizacji. Podkresla sie, ze w kontekscie realizacji projektow
innowacyjnych czas, rozumiany, jako krotki okres oczekiwania na decyzje odpowiednich urzedow,
moze by¢ kluczowy z punktu widzenia racjonalnosci podejmowanych dziatan. Mowa jest chociazby
o okresie rozpatrywania wnioskow i czasie uptywajagcym od momentu ztozenia wniosku, do jego
ewentualnego rozpoczecia. Mozna zresztg przyjaé, ze w sytuacji negatywnej decyzji krotki czas
przeznaczany na przekazanie potencjalnym beneficientom takiej informacji rdwniez moze miec
znaczenie z uwagi na to, ze daje mozliwos¢ podjecia dziatan na rzecz pozyskania innego finansowania,
chociazby ze zrodet komercyjnych. Podkresla sie, ze firmy dziatajg w rezimie warunkdw rynkowych,
ktore wymagajg szybkich decyzji, co nie do konca koreluje niestety z wymogami projektéw
finansowanych ze sSrodkéw publicznych obwarowanych réznym formalnosciami nieuwzgledniajgcymi
kontekstu rynkowego.

Tak jak méwie, jezeli ja funkcjonuje tutaj w Mafopolsce i ma
mnie wesprzec jakis program i ja w tym momencie realizuje
jakies projekty, to nie mozemy mowic o tym, ze ja potrzebuje
wsparcia na prototyp ja chce na badania. By¢ moze bede tak
chciat. Ale jestem firmq, ktéra nie jest w stanie finansowo
udZwignqgc projektow 3-4 letnich. My musimy po roku, po
pottora roku zaczqgcé nowy projekt. Dla mnie, te programy z racji
tego powolnego dziatania po prostu sq nieprzydatne.

To wszystko sprowadza sie do jednej rzeczy, ze program i jego
zatozenia sq nieadekwatne do realiow. Firmy dziatajg
elastycznie i dynamicznie, bo inaczej w tak szybko
zmieniajgcych sie realiach nie jesteSmy w stanie funkcjonowac
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zwtaszcza mniejsze firmy czy rozpoczynajgce dziatalnosc,
wymyslajgce jakgs innowacje. Inwestor, ktory przychodzi do
firmy jest w stanie to zrozumiec i jest w stanie takze byc
elastyczny.

Chodzi o to przesuniecie czasowe miedzy rozpoczeciem

przygotowania projektu a rozpoczeciem jego realizacji z

perspektywy dofinansowania to jest szes¢ miesiecy lub wiecej.
FGL_ICT

Aktywnos¢ B+R i dzialalno$¢ innowacyjna firm w efekcie wdrozenia zalozen IS
Technologie informacyjne i komunikacyjne

W przypadku przedsiebiorstw zaliczanych do inteligentnej specjalizacji Technologia informacyjna
i komunikacyjna mamy do czynienia z réznymi doswiadczeniami czy tez opiniami firm odnosnie
wspotpracy z podmiotami zewnetrznymi w zakresie prowadzenia dziatalnosci badawczo-rozwojowe;j.
W niektorych firmach tego rodzaju doswiadczenia jak najbardziej byty, a w innych dziatania
badawczo-rozwojowe sg prowadzone we wtasnym zakresie. ROwniez opinie na temat doswiadczen
zwigzanych z tego rodzaju wspotpracg sg rdzne, choc¢ to akurat nie powinno dziwi¢ z uwagi na to, ze
jakosc¢ i efektywnos$¢ wspdtpracy jest zalezna od charakteru obydwu organizacji partycypujgcych we
wspotpracy (firmy i instytucji B+R), ale tez od charakteru i poziomu skomplikowania przedmiotu
procesu badawczego. Stad tez i dosSwiadczenia w pracy nad konkretnymi rozwigzaniami mogg by¢
odmienne w roznych firmach. Takg wtasnie perspektywe trzeba mieé oceniajgc wspotprace firm
z instytucjami $wiadczgcymi ustugi badawczo-rozwojowe.

Akurat u nas wyszto, ze tak. Ale to konkretna specjalizacja,
kazdy bedzie miat inaczej.

Ciezko powiedzie¢, bo w wiekszosci nowinki technologiczne
stworzono w firmie.
FGI_ICT

Réznie. Dlatego, Ze ten produkt to jest cos nowego, nie ma
takiego rozwiqgzania na rynku i teraz trudno wymysli¢ dla niego
wymagania, poniewaZz technicznie takie urzgdzenie nije
wystepuje. Zatézmy, ze bytaby to zwykta pitka, ale by miata
wynik predkosci i cos tam jeszcze i ze wzgledu na to, ze nie ma
wymagan na takq pitke, to od tych osob wymagana jest
konkretna kreatywnosé, zeby moc pozbiera¢ wymagania z
réznych dziedzin i powiedzie¢, mi, ze ta pitka powinna cos
takiego spetniac. Dla procesu innowacyjnego w branzy
przemystowej jest to trudniejsze niz dla konsumenckiej, bo w
konsumenckiej to jest tylko konkretny rodzaj produktu,
natomiast przemyst jest troche bardziej zamkniety, gdzie te
wymagania sq scisle okreslone.

Jest to bardzo kreatywne. Wymyslenie takiego opisu projektu,
albo znalezienie w nim takiego elementu, ktory jest
innowacyjny i dopasuje sie do programu. Styszatem o
sytuacjach, kiedy to dobrze zadziatato, natomiast droga
przeprowadzenia byta totalnie abstrakcyjna.

FGI_ICT
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Opinia przedsiebiorstw na temat IS Technologie informacyjne i komunikacyjne, jako
dlugoletniego modelu stymulowania innowacyjnosci gospodarki

Analiza wypowiedzi respondentow wywodzacych sie z przedsiebiorstw zaliczanych do branzy
Technologia informacyjna i komunikacyjna wskazuje, ze dostrzegajg pewien potencjat koncepcji
inteligentnych specjalizacji w zakresie stymulowania innowacyjnego rozwoju w regionie. Wskazuje sie
tu, jako przestanke ewolucje w zakresie oferowanego wsparcia z funduszy zewnetrznych gdzie na
bazie doswiadczen z wczesniejszych lat zaczyna sie nadawaé temu wsparciu bardziej efektywng
forme. Wskazuje sie jednoczesnie, ze samo zaoferowanie programow wsparcia moze nie wystarczy¢,
jesli nie bedg one odpowiednio zakomunikowane odbiorcom, ale tez, jesli nie bedzie zapewniony
odpowiedni klimat do tego, aby efekty wsparcia mogty rzeczywiscie zaistnie¢. W tym kontekscie
podaje sie chociazby przyktad kwestii przepisow prawa w zakresie chociazby podatku VAT. To
oczywiscie przyktad hipotetyczny tym niemniej mozna przyja¢, ze wartosci podatkow mogg mieé
znaczenie w kontekscie osiggania zatozonych wartosci poziomu sprzedazy czy osiggania powigzanych
z tym poziomoéw przychoddw z komercjalizacji innowacji.

Pamietam jak generalnie programy europejskie startowaty i
pamietam jakq wtedy to miafo zdegenerowanq forme. To, co
jest teraz, wieksze sformalizowanie itd. spowodowafo, ze tych
niewfasciwych zastosowan pieniedzy jest duzo mniej i teraz to
zaczyna dobrze dziataé. Wydaje mi sie, ze jezeli ta ewolucja
bedzie postepowad, to ten program, gdyby one byty faktycznie
byty bardziej elastyczne, w takim sensie, zebysSmy nie musieli sie
dostosowywac kreatywnie do wymogow formalnych, i w drugq
strone, Zeby to nie byfo tak, Ze uczelnia itd., rozumiem ten
aspekt zapewnienia, ze to rzeczywiscie pdjdzie na procesy
badawcze a nie do kieszeni kolegi. Natomiast, jezeli to by w ten
sposob ewaluowato to na pewno to wsparcie bedzie miato duzy
wplyw. Bo to dociera do firm, ktore wfasnie te innowacje
zapewniajq.

Tak. Natomiast ciezko mi powiedzie¢, jak sie to przektada z
perspektywy start-upu. Wedtug mnie o wiele skuteczniejsze jest
tak naprawde znalezienie inwestora.

Ja tutaj widze brak korelacji i punktu administracyjnego
odniesienia. Nie ma statosci prawa. (...) Widze duze zagrozenie
pod tym wzgledem, e wymaga dtfugofalowej inwestycji ze
strony przedsiebiorcy, zafozeri wieloletnich, a ta statos¢ prawa
jest nijaka. Jezeli bytby przepis, ktory mowi, ze przez najblizsze
5 lat podatek VAT nie wzrosnie i nie da sie go zmienic, no to
wtedy ja mam plany biznesowe, sobie rozpisuje i kalkuluje. A
tak to ja nie wiem, czy ten VAT bedzie 27% czy ile.

Przy pewnym poziomie informacji w tych obszarach
inteligentnych specjalizacji powinien cos dac.
FGI_ICT

2.4 Chemia

Wywiady w ramach IS Chemia zostaly zrealizowane 1z przedstawicielami przedsiebiorstw
zakwalifikowanych na podstawie prowadzenia rodzajow dziatalnosci, ktore obejmujg dziatania
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w obszarze implementacji nowych zwigzkéw, materiatdw i technologii chemicznych, w tym rozwigzan
z dziedziny inzynierii chemicznej, w dziedzinach zwigzanych z:

e Ochrong zdrowia,

¢ Rolnictwem, przemystem rolno-spozywczym, drzewnym i celulozowo-papierniczym,
e Chemig biologiczng i Srodowiskows,

e Energetyka,

e Surowcami naturalnymi,

e Gospodarka odpadami,

e Materiatami dla potrzeb budownictwa i transportu,

e Zaawansowanymi materiatami i nanotechnologiami,

e Sensorami.

W wywiadzie wzieto udziat 7 przedstawicieli firm dobranych na podstawie profilu dziatalnosci
definiowanego kodem PKD’ oraz deklarujgcych prowadzenie dziatalnosci wpisujacej sie
W wymienione wyzej obszary aktywnosci gospodarcze;j.

Znajomos¢ zatozen koncepcji IS

Tematyka zwigzana z koncepcjg inteligentnych specjalizacji wojewddztwa matopolskiego jest wsrod
respondentéw wywodzacych sie z przedsiebiorstw zaliczanych do branzy chemicznej znany raczej
stabo. Temat ten pojawit sie w swiadomosci respondentéw majgcych stycznos$¢ z procedurami
ubiegania sie o fundusze zewnetrzne, gdzie w ramach wnioskéw aplikacyjnych pojawia sie
konieczno$¢ deklarowania faktu wpisywania sie dziatalnosci w dang specjalizacje. W pozostatych
przypadkach respondenci albo nie majg swiadomosci, czym sg inteligentne specjalizacje, albo ich
wiedza ma charakter hastowy (znane jest im pojecie, ale nie wigzg z nim konkretnej wiedzy).

Tak, w moim przypadku jest to znany temat, w zwiqgzku z tym,
ze tam gdzies obracam sie w obszarze funduszy zewnetrznych,
w obszarze eksperckim, wiec przy ogtaszanych konkursach
pada pytanie czy [...] wpisujq sie [...] niedoktfadnie, ale tak...
FGI_CH

Ja tez nie znam.
FGI_CH

A ja podejrzewam, ze my nawet w tym uczestniczymy,
natomiast nie wiem, poniewaz sktadalismy wnioski do
programéw 1.2 i 1.2.2. i to chyba sie wpisuje w linie tego
rozwoju, takie mam wrazenie, ale cafej tej drogi jakby nie
znam, no z prostego powodu, jak gdzies sie czyms
interesujemy, no to wchodzimy w szczegdty juz danego
przedsiewziecia i przerobilismy kilka tych tutaj mozliwosci,
zresztq nie tylko regionalnych, ale rowniez...

FGI_CH

Mowi mi hasto Inteligentne Specjalizacje, ale zatozenia
koncepcji, to juz nie wiem do konca...
FGI_CH

> Sekcja C dziat 20 — Produkcja chemikaliéw i wyrobéw chemicznych; Sekcja C dziat 21 — Produkcja
podstawowych substancji farmaceutycznych oraz lekéw i pozostatych wyrobdéw farmaceutycznych; Sekcja C
dziat 22 — Produkcja wyrobow z gumy i tworzyw sztucznych; Sekcja E dziat 38 — Dziatalno$¢ zwigzana ze
zbieraniem, przetwarzaniem i unieszkodliwianiem odpaddéw;
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Pochodng niktej znajomosci tematu jest brak umiejetnosci wymienienia jakichkolwiek specjalizacji
regionalnych. To samo dotyczy zresztg znajomosci zatozen koncepcji. Wynika z tego, pojawiajgca sie
zresztg w przypadku innych z opisywanych specjalizacji, konieczno$¢ szerszego zakomunikowania
koncepcji tak, aby byli z nig zaznajomieni przedsiebiorcy partycypujacy w procesach aplikacyjnych o
fundusze zewnetrzne. Te podmioty, bowiem decydujg sie na dziatania prorozwojowe niezaleznie od
faktu funkcjonowania w danej specjalizacji. Unaocznienie przedsiebiorcom z jednej strony faktu
funkcjonowania takiej specjalizacji regionalnej, z drugiej uswiadomienia ich przynaleznosci do nie;.
Oczywiscie bazujac na opiniach z pozostatych wywiadéw mozina przyjgé, ze istotnym elementem
procesu komunikacji powinno by¢ uargumentowanie powotania przyjetego spektrum inteligentnych
specjalizacji. Ostatnim krokiem powinno wreszcie by¢ pokazanie mozliwosci wykorzystania
potencjatu wynikajgcego z przynaleznosci do danej specjalizacji. Pozwolitoby to by¢ moze na
zaktywizowanie firm w kontekscie inicjowania dziatart innowacyjnych i ujawnienie stymulacyjne;j roli
koncepcji inteligentnych specjalizacji.

Na stronie urzedu marszatkowskiego sq.
FGI_CH

A dlaczego pan mowi w nazwie inteligentna specjalizacja, ja nie
wiem czy ja gdzies tutaj przeoczytem, czy jest takie
sformutowanie w tych dokumentach?

FGI_CH

Jezeli to eksperci, tak osqdzili, ze takie sq potrzebne kierunki
rozwojowe w kwestii innowacyjnosci, to jak najbardziej. My sie
wpasujemy, wpasowujemy sie. Tak jak Pan moéwit chyba nie w
jedng. Minimum dwie IS, tak, ze mysle, ze jest to ok.

FGI_CH

Wplyw IS Chemia na funkcjonowanie matopolskich firm

Zatozeniem wdrozenia koncepcji inteligentnych specjalizacji jest stymulowanie w obrebie
matopolskich firm proceséw prorozwojowych w zakresie rozwoju innowacji. Takie zatozenie jest jak
najbardziej zrozumiate z punktu widzenia respondentéw, tyle, ze wskazujg oni, ze ocena wptywu
powinna by¢ dokonana w szerszej perspektywie, kiedy bedg widoczne po stronie firm pierwsze
efekty realizacji projektow finansowanych w ramach sktadanych wnioskéw i kiedy ming pierwsze
okresy trwatosci rezultatow.

Mysle, ze jeszcze za wczesnie na tego typu informacje, z tego
wzgledu, ze generalnie inteligentne specjalizacje sq stale
tworzone na podstawie, rownolegle z matopolskim programem
operacyjnym, czyli to bedzie 14, 15, one zaczng teraz
funkcjonowac. Pierwsze konkursy, ktore sq ogtaszane, byty juz
czesciowo, tutaj pani tez mowita, ze panstwo aplikowali, wiec
mysle, ze trzeba bedzie poczekac, co najmniej ten okres 7-letni,
kiedy trwatosci projektu gdzies tam sie nam skoriczg, to jest 5
lat w przypadku duZych przedsiebiorstw, 3 lata w przypadku
matych i wtedy bedziemy mowic dopiero o efektach wdrazania
tych specjalizacji, ja mysle tak, ze na etapie, z informacji
medialnych wiem, Ze na etapie tworzenia tych regionalnych
inteligentnych specjalizacji pojawiaty sie jakies grupy robocze,
natomiast tez nie wiem do korica na ile to co tu jest przefozone
liczy sie pdzniej rzeczywiste te dziatania, ktore gdzies podejmg
potencjalni beneficjenci.

41



Fundusze Unia Europejska S

Europejskie N M Ato P O L S I(A Europejskie Fundusze ",' *}

Program Regionalny Strukturalne i Inwestycyjne
FGI_CH

Koncepcja jest okej, z tego wzgledu, Zze no jakby nie patrzyt cata
ta koncepcja oczywiscie ona nam po czesci jest narzucona, taka
jest prawda, Ze otrzymujemy to w dyrektywach Ilub w
wytycznych Unii  Europejskiej, na przyktad gospodarka
odpadami, stynne wytyczne nazwane zero waste, czyli zero
odpadow tu tez w tej inteligentnej specjalizacji ma to
przetozenie, natomiast uwazam takze, ze te zagadnienia, jezeli
sq poruszane, one rzeczywiscie bedq miaty duze znaczenie pod
kgtem innowacyjnosci polskiej gospodarki ale w przysztosci. Z
tego wzgledu, ze my docelowo tak funkcjonujemy (...), Zze nie
mamy pieniedzy, za duzo rzeczy, patentow zostaje w Polsce
wytworzonych i wtedy one nie majg szansy wdrozenia,
poniewaz sq na dzieri dobry uptfynniane na zewngtrz prawda..
FGI_CH

W kontekscie potencjalnych korzysci, jakie mogg lub powinny odnie$¢ firmy w zwigzku
z przynaleznoscig do specjalizacji chemicznej wskazuje sie gtdwnie na potencjat wynikajgcy ze
wzmozonej wspotpracy pomiedzy przedsiebiorstwami a sferg badawczo-naukowg. Szersze
doswiadczenia w tego rodzaju kooperacji mogg poprawié, jakos¢ wspotpracy, bo jest ona niezbedna
z punktu widzenia odkrywania potencjatu innowacyjnego wdrazanych rozwigzan produktowych czy
technologicznych. Kazdorazowo tam gdzie pojawia sie taka wspdtpraca korzysci sg jak najbardziej
dostrzegane, a problemem jest jedynie czesto rozbieznosé w potrzebach i oczekiwaniach wystepujaca
po stronie przedsiebiorstw oraz uczelni i jednostek badawczych. Dobre praktyki we wspotpracy moga
by¢ jednak wypracowane dzieki zintensyfikowaniu tego rodzaju dziatan kooperacyjnych
stymulowanych wtasnie funkcjonowaniem inteligentnej specjalizacji.

Doktadnie, wiec tutaj uwazam, Ze te specjalizacje potgczone z
programami operacyjnymi, czyli generalnie z tym inteligentnym
rozwojem, gftownym programem ogdlnopolskim, mogqg tutaj
poprawic tq sytuacje w zakresie wdrazania tych technologii i
pozZniej wykorzystywania na biezgco i sprzedawania nie, jako
technologie, tylko jako gotowych wyrobow.

FGI_CH

Ja troszke mato wiem, natomiast sama idea dla mnie jest
wcezytujgc sie w te materiaty tez bardzo cenna, dlatego, Ze ja
widze olbrzymi problem generalnie w Polsce ze wspdfpracq w
naszym przypadku [...] w naszym DNA mamy rozwaj produktow
i badanie i tutaj jakakolwiek wspdtpraca z wyzszymi uczelniami
w Polsce to jest droga przez meke zazwyczaj. Oni nie potrafig
skomercjalizowaé swojej wiedzy po prostu i wspétdziataé z
przedsiebiorstwami.

FGI_CH

Wartosc¢ materialna dla Naszej firmy [dostali bon] Wiemy tutaj,
jaki jest sktad pozywki do uprawy truskawki, ktorq chcemy
robic. Cos, czego na rynku nie byto. Nikt tego nie zbadat, nie
przebadat i nie wiedziat ile jakich sktadnikow nalezy dodac aby
truskawka powtarzajgca kwitnienie mogta w podfozu, w macie
rosngc i dawac najwyzsze plony.
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Niematerialne, renoma, prestiz.
FGI_CH

Zakres uszczegdétowienia IS Chemia

Istotne dla zrozumienia po stronie odbiorcow idei koncepcji inteligentnych specjalizacji jest
odpowiednie ich zakomunikowanie. Przedstawione respondentom informacje zostaty odebrane, co
prawda, jako obszerne i szczegétowe, ale nie zawieraty informacji przydatnych z punktu widzenia
potrzeb konkretnych firm. Mozna oczywiscie przyjaé, ze uproszczenie przekazu i nadanie mu bardziej
‘marketingowego’ charakteru mogtoby utatwié¢ odbidr koncepcji ze strony przedsiebiorstw, tym
niemniej w przypadku branzy chemicznej nie jest to warunek niezbedny.

Przede wszystkim jest bardzo obszerny.

Nie wiem czy intencjg byto, Zzeby to pogrupowac tak bardzo
szczegotowo, no oczywiscie, no kazdy |[..] ja sobie tez
wynotowatem obszary, ktore by mnie interesowaty, natomiast
obszernosc jest bardzo duza, czytajgc poszczegdlne tuta...
FGI_CH

Trzeba sie wczytad, jest to bardzo szczegotowe, ale mozna sie
gdzies tam odnaleZ¢ w tym.
FGI_CH

W kontekscie nowych zastosowan technologicznych, ktdre pojawity sie w skali regionu od czasu
opracowania koncepcji inteligentnych specjalizacji respondenci wskazali dwa zastosowania. Jedno,
materiat o wtasciwosciach ogniotrwatych, do zastosowania, jako S$rodek termoizolacyjny
w budownictwie. Drugie natomiast wigze sie z szeroko pojetg gospodarka odpadami, miedzy innymi
w kontekscie regranulacji PET oraz zastosowania termicznych technologii w zakresie przetwarzania
odpadow.

Wczoraj zaprezentowano mi jakqs paste, nie znam jeszcze
szczegotow, ktéora ma duze witasciwosci ognioodporne, w
zwigzku z tym 3-milimetrowa warstwa, miatem fragment,
kawatek jakiejs tam blachy, ktéra byta pokryta tym i obok
zwykta w zwigzku z tym bezposSrednio ogieni na to skierowany i
pod spodem ta blacha sie nie nagrzewata tak. Z mojego punktu
widzenia moge to wykorzysta¢ w oknach w kilku miejscach,
zeby  podwyiszy¢  termoizolacje  na  przyktfad. Sq
nanotechnologie do pokrywania szkta, ktore non stop sie cos
nowego, ktos mowi, zeby okno sie samo myfto, albo Zeby na
przyktad polski wynalazek perowskit zastosowany w oknie
pozyskiwat energie tak naprawde ze Swiatfa.

FGI_CH
Nie no generalnie jak probuje sobie przypomniec z tej szeroko
rozumianej gospodarki odpadami na pewno pojawiaty sie
jakies nowe technologie.

FGI_CH

Nie no generalnie mozliwos¢ zastosowania PET-u i jego

regranulacji dalej jest to czynne, natomiast jesteSmy tu
ograniczeni pewnym procesem, ktory gdzies tam sie odbywa i
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generalnie sqg to znane procesy, oczywiscie pojawiajq sie nowe
technologie w zakresie gospodarki odpadami, generalnie
chodzi tutaj o termiczne, pojawiajqg sie technologie, ktore sq
znane prawda typu zgazowanie, piroliza, ale pewne
dopracowanie tych procesow w zakresie powiedzmy takich
niuansow subtelnosci powoduje, ze tam pewne wartosci nam
sie zmieniajg. Ja osobiscie, oczywiscie tez wprowadzamy u
siebie w spotce nowe technologie, ale jesli chodzi o odpady,
taki, Zeby sie pojawit jakis znaczqgcy mowimy w skali kraju to ja
osobiscie nie styszatem.

FGI_CH

Nie pojawia sie w trakcie dyskusji stanowisko, wymienione technologie powinny zosta¢ wtgczone do
uszczegotowienia dotyczgcego specjalizacji chemicznej. Uznaje sie raczej, ze nalezy rozwdj
innowacyjnosci traktowac nie w kategoriach pojedynczego dziatania czy nawet jednej specjalizacji,
ale wskazuje sie, ze istotna jest kwestia skali oddziatywania, czyli doprowadzenie do powstania
szeregu innowacji w obrebie réznych branz w catym regionie.

Znaczy ja w ogdle mysle, ze to nie mozna tak postawic sprawy,
dlatego, Ze jedna innowacja nie zmieni regionu, ale sto
innowacji zmieni ten region.

FGI_CH

Ocena wsparcia oferowanego firmom z IS Chemia w ramach RPO WM na lata 2014-2020

Respondenci dysponuje relatywnie niewielkg wiedzg na temat wsparcia, jakie otrzymaé mogg firmy
z obszaru Chemii w ramach osi 1 i 3 RPO WM na lata 2014-2020. Z prezentowanych ocen wytania sie
kilka kwestii istotnych z punktu widzenia przedsiebiorcéw:

- zwrdcenie uwagi na niewielki stopien dofinansowania mozliwego do uzyskania dla duzych
przedsiebiorstw, co oczywiscie ma swoje uzasadnienie zwigzane z checig szerszego wspierania firm
0 mniejszym potencjale do prowadzenia dziatar proinnowacyjnych;

- dobry odbiér wymogu prowadzenia wspdtpracy z uczelniami lub jednostkami badawczymi;

- krytyka odstgpienia od mozliwosci finansowania w ramach projektow dziatan typowo
inwestycyjnych, ktére cieszyty sie duzg popularnoscia wsréd przedsiebiorcow w minionej
perspektywie finansowe UE.

No 3 to jest praktycznie cata dla MSP, natomiast oczywiscie
tam te przedsiebiorstwa wieksze majq mniejszy procent
dofinansowania w granicach 50, nawet 30 %.

Sq bogatsi prawda.
FGI_CH

Ja nie znam szczegotdw, bo nalezatoby zobaczy¢ do
uszczegotfowienia tego programu tej osi 3 i 1, bo nie wiem czy
jest tam taka mozliwosé, mozna na przyktad w ramach projektu
zatrudnic¢ osobe prawda na czas realizacji. Jest taka mozliwos¢?

Chyba w wiekszosci tak jest.

To jest in plus.
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Z 10 przeglgdnetam, oczywiscie w tym momencie nie powiem
szczegotow, ale wszedzie byto postawione na zatrudnienie,
wszedzie byto postawione na wspdfprace z uczelnig czy tam
jakies elementy tej wspotpracy, natomiast czy... Ja powiem to w
ten sposéb firmy MSP troszke sie przyzwyczaity do tego, ze z
poprzednich programow w pewnym stopniu mozina byto
troszeczke sobie dofinansowac konkretne rzeczy, czyli mowigc
wprost maszyny.

FGI_CH

No i oczywiscie to byfta fajna rzecz.

FGI_CH

W kontekscie oceny trafnosci wsparcia pod katem potrzeb firm przynaleznych do branzy chemicznej
zwraca sie uwage ponownie na fakt, ze z punktu widzenia potrzeb firm mozliwosci realizacji
projektéw inwestycyjnych byly duzo korzystniejsze, poniewaz pozwalaty na oddziatywanie na
najbardziej palgce problemy przedsiebiorstw.

Prosze pana z punktu widzenia przysztosci i regionu i w ogdle
tego, zeby Polska czy nasz region bylismy na fali postepu to
oczywiscie, ze tak, natomiast z punktu widzenia, jezeli jest 100
problemdéw do rozwigzania to kazdy najpierw by chciat sobie
zatatwic przynajmniej 50 % problemow, ja nie twierdze, ze te
programy sq zte, tylko mowie z punktu widzenia dostepnosci i
takiego szybszego zafatwienia sobie pewnych rzeczy to
oczywiscie, ze kazdy powie, ze tamte byly fatwiejsze.

No tak tylko, ze utozmy sobie [...] zawsze jest w firmie sytuacja,
ze bede potrzebowat srodki na cos pilnego.

Tak, zawsze trzeba cos wybierac.
FGI_CH

Generalna ocena proponowanego wsparcia jest dobra. Przedsiebiorcy rozumiejg potrzeby
dtugofalowego rozwoju, tym niemniej problemem jest umiejscowienie dziatan strategicznych
w kontekscie biezgcych potrzeb przedsiebiorstw. Wskazuje sie przy tym po raz kolejny niedostatek
w postaci braku mozliwosci finansowania infrastruktury. Podkresla sie przy tym, ze takie inwestycje
wymagajg dokonywania szeregu uzasadnien. W poréwnaniu do programow oferowanych
w perspektywie 2007-2013 takie ograniczenia sg odbierana, jako niekorzystna zmiana. Jednoczesnie
jednak podkresla sie duzy potencjat dla rozwoju firm, ktére dzieki wspdtpracy ze sferg badawczo-
naukowga mogg rozwija¢ swoje produkty i ustugi, a dzieki temu wkraczaé na nowe rynki.

Moje zdanie jest takie, z punktu widzenia ogdlnego i z punktu
widzenia przysztosci regionu to te konstrukcje idg w dobrym
kierunku, ale jak przychodze do firmy i z punktu widzenia juz
zatatwienia powiedzmy tego roku czy tego, no to ja zaczynam
na to inaczej patrzeé, mowigc wprost, jezeli mamy cos zrobi¢ w
tej chwili i to jest konieczne, to w tym momencie dla nas jest
trudniej przeznaczy¢ na przyktad dwa etaty na to, zeby sie ktos
rozwingt, czy tez nie wiem etat na oddelegowanie do
rozwigzania jakichs problemdéw, bo tu oprdcz tych problemow
na przyktad sq takie cos w rodzaju zwiqzki, gdzie znowu
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prawnie pewne rzeczy sie zatatwia i wiadomo, ze kto jest przy
tym to ma wiekszq site przebicia i tam tez by byto trzeba jakqgs
osobe wsadzié, ja mowie z tego punktu widzenia.

FGI_CH

Powinien by¢ wybdr.
Ze nie tylko rozwdj, ale réwniez ta infrastruktura.

Powiem w ten sposob, w tej chwili w zasadzie nie ma chyba
takich wzglednie prostych programow, zeby sobie tam nie
wiem przystowiowg maszyne kupic¢ czy co$ tam poprawic i tutaj
dzieje sie tak, ze trzeba sobie wymysli¢ catq idee, zeby sobie
kupic...

FGI_CH

Tak, wymysla sie filozofie, po to, Zeby zatatwic sobie na
przyktad pracownie mikrobiologiczng, miedzy innymi w tych
programach mamy. Ona by sie nam przydata, musimy catq
filozofie wymyslic.

W programach 2007-13 byto tak, ze byfo to prosciej, byto
dedykowane, przedsiebiorstwo wskazywato obszary, w ktérych
potrzebuje zainwestowac i mogt powiedzmy, bo juz pomijam
[...] jakgs prostq maszyne, ale [...] kupowali fajne maszyny,
ktore pomagaty w rozwoju, a w tym momencie on nie moze
takiej maszyny fizycznie kupié, wiec dopisuje teorie, ze
generalnie ona i to zarabiajg firmy, ktore gdzies tam
konsultingiem sie zajmujg, bo one dopisujg to, czyli
oczekiwania klienta, plus cata teoria i péZniej oceniajgcy musi...

FGI_CH

(...) ja mam jedng uwage do tego, bo mnie akurat w tym, mam
takg uwage ogdlng, ze my bardzo jestesmy skupieni, ze
innowacja to znaczy, ze ten przystowiowy gwozdZz musi byc
nowy inaczej moéwigc i juz wtedy méwimy no i co? Ale wtasnie,
jezeli bysmy sie dobrze w to wczytali, gdyby to dobrze byto
przekazane, a mysle, ze nie jest tak do korica. Wspieranie
tworzenia i poszerzania zaawansowanych zdolnosci w zakresie
rozwoju produktow i ustug. Teraz na przyktad ta mata firma by
chciata wyjs¢ do nowych klientéw i chciataby sobie zrobic¢ baze
klientow, albo nowy system nie wiem zamawiania na przyktad,
oni dzisiaj nie majq ani informatyka, ani czasu na to, ani gtowy,
oni produkujq i sprzedajg. A tutaj moze mogliby, tutaj jest
mysle olbrzymie pole, bo my jestesmy przyzwyczajeni do tego,
ze my dostajemy dotacje, nam sie tatwiej kupuje maszyny, nam
sie poprawia wprost wynik i to jest fatwe, i to jest takie
zerojedynkowe i namacalne, ale tutaj jest olbrzymie pole, bo to
tez rozwija zupetnie inne rejony naszych uczelni, ze tak powiem.
Pojs¢ do informatycznej uczelni, kto z nas, ja nigdy tego nie
zrobitem, teraz o tym modwie tak odwaznie, ale kto z nas
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poszedt do uczelni informatycznej i powiedziat, wezme
informatyka na staz i chtopie zréob mi tu porzqdek w systemie.

To jest pomyst, dobrze, ze pan mowi.
FGI_CH

Bo na przyktad my mamy pewne rozwiqgzanie, ktére chcemy
wprowadzié, tylko, ze nie ma nigdzie dofinansowania, a
wprowadzenie tego bez wsparcia jest dla nas...

FGI_CH

Jeden z gtoséw krytycznych dotyczyt kwestii zakresu dokumentacji wymaganej przy wnioskach
projektowych i zwigzanej z tym koniecznosci umozliwienia przedsiebiorcom udziatu w szkoleniach,
tak jak miato to miejsce w poprzedniej perspektywie finansowej. Jest to, zatem czysto techniczny
postulat wynikajgcy z nie zawsze jasnego z punktu widzenia przedsiebiorcow jezyka dokumentacji
projektowej.

W tamtej perspektywie finansowania to jest kwestia [...]
beneficjentem uczestniczytem, ta nie wiem jaka jest bo tego nie
Sledze, ale przed kazdym uruchomieniem danego dziatania
Urzqd Marszatkowski robit szkolenie, sam bytem, 5-6 szkolen i
wtedy to co pani mowi. Przychodzit prowadzqcy i pierwsze to,
co sie zaczynato od stowniczka, on moéwit, pod pojeciem na
przyktad innowacyjnos¢ procesowa, kryje sie to, to i to,
krociutki przyktad narysowat i wszyscy wiedzieli, z czym to sie je
prawda.

Tak prosze mi wierzyc, ze wczytanie sie w sens tego co tam jest
napisane to moim zdaniem ja czytam wiele rzeczy, ale ja sie
zawsze Smiatam, ze tak pierwsze czytanie, drugie czytanie,
czwarte czytanie.

FGI_CH

Ale ile tych programéw mozna przeczyta¢ w ten sposob? Ja
kiedys jak zaczynaty sie te programy i wtedy wszelkie jakby
instytucje jakby troszeczke namawiaty, takie byty tez pro tego,
zeby pomagac, prosze mi wierzyc, ze pierwsze programy, ktore
ztozytam to ja z osobq, ktora prowadzita to, wfasciwie to ja
przerabiatam caty wniosek. Trzeba sie zdoktoryzowacd. Ja
wtasciwie idealny wniosek ztozytam, ale fakt, ze ja sobie
napisatam i potem tam, poniewaz nie byfo tego duzo, no to 3-4
razy bytam u takiej osoby i to nie byta instytucja, ktora byta
nastawiona na zarabianie, na pisanie wnioskéw, czy tej pomocy
ptatnej dla przedsiebiorcy i ja ztozytam idealny wniosek, no bo
ona w zasadzie mi sprawdzita to co potem sprawdzata jej
koleZzanka, no przerobita ze mng ten wniosek. | to jest, w tej
chwili tego jest tyle, ze prawdopodobnie te instytucje nie
bardzo majq juz, prawdopodobnie to jest to samo gdzie indziej,
no przeciez brakuje tak pieniedzy. JeZeli juz jakby urzedy chcq
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iS¢ w tym kierunku to faktycznie to jest moim zdaniem
najlepsza pomoc.
FGI_CH

Ocena warunku wspétpracy z uczelniami i jednostkami badawczymi przy staraniach o
wsparcie w ramach RPO WM na lata 2014-2020

Zrozumieniem ze strony respondentow cieszy sie wymog podejmowania wspotpracy z uczelniami
i jednostkami naukowymi. Zwraca sie jednak powszechnie uwage na jeden podstawowy aspekt z tym
zwigzane. Chodzi mianowicie o to, zeby w efekcie takiej stymulowanej programami dofinansowania
wspotpracy stymulowac otwieranie sie uczelni na potrzeby gospodarki i biznesu. Przedsiebiorcy
uczestniczacy w badaniach zwracajg uwage na swoje doswiadczenia wspotpracy z uczelniami, ktére
w ocenie respondentéw w dalszym ciggu w niewystarczajgcy sposob dostosowaty sie w swojej
ofercie do potrzeb i oczekiwan odbiorcéw biznesowych. To oczywiscie ocena jednostronna, tym
niemniej mozna przyja¢, ze intensyfikacja wspotpracy moze przyczynic¢ sie do usprawnienia procesu
kooperacji na styku biznes — sfera badawczo-naukowa. Brak ptynnosci w tym procesie jest jedyng
obawag zgtaszang przez przedsiebiorcéw.

Jak najbardziej, dostep do wiedzy po prostu. Ta wiedza nie jest
zamknieta w swoich pokoiczkach, katedrach, czyli moze stuzyc
przedsiebiorcq. Uwazam, czyli dobra wymiana pomiedzy
przedsiebiorstwami, a naukowcami, tak.

Mysle, ze to jest bardzo potrzebne, o tym, co juz wspominatam.
Nauka po prostu musi wyjs¢ do biznesu, a biznes mdéwigc
wprost zaptaci¢ nauce, zeby moc skomercjalizowac pdzniej to,
co oni tam sobie wymyslili.

FGI_CH

Znaczy ta wspotpraca nie z [...], ale ze swojej przesztosci na
przyktad,  probowatem  wspdtpracowaé ze  szkotami
technicznymi wtedy i z uczelniami. Nagle okazuje sie, ze
wszystkie procedury, ktére tam sq, sq niedostosowane do
wspotpracy z biznesem, kiedy ja méwitem okej, przekaze wam
narzedzia, wy mi je potestujecie, po trzech miesigcach wasi
studenci dadzg mi po prostu feedback, napiszqg moze jakgs
prace nie wiem semestralng cokolwiek. Ale jak to przekazad, tu
trzeba moze jakis przetarg zrobic, a my nie wiemy jak to u nas
papierowo rozwigzac, a to ksiegowosS¢, a tutaj ktos musi
wyrazi¢ zgode.

FGI_CH

Procedury, mysle, ze ludzie moze tez, ale jednak chyba
procedury na poczqtku i to, ze jednak, ale to jest specyfika nie
wiem czy to Polski czy generalnie wspotpracy z naukowcami,
ktorzy bardzo czesto, no ja tutaj miatem takie spotkanie, bytem
gdzies zaproszony, pokazanie wynikéw badan, ktore zlecilismy i
za ktore zapftacilismy. Przyjechalismy w trzy osoby, ja i moi
pracownicy, dwdjka moich pracownikéw. Parstwo powiedzieli,
ze pracowali nad tym, powiedzieli nam o tym, na jakim
projekcie pracowali, po czym zaprosili nas do laboratorium i
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powiedzieli no to sq te probki, tylko one nie dziatajg. No i stowo
to autentyczne tutaj moje dosSwiadczenie tak, popatrzylismy
mowie dobra godzine tam siedzielismy, robiliscie nam
prezentacje, ze jeszcze doprosicie paniq profesor z Poznania, ze
jeszcze kogos z Wroctawia, ze jeszcze jakgs grupe skgds tam,
jakies inne laboratorium, tu sq granty, piekne laboratorium w
Krakowie, no i co? Nie dziata nam to.

FGI_CH

Mysle, ze to jest brak takiego, nie wiem jak to okreslic, ale
doswiadczenia  biznesowego, = prowadzenia  projektow,
okreslania sobie jasno, co mozna, co nie mozna i w jaki sposéb
to robic, to takie czysto naukowe podejscie w biznesie musi by¢
jeszcze jakos na pienigdze przetozone.

FGI_CH

No wtasnie generalnie mnie sie wydaje, ze to jest tak z tymi
naukowcami, jakbysmy o nich nie mowili, ze wybratem ich nie
po to, zeby mi udoskonalili to, na czym ja sie znam, tylko,
zebym ja im pokazat, co ja robie, a oni zeby powiedzieli to
mozna zrobi¢ zupetnie inaczej i tego oczekuje od uczelni. Nie
oczekuje, ze oni mi usprawniqg coS, bo od tego mam firme
doradczq, zeby co$ usprawniali. Mam cos nowego wymysicie
tak.

Politechniki by¢ moze, ze cos wymyslg, w naszej [...] bo my
sktadajgc te wnioski tak naprawde musielismy szukac tych
kontaktow i bylismy no akurat z sentymentu byliSmy na
krakowskim UJ-cie poniewaz wiele osob od nas tam pracowato
na wydziale chemii. No po prostu to, jaka jest Sciana miedzy
FGI_CH

Nie ma tak, to znaczy to by musiata ta wspodtoraca tak
wyglgdad, ze my bysmy musieli im stworzy¢ schematy, ktére by
mieli ci ludzie wykonywac.

FGI_CH

Tak, doktadnie, jeszcze wymyslic¢ tg, innowacyjnosc to my sobie
musimy wymysli¢ sami.
FGI_CH

Znaczy powiem tak, by¢ moze, ze tutaj bardziej, jezeli chodzi o
kosmetyki posztoby w kierunku moze uczelni farmaceutycznych,
natomiast to co wspomniatam wczesniej jako firma Srednia my
tez nie mamy ani czasu ani pieniedzy na to, Zeby nie wiem
poswiecic¢ jedng osobe, zeby sie tylko tym zajmowata, bo
najlepszy dowdd, ze ja tutaj siedze, gdzie oczywiscie, to przeciez
nie jest moim gtownym celem w firmie, bo ja tutaj nie miatam
kogo przystaé, dlatego, ze my uczestniczymy w kilku
programach, ale to jest robione jako dodatkowe jakby zajecie,
w zwiqzku z tym u nas nie ma komorki, ktéra sie tym zajmuje
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no powiedzmy chociazby catq tq sferqg ewentualnych dotacji i
tak kazdy wie tylko troszeczke, nie chce mowic, ze tutaj uczelnie
w tym kierunku nie idg, bo chcq iS¢, z drugiej strony uczelniom
sie troszeczke kojarzq firmy, czyli biznes z pieniedzmi i trudno
mi jest sie wypowiadac za inne firmy, ale my chcemy zdobyc¢
pienigdze, ale niekoniecznie ostroznie wydawac, natomiast
uczelnie troche tutaj kojarzq biznes z tym, ze no po kolei...
FGI_CH

Pozytywnie rowniez odbierana jest przez respondentéw mozliwos¢ zlecenia realizacji prac badawczo
naukowych certyfikowanym jednostkom naukowym czy innym podmiotom. Jest to rozwigzanie
korzystne zwtaszcza w przypadku mniejszych firm, ktore same z siebie nie dysponujg odpowiednim
potencjatem do samodzielnego prowadzenia takich projektéw. Przewagag takich jednostek nad
uczelniami jest duzo wieksze doswiadczenie badawcze.

No wtasnie, wiec tak, po pierwsze mate i srednie firmy nie majg
za duzo pieniedzy, zeby badania innowacyjne robié. To jest
jedna rzecz, wiec tu co innego jest wielki koncern, gdzie prawda
kilka osob pracuje i robi badania, a co innego jest Srednia firma,
ktora ma dwie osoby do wielkiej innowacji, wiec jest to troche
sztucznos¢ jak mam byc¢ szczera. Druga rzecz uczelnie, ja nie
moge sie wypowiedzie¢ w innych rzeczach, natomiast jezeli
chodzi o tq dziedzine, w ktorej ja pracuje nie ma na uczelni
lepszych specjalistow, niz te ktore sq po 20 latach w firmie,
ktora to robi. To nie oni nas, ale my ich.

FGI_CH

Generalnie pozytywny odbiéor wymogu wspdtpracy z uczelniami i jednostkami badawczymi jest
uzasadniany przede wszystkim mozliwoscig zblizenia obydwu sfer (przemyst i nauka) i wyksztatcenia
efektywnych sposobdéw wspdtpracy. Bez takiego wymogu wspodtpraca byé moze nie bytaby
podejmowana z uwagi wiasnie na wymienione wyzej bariery, jakie w odbiorze przedsiebiorcow te
wspotprace utrudniajg. Zwraca sie uwage na potencjat kadrowy, jakim dysponujg jednostki
badawcze, a jaki nie jest udziatem przedsiebiorstw, zwtaszcza mniejszych.

No mysle wtasnie, dlatego, o czym przeciez my mowilismy, ze
jest pewna rzecz narzucona i to jest pozytywne, ktos z gory, no
powiedzmy, ze zaktadam, ze z gory uwaza, ze na lata zblizy to
biznes do przemystu, a jezeli by sie tego nie robito to pewnie by
to dos¢ dfugo szto, bo na pewno sq dziedziny, gdzie tutaj
naukowcy zrobili duzo dla powiedzmy innowacyjnych spraw.
FGI_CH

Wie pan, co ja mysle, ze to narzucenie jest pozytywne, tym
bardziej, ze to narzucenie jest wziete z doswiadczenia krajow
zachodnich, tam generalnie jest inne, my raczkujemy w tym
segmencie i by¢ moze to, co dzisiaj méwimy za lat 20 sie
przetoZy natomiast tutaj jest kwestia jakby oporu dwdch stron,
poniewaz tak beneficjent, ktory chce jakis wniosek jemu bytoby
prosciej oming¢ tq wspodtprace, jezeli nie byta narzucona, ale
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skoro juz jest wymogiem formalno-prawnym, wiec on jg
nawiqzuje.

Doktadnie, uczelnia tez sie gdzies broni, ale jesli powiedzmy
zobaczy, ze tez ma narzucenia w zakresie ksztafcenia na profilu
praktycznym to tez sie przetozy i by¢ moze te dwie strony sq
zmuszone w konsekwencji gdzies znajdg wspdlny jezyk, ale to ja
mdowie to jest perspektywa czasowa dosyc odlegta.

FGI_CH

Tak, ale, do czego zmierzam z obserwacji tez tam, bo
generalnie z doswiadczenia z poprzednich programow i teraz,
oczywiscie dobrze, ze te programy sq skierowane do matych i
Srednich przedsiebiorstw, bo one generalnie sq tym motorem
napedowym, a to, co pani méwi w momencie wspotpracy
badania plus rozwdj, no uczelnie dysponujg tym potencjatem...
kapitatem ludzkim.

Kapitatem ludzkim, natomiast te firmy srednie no nie mogq
powiedzie¢ wysytamy wam do wspdtpracy 2-3 osoby dziatajcie
w zespole.

FGI_CH

Istotnym argumentem przemawiajgcym takze za stusznoscia wymogu wspodtpracy pomiedzy
przedsiebiorcami a uczelniami jest stworzenie szerszej mozliwosci komercjalizacji wynikdw badan
naukowych. W toku wspétpracy, bowiem mogg zosta¢ wykorzystane pomysty, ktére naukowcy
i badacze pracujgcy na uczelniach dotad z réznych powoddw nie komercjalizowali. Nieco wymuszone,
zatem zetkniecie dwdch swiatow mogtoby by¢ stymulatorem tego rodzaju proceséw przenoszgcych
juz istniejgce wyniki badan do Swiata praktyki.

To, co pani mowi, generalnie na uczelni rzeczywiscie uczelnie,
pracownicy generalnie samodzielni naukowi oni tych patentow
majq multum, tylko Ze to sie na tym etapie koriczy, on to
potrzebuje do habilitacji, potrzebuje do profesury i nie jest
zainteresowany rozwijaniem tego tematu, sprzedaniem tego,
wiec w tym momencie gdyby ewentualnie uczelnie, tworzq sie
takie [...] krakowski tez ma duze centrum IT, prawda [...]
technologii, tworzq powiedzmy, nie wiem czy sq inkubatory
przedsiebiorczosci, czy jakies takie, tylko to sq oddzielne
struktury biznesowe, bo tu mamy edukacje, tu mamy biznes i
wtedy z tych stworzonych, ale jeszcze jakby nie wdrozonych
wybraé te wifasciwe dla regionu i sprobowac¢ wdrozyc,
oczywiscie bazujgc na potencjale ludzkim danej uczelni, moze w
tym kierunku.

No mi jest trudno powiedzie¢, bo bardzo mozliwe, ze na
uczelniach tak jest, dlatego, Ze kazdy siedzi w tym swoim
Swiatku, bo przeciez no nie wiem, na pewno sq niewgtpliwie
bardzo mqdrzy ludzie, ktorzy jeszcze na szczeblu studentow
potrafig cos zrobic, tylko zeby to wtasnie szto pod moze wtasnie
pytania bezposrednio do przedsiebiorcow, bo juz nawet nie
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mdwie o tutaj mojej branzy, ze wtedy to by byfo blizsze, ja nie
twierdze, Ze tak nie jest, bo bardzo mozliwe, Ze tak jest.

Generalnie jest tak, ze uczelnie z reguty [...] pokazywac, no, bo
ta komercjalizacja, wspdtpraca z przemystem jest modna teraz.
Prawda uczelnie podpisujg szereg umow z biznesem, tylko, ze
one sie koriczq umowami, czasem dochodzimy do momentu
praktyk studenckich i to sie temat zamyka, albo gdzies sie
pojawi jedna, dwie prace, koniec, natomiast nie o to chodzi.
Chodzi o to, zeby pokazac ten potencjat uczelni, przetozy¢ go na
komercjalizacje, is¢ w druggq strone.

FGI_CH

Ja widze tak, kiedy mysle o wspdtpracy z uczelniami to tak
naprawde wypisatem sobie cztery pola, badania, czyli daje im
cos do badania, to, o czym pani mowi, tylko czasami ceny sq z
kosmosu, versus biznes, w ogdle aczkolwiek na przyktad
komore zderzeniowq dla swoich okien, badam swoje okna w
Politechnice tdédzkiej, bo majq najlepsze ceny w Polsce i nowe
wyposazenie, czyli mozna.

FGI_CH

Oczekiwania, co do zakresu i formy przyszlego wsparcia regionalnego dla firm
dziatajacych w ramach IS Chemia

Podstawowe oczekiwania zwigzane z zakresem i formg wsparcia dla firm dziatajgcych w specjalizacji
chemicznej wigzg sie z finansowaniem dziatan podejmowanych przez przedsiebiorstwa. Lapidarnie
rzecz ujmujgc potrzebne sg pienigdze na badania. Problemem moze by¢ jedynie skala wsparcia, bo
w sytuacji, gdy firmy sg objete pomocg de minimis, poziom wsparcia moze okazywac sie zbyt niski
w stosunku do potrzeb i mozliwosci firm

Powiem zawsze, Ze finansuje za mato. To standardowo i
poziomy wsparcia sq za niskie, bo generalnie jezeli méwimy
jeszcze dla firm, ktore dziatajg w pewnych sektorach, tak jak
my, odpaddwka, czy energetyka, gdzie sie pojawia nam pomoc
publiczna to wtedy juz to wsparcie jest spada w granicach 50%
[...] nieadekwatne. zawsze za pieniedzmi, ktére sie pojawiajg
powinny is¢ dodatkowe wymagania i obostrzenia, natomiast
mysle, ze tutaj...

FGI_CH

Jeden z podstawowych probleméw, jakie w ocenie przedsiebiorcow wigzg sie z pozyskiwaniem
wsparcia jest poziom sformalizowania procesu oraz skomplikowany jezyk, w jakim tworzona jest
dokumentacja projektowa. Z punktu widzenia odbiorcow spoza kregu administracji (odbiorcéw
biznesowych przyzwyczajonych do optymalizacji proceséw) moze to by¢ pewnym utrudnieniem
w staraniach o potrzebne wsparcie. Implikuje to, bowiem konieczno$¢ korzystania ze wsparcia
wyspecjalizowanych firm zajmujacych sie pisaniem wnioskéw, w przeciwnym razie ryzyko
popetnienia btedéw czy dyskwalifikujgcych niescistosci jest zbyt duze.
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To co pan mi powiedziat, ja bym bardzo chciat i bym oczekiwat
tego, Zze nie musze sie z tego doktoryzowac.
FGI_CH

Tak, dlatego ze wszystkie firmy, w tej chwili jest tego mnodstwo.
Po pierwsze klasyfikacja tego, wybor juz jest trudny, kto
oszukuje, kto tadnie mdwi. Ja tu datam przykfad, jezeli ja
pierwszy wniosek pisatam | posztam do instytucji, gdzie
posztam za darmo, to ze mnqg stworzyli idealny wniosek, w
momencie, kiedy ja, piszemy teraz drugie wnioski, korzystamy z
pomocy, to po pierwsze, ze juz wiem, ze zle wybratam, a po
drugie, chociaz pieknie to brzmiafo, po drugie juz wiem, ze w
zasadzie, jak sie sama nie wgryze, to wtasnie w tym tygodniu
poprawiamy chyba pofowe wnioskow, bo ja liczytam, ze oni
dobrze mi to podpowiedzg.

Ale to byto tak skonstruowane, zeby korzystac z tej firmy, ten
jezyk [...].

Oczywiscie, dlatego wtasnie méwie, jezeli mielibysmy osobe, co
nawiasem mowigc, troche pieniedzy zeSmy wydali na to, Zzeby
nam ktos to przerobit nic z tego nie wyszto, gdybysmy mieli
osobe, oczywiscie, ze to musi by¢ dos¢ duza skala, bo, do ktorej
idziemy nie wiem, czytamy sobie wspdlnie, albo orientuje sie na
przyktad w tych branzach i ona mniej wiecej juz podpowiada, Ze
stuchajcie wy ze wzgledu na to, na to, na to, to najbardziej jest
wam odpowiedni ten rodzaj przynajmniej zewnetrzny. [...] w
jakis sposob nam ttumaczy, zrozumienie tego, to my w tym
momencie, jej interes jest Zaden, w tym... jej interes jest taki,
zebysmy napisali dobrze, ale ona jakby z tego bezposrednio od
nas pieniedzy nie wezmie, czyli jezeli widzi, Zze cos jest nie tak...
FGI_CH

To mnie to najbardziej denerwuje czy irytuje taki Scisty
formalizm i ta olbrzymia biurokracja, wiele dokumentow na
przyktad to, ze trzeba podpisywacé kazdq strone, trzeba
dokumenty w formie tylko papierowej dostarczac, a przeciez
wiele mozna by dostarczyé w formie elektronicznej, ktore
zresztq sq gotowe w komputerze.

FGI_CH

My to wiekszos¢ jednak sami robimy takze...
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Aktywnos¢ B+R i dzialalnos$¢ innowacyjna firm w efekcie wdrozenia zatozen IS Chemia

W przypadku przedsiebiorstw zaliczanych do inteligentnej specjalizacji Chemia mamy do czynienia
z niewielkimi doswiadczeniami firm w zakresie wspétpracy z instytucjami badawczo-naukowymi.
Wiekszos¢ firm prowadzi badania we wiasnym zakresie, a wspdtpraca z podmiotami zewnetrznymi
dotyczy nie tylko uczelni, ale takze innych podmiotéw badawczych. Wskazuje sie jednakze na to, ze
proces kooperacji napotykat na szereg problemoéw, gtéwnie w przypadku uczelni, co byé moze
wynikato z poziomu komplikacji zleconych zadan badawczych.



Fundusze Unia Europejska S

Europejskie N M Ato P O L S I(A Europejskie Fundusze ",' *}

Program Regionalny Strukturalne i Inwestycyjne
Nie korzystamy.
[...] we wtasnym zakresie.

To znaczy my jako my [...] nie, ale spotka matka [...] korzysta z
AGH.
FGI_CH

Nie, nie dali rady. Natomiast ja korzystam z badan, a jezeli
chodzi o rozwdj to korzystam ze swoich dostawcow, jako szef
zakupow i ze wspotpracy z dostawcami i z ich laboratoriami, i z
ich dziatami, czyli razem staramy sie wypracowac rozwigzanie,
ktore bedzie dla nas satysfakcjonujgce, a oni bedg w stanie
wyprodukowac.

Poszlismy z bardzo konkretnym projektem, tam jakies 100
tysiecy ztotych i nie znalezli rozwiqgzania.

Ja bym to zrozumiat jakby do nas powiedzieli niestety nic nam
sie nie udafo [...] potrzebujemy 3 miesigce, albo potrzebujemy
wsparcia, tylko sposéb, w jaki to byto zrobione taki byt
troszeczke zabawny bym powiedziat, natomiast faktem jest, ze
byt to trudny projekt, to byfo duze wyzwanie, to byto novum,
ktore gdzies tam na rynku byto w jakis stopniu przetomowe,
wiem, ze inne firmy duze nad tym pracujq, z jakimis mniejszymi
wiekszymi sukcesami, mozliwos¢ jest i ci naukowcy wczesniej,
czy pozniej do tego dojdg, natomiast juz....

FGI_CH

Tak, to sq przerdzne tutaj nie chce wchodzi¢ w szczegoty. W
duzym stopniu robimy to na zewngtrz, one wszystkie majq te
akredytacje, nie sq to uczelnie, natomiast to sq jednostki
wyspecjalizowane w danej, no powiedzmy, ze w badaniu [...]. |
tutaj uczelnie czegos takiego chyba nie majg, natomiast to sq
ludzie, ktérzy bardzo czesto z uczelni zresztq pozaktadali sobie.
FGI_CH

W kontekscie oceny wptywu wdrozenia koncepcji specjalizacji w obszarze chemicznym na dziatalnos¢
firm przedsiebiorcy wskazujg ponownie, ze okres, jaki uptynat od poczatku uruchomienia procesu
wdrazania inteligentnych specjalizacji (czyli okoto 2 lat) jest zbyt krétki, aby oczekiwaé wymiernych
skutkow w efekcie jej oddziatywania na firmy. Niezaleznie jednak od tego podkredla sie, ze patrzac
z perspektywy catego regionu bilans wptywu powinien by¢ w konsekwencji dodatni.

Bede podtrzymywat to, ze za wczesnie, to sie wszystko dzieje
tak, jezeli nawet programy byty uruchomione w tym roku, bo
wczesniej nie byty uruchomione to musimy poczekac na efekty
tych dziatan, one oczywiscie bedq miaty wymiar moim zdaniem
pozytywny.

FGI_CH

Tak, no oczywiscie nie wiem, czy dostaniemy to, natomiast ja
tez uwazam, to, ze ktos czasem nie dostanie, czy co$ nie
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wyjdzie to jeszcze nie znaczy, ze globalne patrzenie w tym
kierunku nie jest pozytywne, to nic sie nie dzieje z dnia na dzien.
Tutaj sie muszgq, ze tak powiem dwie strony otworzyc.

FGI_CH

Opinia przedsiebiorstw na temat IS Chemia, jako dlugoletniego modelu stymulowania
innowacyjnosci gospodarki

Potwierdzeniem wczesniej opisywanych wypowiedzi respondentdéw odnosnie wptywu inteligentnych
specjalizacji na firmy dziatajgce w szeroko rozumianej branzy chemicznej jest ich opinia na temat
mozliwosci wptywania projektu na rozwdj innowacyjnej gospodarki w regionie. Takg mozliwos¢ jak
najbardziej sie dostrzega wskazujgc na jedno zagrozenie, jakim s3 mogace sie wydarzyc
w perspektywie $redniookresowej zawirowania gospodarcze czy polityczne (np. zmianami kurséw
walutowych), ktére mogg zniwelowaé mozliwe pozytywne efekty wynikajgce z wdrazania projektéw
innowacyjnych, zwiekszajgc jednoczesnie (patrzac juz na poziom poszczegdlnych projektéw) ryzyko
nieosiggania wartosci zatozonych wskaznikéw rezultatu w zakresie rozwoju innowacji.

Ja powiem tak, jezeli bysmy sie trzymali zatozen, rzeczywiscie
zatoZzenia sq takie, Ze w okresie dtugoterminowym,
dtugofalowym to musi stymulowad, natomiast ja podejrzewam,
ze jest jedno niebezpieczeristwo, ze na przyktad jest tak, ze
firma mata, srednia napisze fajny projekt, kupi fajng maszyne,
[...] catosci projektu otrzyma ten projekt prawda i poZniej sie
okaze, ze wiemy jak jest na rynku réine zawirowania i po
okresie trwatosci on tq maszyne moze sprzedac, moze sprzedac
technologie, moze sprzedac wszystko i to, co my zaktadamy, ze
bedgq te dtugofalowe efekty na rynku, moze ich nie by¢, ja wcale
nie mowie, ze tak moze byc, ale takie niebezpieczenstwo [...].
FGI_CH

Nie no rzeczywiscie prognozowanie na 5 lat, to jest obarczone
duzym ryzykiem bfedu, zwftaszcza, Ze sytuacja sie tak
dynamicznie zmienia, na przyktad kurs euro w ciggu miesigca o
10% sie zmieni.

Efekty, na to, czy bedq dobre efekty to nie jest tylko kwestia, ze
przedsiebiorca to zrobi i sprzeda, albo nie sprzeda. Ma
dziesigtki rzeczy wptfyw i tu...

FGI_CH

2.5 Produkcja metali i wyrobow metalowych oraz wyrobdéw z mineralnych surowcéw
niemetalicznych

Wywiady w ramach IS Produkcja metali i wyrobéw metalowych oraz wyrobéw z mineralnych
surowcow  niemetalicznych  zostaty  zrealizowane z  przedstawicielami  przedsiebiorstw
zakwalifikowanych na podstawie prowadzenia rodzajow dziatalnosci, ktore obejmujg badania
i rozwadj gtownie technologii wytwarzania i ksztattowania materiatéw opierajgcych sie na tworzywach
metalicznych i ceramicznych, zagospodarowywaniu odpadow, wyrobisk i pozyskiwaniu surowcow.
Specjalizacja obejmuje technologie z 5 dziedzin:

¢ Innowacyjne proekologiczne rozwigzania konstrukcyjne i komponenty w maszynach,
urzadzeniach i Srodkach transportu,

55



Fundusze Unia Europejska S

Europejskie N M ALO P O L S I(A Europejskie Fundusze ',’ .}

Program Regionalny Strukturalne i Inwestycyjne

¢ Innowacyjne proekologiczne technologie ograniczania i zagospodarowania odpadow,
¢ Innowacyjne technologie i procesy przemystowe,

Materiaty o podwyzszonych wtasciwosciach uzytkowych,

e Pozyskiwanie i przetwdrstwo surowcow.

W wywiadzie wzieto udziat 7 przedstawicieli firm dobranych na podstawie profilu dziatalnosci
definiowanego kodem PKD® oraz deklarujgcych prowadzenie dziatalnosci wpisujgcej sie
W wymienione wyzej obszary aktywnosci gospodarczej.

Znajomos¢ zatozen koncepcji IS

Wywiady z respondentami wywodzgcymi sie z przedsiebiorstw wpisujgcych sie w zakres dziatalnosci
IS Produkcja metali i wyrobéw metalowych oraz wyrobow z mineralnych surowcéw niemetalicznych
ujawnity niewielki poziom znajomosci problematyki zwigzanej z inteligentnymi specjalizacjami.
Respondenci nie posiadali wiedzy na temat przynaleznosci swoich firm do inteligentnej specjalizacji,
oraz samych zatozen koncepcji inteligentnych specjalizacji dla Matopolski. Jeden z respondentow
pozyskat szczatkowg wiedzg na ten temat starajac sie o dofinansowanie na rozwdj technologii,
natomiast dla pozostatych sam wywiad byt pierwszg okazjg do zapoznania sie z ideg inteligentnych
specjalizacji regionalnych wdrazanych w ramach rozwoju badan i innowacyjnosci. Koniecznos$c
szerszego rozpropagowania informacji o inteligentnych specjalizacjach jest, zatem najbardziej pilng
potrzebag w zakresie budowania odpowiedniego nastawienia przedsiebiorcow.

Tak naprawde tez na to spotkanie dotgczytem, aby sie wiecej
dowiedzie¢ w tym temacie. Natomiast pierwszg stycznosc
mielismy, kiedy staralismy sie uzyska¢ dofinansowanie na
rozwdj naszej technologii wtfasnie we wspdfpracy z
politechnikq.(...) Badanie i rozwdj to w tej chwili tez w tej
perspektywie unijnej sq rézne wnioski, one sq ogtaszane czy
ogolnopolskie, czy regionalne. My tez zesmy nas kierowali w tej
chwili wtasnie pod kgtem badan i rozwoju, takq aplikacje
ztozylismy, ten wniosek zostat przyjety, w tej chwili bedziemy
go bronic, zeby dostac¢ dofinansowanie, no wiec tam tez trzeba
byto sie oprze¢c o te inteligentne specjalizacje, wiec
wykorzystaliSmy tutaj te kilka punktéw. Dos¢ ogdlnie
napisanych, ale jednak mozna tutaj.

FGI_PM

Wpltyw IS Produkcja metali i wyrobéow metalowych oraz wyrobéw z mineralnych
surowcow niemetalicznych na funkcjonowanie matopolskich firm

Pomimo niewielkiego poziomu znajomosci zatozen koncepcji inteligentnych specjalizacji
wojewoddztwa matopolskiego przedsiebiorcy uczestniczacy w badaniu intuicyjnie interpretowali
potencjalng uzyteczno$¢ zwigzang z mozliwoscig dyskontowania jej dla potrzeb swoich
przedsiebiorstw i branzy. Wskazywali na mozliwosci innowacyjnego rozwoju proceséw
technologicznych umozliwiajgcych prace na bardziej zaawansowanych materiatach, ale zmierzajace
takze do wiekszej oszczednosSci materiatowej.

Nas najbardziej interesujg innowacyjne proekologiczne
technologie ograniczajgce ilosci odpaddw, dlatego ze
produkujemy bardzo duzq masowq produkcje i konsekwencje

6 Sekcja C dziat 23 — Produkcja wyrobodw z pozostatych mineralnych surowcéw niemetalicznych; Sekcja C dziat
24 — Produkcja metali; Sekcja C dziat 25 — Produkcja metalowych
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odpadow jest rdowniez bardzo duzo, dlatego jestesmy
zainteresowani takim tematem.
FGI_PM

Nas zdecydowanie najbardziej interesuje na pewno technologie
zaawansowanych materiatdw, poniewaz tgczymy ze sobg
materiaty z rdznych dziedzin, z réznych rodzin i musimy je
tgczy¢ w jeden produkt, oprdcz tego oczywiscie obrdbka,
pomiary i narzedzia i urzqdzenia do produkcji tego oraz
technologie dla renowacji i modernizacji starych osiedli.
FGI_PM

Korzysci, jakie w opinii respondentdw przedsiebiorstwa mogg uzyskiwac dzieki przynaleznosci do
danej specjalizacji wigzg sie z mozliwosciami pozyskiwania réznego rodzaju wsparcia, zwtaszcza
finansowego. Takie przekonanie wynika zapewne z wiedzy wynikajgcej z kilkunastu lat doswiadczen
korzystania ze wsparcia z réznych srodkéw Unii Europejskiej. Ich dystrybucja jest wtasnie najczesciej
powigzana z opracowywanymi na poziomie regiondw czy kraju réznego rodzaju dokumentami
strategicznymi. Dostrzega sie jednak nie tylko wymiar finansowy, ale réwniez mozliwosci korzystania
z innego rodzaju wsparcia, jak np. doradztwo czy mozliwos¢ prowadzenia badan. Sg to oczywiscie
kwestie powigzane z dostepnoscig kapitatu, tym niemniej wskazuje sie na jego konkretne
zastosowanie. Jak wskazano dla matych podmiotéw, czesto firm rodzinnych, bez tego rodzaju
programow i wynikajgcych z nich mozliwosci rozwdéj innowacyjnosci bytby praktycznie niemozliwy.
Kwestig dyskusyjng jest oczywiscie, czy podstawowg barierg innowacyjnego rozwoju jest tylko
ograniczenie kapitatowe, czy réwniez ograniczenie w dostepie do specjalistycznej wiedzy (brak
wiedzy na temat mozliwosci rozwoju). Niezaleznie od tego jednak odpowiednio ukierunkowane
wsparcie mogtoby przy wykorzystaniu réznych narzedzi stymulowac innowacyjnos¢ w branzy.

To, co nas tu interesuje, czy to co sie wpisuje to na pewno sq
innowacyjne proekologiczne rozwigzania konstrukcyjne. Mamy
jakies tam ztoZzone patenty w opracowaniu razem, czy 2z
Uniwersytetem Rolniczym, czy z Instytutem Spawalnictwa. Tak
samo innowacyjnej technologii i procesy przemysfowe, tutaj to
tez pomaga potem przy na przyktad pozyskiwaniu dodatkowej
kolejnej dotacji [...], jezeli cos jest innowacyjnego, wpisanego
na liste, jeszcze tak jak tutaj ta forma dziatalnosci nasza, czyli
obrobka metali jest wpisana na innowacyjne rozwigzania, bo
[...] dodatkowo pomaga, no to jakies punkty sq przyznawane,
wiec jak najbardziej to, ze branze akurat ta nazwijmy to ogdlnie
metalowa jest wpisana w projekt, jako jeden z wazniejszych
projektow w Matopolsce to dla tych firm, ktore sq w tej branzy
jest jak najbardziej pozytywne, a nie negatywne.

FGI_PM

(...) Zeby cos innowacyjnego robic, trzeba przeprowadzic jakies
badania, czy na te badania, a wiekszos¢ firm w Polsce, w
Matopolsce to sq firmy rodzinne, firmy, ktére sq pierwsze,
drugie pokolenie, wiec tego kapitatu jeszcze tak duzo nie majgq,
wiec znalezienie kapitatu na badania, na inwestycje,
promowanie potem produktu na jakies wprowadzenie, na
rynek pozyskiwanie kapitatu w formie dotacji jest jak
najbardziej wskazane, bo znacznie utatwia potem dziatalnosc.
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(..) to Ze jest taki dokument i sie mozina odwotaé¢ do
specjalizacji inteligentnej, tu mowie o odlewnictwie, ktory ma w
Krakowie przeciez duze, duze tradycje, nie mowie tylko o
naszych firmach, [...], no to jest dobrze. Oczywiscie, ze tak.
Natomiast i tu, bo ja tez wybratem kilka tych specjalizacji, w
ktore my sie wpisujemy, natomiast drugq rzeczq jest to
wsparcie, bo jak pan zadaje konkretne pytanie, co my z tego
mamy, to oprocz tego, ze sie mozemy jakby odwotac sktadajgc
réznego rodzaju wnioski, no to tu ja bym powiedziat takiego
wsparcia szczerze mowigc to nie za bardzo mamy.

FGI_PM

(...) natomiast jak my mozemy z tego, jako firmy skorzystac. No
chcielibysmy tez jakiegos wsparcia uzyskac, samo doradztwo...
(...) To nie wystarcza.

FGI_PM

Zakres uszczego6towienia IS Produkcja metali i wyrobéw metalowych oraz wyrobéw z
mineralnych surowcéw niemetalicznych

Biorgc pod uwage, ze dla wszystkich przedsiebiorcéw uczestniczagcych w badaniu wywiad byt
praktycznie pierwszg okazjg do tego, aby dowiedzieé¢ sie wiecej na temat koncepcji inteligentnych
specjalizacji regionu trudno byfo o pozyskanie pogtebionej wiedzy na tematy interesujgce badaczy,
miedzy innymi w odniesieniu do kompletnosci zakresu uszczegétowienia specjalizacji. Przekazywane
informacje majg w duzej mierze charakter intuicyjny i sg efektem pierwszych przemyslen na temat
pozyskanych informacji. Wynika z nich na pewno, ze przydatne bytoby przekazanie przedsiebiorcom
(czy tez ogdlniej odbiorcom spoza kregu administracji samorzagdowej) szerszego uzasadnienia dla
takiego a nie innego doboru inteligentnych specjalizacji. Brak kontekstu ujawniajgcego przestanki
wyodrebnienia wskazanego spektrum specjalizacji regionu moze stanowié¢ problem w zrozumieniu
koncepciji.

Czytelne jest, moze na przyktad dla mnie przynajmniej tak z
czystej ciekawosci brakowatoby jedynie, dlaczego akurat w tych
branzach sq te innowacje i dlaczego te branze chce wspierac
urzqd i tez, jaki ma z tego tak naprawde interes. Bo tak
naprawde wszystko, co innowacyjne to jest wszystko, co nowe.
Tak samo mozna w piekarni tez mogg by¢ innowacje.

FGI_PM

Respondentéw poproszono takze o wskazanie nowych technologii czy ich zastosowan, ktére mozna
by wtgczy¢ w zakres tej konkretnej inteligentnej specjalizacji. Respondenci w swoich ocenach odnosili
sie jednak do innych branz, co moze swiadczyé o tym, ze nie traktujg swojej specjalizacji, jako tej
majacej potencjat innowacyjnosci. Wskazujg na perspektywy wynikajgce z rozwoju informatyzacji
oraz robotyki. Zwraca sie takze uwage na kwestie istotne z punktu widzenia problemdw, z jakimi
boryka sie Matopolska, a w szczegdlnosci Krakéw, czyli niskiej jakoSci powietrza determinowanej
smogiem. W tym kontekscie nawigzano do produkcji kottdw, ktére mogtoby stac sie specjalizacjg
regionalng. Oczywiscie wyzwaniem innowacyjnym jest osiggniecie mozliwosci produkcyjnych
pozwalajgcych na osigganie wysokiej efektywnosci energetycznej. Widaé wiec, ze respondenci wigza
rozwdj inteligentnych specjalizacji nie tylko z potencjatem regionalnej gospodarki, ale upatrujg takze
mozliwosci rozwigzywania konkretnych problemow.

58



Fundusze Unia Europejska S

Europejskie N M ALO P O L S I(A Europejskie Fundusze ".’ .,"

Program Regionalny Strukturalne i Inwestycyjne

Jeszcze patrzqc na ten katalog dziedzin i specjalizacji i méwimy
o technologii informacyjnej i komunikacyjnej, ale brak jest tutaj
wyszczegdlnionej moim zdaniem tak wprost informatyzacji jako
takiej, robotyki, rzeczy zwigzanych bardziej przysztosciowo, w
ktorym kierunku raczej caty swiat idzie, no mamy tutaj przeciez
bardzo prezne uczelnie w Krakowie czy w okolicy, a informatycy
z Polski jako tacy tez sq jednymi z najlepszych na swiecie, a w
ogole tego typu branzy nie ma.

FGI_PM

Krakow zakazat w ogdle, natomiast cata Matopolska tutaj juz w
przysztym roku bardzo mocno bedzie stawiac. Do tej pory byty
tylko kotty klasy trzeciej tak zwane, jesli chodzi o emisje, teraz
w 2017 to sq juz, aby mozna byto sprzedawac tylko klase pigtq.
W uproszczeniu duzym kociot [...] Zaden na wegiel nie jest tego
w stanie osiggngc. By¢ moze, ale jeszcze sie nie spotkatem, zeby
pigtg klase osiggngt kociot na drewno, polski producent, znam
producentow zagranicznych.

FGI_PM

Ocena wsparcia oferowanego firmom z IS Produkcja metali i wyrob6w metalowych oraz
wyrobow z mineralnych surowcéw niemetalicznych w ramach RPO WM na lata 2014-
2020

Przedsiebiorcy uczestniczagcy w badaniu posiadali duzg orientacje w specyfice korzystania z réoznego
rodzaju wsparcia, w tym zwigzanego z rozwojem technologii oraz innowacyjnosci. Orientacja wynika
zaréwno z osobistych doswiadczen z wnioskowaniem o dofinansowanie, jak i ogdlnej wiedzy na
temat specyfiki korzystania z tego rodzajéw wsparcia.

W przekazywanych opiniach przewijajg sie dwa podstawowe watki, ktére wedtug respondentow
determinujg skutecznos¢ oferowanego wsparcia. Pierwszym sg kwestie formalne, zwigzane zaréwno
z mnogoscig dokumentacji, jak i czasem rozpatrywania wnioskow. W kontekscie wdrazania
innowacyjnych rozwigzan czas jest, bowiem jednym z kluczowych czynnikdw wptywajgcych na sukces
rynkowy oraz sens wdrazania danej technologii.

Wiadomo jest z tym bardzo duzo papierologii i bardzo duzo
problemow, wiec bic sie o pare ztotych nie zawsze jest sens. {...)
Natomiast, jesli stara sie o kilka miliondw na jakis kredyt
technologiczny to juz wtedy inaczej to wyglgda i jak najbardziej
jest to potem bardzo pomocne. Jest to na pewno, jezeli
wszystko sie dobrze zrobi, zgodnie z wytycznymi, to na pewno
jest to duzo tarisze Zrédto pozyskania pienigdza docelowo niz
kredyt, pozyczka, wypuszczenie akcji i tak dalej. Natomiast
znam bardzo wiele firm, ktére w ogdle nie chcq w to wchodzic,
z roinych wzgledow, bo sq rdine ograniczenia, ciggtos¢
projektu, zakaz sprzedania maszyn przez jakis okreslony czas i
tak dalej i tak dalej, wiec to sq plusy, sq minusy. (...) To jest
jedna rzecz, druga rzecz nie wiem, czas rozpatrywania
whnioskow, przyznawania wnioskéw od ztozenia do wydania
decyzji i potem nie wiem, jezeli w to wchodzi jeszcze jakas
budowa, zakup technologii, zanim jg sie uruchomi to czasem
trwa 1.5 roku.

FGI_PM
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Drugi z aspektéw poruszanych w kontekscie oceny wsparcia odnosi sie takze do w pewnym sensie
kwestii formalnych, tym razem zwigzanych z oceng rezultatéw projektu obejmowanego wsparciem.
Chodzi o wskazniki, ktdrych osigganie jest w opinii przedsiebiorcow uwarunkowane nie tylko
dziataniami przedsiebiorcéw, ale takie wptywaniem szeregu czynnikdw lezgcych poza zasiegiem
oddziatywania projektodawcow. Postulowana jest, zatem wieksza elastyczno$¢ w doborze oraz
ocenia osiggania wartosci wskaznikow.

Tu jest drugi aspekt, to znaczy wskazZniki rezultatu, to tak sie
nazywa, czyli my, o co mi chodzi, projektujemy cos dzisiaj,
mamy rok 16, ja nie wiem, co bedzie za lat 5, okres, w ktérym
bedzie to trwafo, powiedzmy 2 lata, czyli méwimy o 7 latach,
budujemy maszyne mamy prognoze zrobionq jak najlepiej sie
da dzisiaj, jest progres i pozniej sie zaczyna jakis problem i
wtedy wskaznik rezultatu, niewykonanie wskaznika rezultatu,
czym grozi? No zwrotem dotacji. Z odsetkami jeszcze czasem.
FGI_PM

(...) zeby byta mozliwos¢ kilku wskaznikéw i wybieraé - nie
spetnic¢ i’, tylko spetni¢ ‘lub’.
FGI_PM

(Wieksza elastycznos¢ w zakresie — przyp. red.) przeliczenia,
doboru, wskazania i obligatoryjnosci wskaznikow. Nie ma w
ogole elastycznosci.

FGI_PM

Sama ocena trafnos$ci wsparcia zostata dokonana w sposéb bardzo lakoniczny. Zwrdcono uwage na
kwestie wsparcia dziatalnosci eksportowej, cho¢ taka ocena wynika w duzej mierze z niepetnego
zrozumienia idei inteligentnych specjalizacji, gdzie nadrzednym celem jest oddziatywanie na rozwdj
potencjatu innowacyjnego (technologicznego) przedsiebiorstw, jako posredniego narzedzia
wspierania ich zdolnosci konkurowania, takze na rynkach zagranicznych.

Ale to byto chyba, ale w tym nie widze jeszcze na eksport,
paszport eksportu cos takiego kiedys byfto i tutaj nie widze.
FGI_PM

Ocena warunku wspétpracy z uczelniami i jednostkami badawczymi przy staraniach o
wsparcie w ramach RPO WM na lata 2014-2020

Kwestia warunku wspédtpracy z uczelniami i jednostkami badawczymi, jako kryterium dostepowego
do wsparcia w ramach RPO zostata przez respondentdéw oceniona raczej pozytywnie. Kluczowe gtosy
w tej czesci dyskusji polegaty na wskazywaniu pozytywow wynikajgcych z tego rodzaju kooperacji.
Obawy dotyczgce wspotpracy biznes-nauka mogg wynikac z deklarowanych niewielkich doswiadczen
jednego przynajmniej z respondentow w zakresie pozyskiwania funduszy ze srodkéw zewnetrznych.

Uwazam, ze powinna by¢ dobra wola przedsiebiorstwa, czy
chce skorzystac¢ z pomocy czy z udziatu uczelni, czy tez nie. Nie
powinno by¢ nakazow zadnych, tylko powinno by¢ dobrowolne
korzystanie z pomocy uczelni.

FGI_PM

Zapis mowi o tylko i wyfqcznie uczelniach i instytucjach

powigzanych z uczelniami tak, czyli jezeli jest jakas prywatna
firma, ktéra moze pomdc w przygotowaniu, we wdrozeniu to
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jest to poza kryterium, wiec na pewno jakies utrudnienie. Ja z
kolei nie bytem beneficjentem zadnych unijnych Srodkéw, wiec
dla mnie to jest temat, ktory gdzies tam weryfikuje, patrze na
to jako na utrudnienie tak naprawde.

FGI_PM

Wskazywano chociazby na mozliwos¢ naukowej weryfikacji zatozen innowacyjnych rozwigzan, co
pozwala na unikniecie ryzyk zwigzanych z wdrozeniem nieefektywnych technologii. Dziatalnosé
uczelni dzieki wiedzy pracownikow naukowych oraz dostepowi do baz danych moze by¢ takze
pomocna w weryfikacji na ile rzeczywiscie dane rozwigzanie planowane do wdrozenia w danym
przedsiebiorstwie jest rzeczywiscie innowacyjne.

Z jednej strony to jest na pewno utrudnienie, bo nie ma sytuacji
czarno-biatych, z drugiej strony tez mozna sie liczy¢ z jakimis
pozytywami, bo mamy spojrzenie z innej strony, inna opcja jako
naukowiec, powiem, Ze praktyka jest najwazniejsza, ale
z drugiej strony ktos z tej branzy wyksztatcony w tej dziedzinie
no spojrzy na to troszke inaczej, by¢ moze, ze trafnie.

FGI_PM

Natomiast tu chce wifasnie powiedzie¢ o innowacyjnosci,
dlatego, Ze my, jako firma, przeciez nie mamy takiej
mozliwosci, zeby sprawdzic, ze to co w tej chwili ten wniosek,
ktory ztozylismy, on sie opiera, ta innowacyjnosc¢ polega na
tym, ze jeden 1z pierwiastkow ziem rzadkich ma byc
wykorzystywany u nas w procesie i teraz, Zzeby sprawdzi¢ czy na
to sq patenty, ile ich jest no to my tego nie mozemy zrobic.
Natomiast w uczelniach majg dostep do baz danych,
europejskich, amerykarnskich, no i wyszukajg prawda, czyli ta
czes¢ jakby ta informacja, no w tym przypadku jakby sami
bysmy sobie nie poradzili, natomiast no cata jakby konstrukcja
tego projektu w sensie badania i rozwdj, czyli bada uczelnia, te
prace przemystowe, czy badania przemystowe odbywajq sie u
nas i na koricu jakby to wdrozenie odbywa sie u nas z pomocg
uczelni, no to ma jakis tez sens, tu jest jakas logika w tym.
FGI_PM

Jezeli my  bysmy  eksperymentowalé na  odlewach
wielotonowych, no to ryzyko i koszty tego sq nieporownywalne,
jezeli na uczelni majg mozliwos¢ wykonywania préb w sensie
laboratoryjnym prawda, zrobic iles tam tych probek i nam
zarekomendowac jakgs tq mieszanke no to wiadomo, ze my to
potem przetestujemy nie na wariantach kilku, kilkunastu tylko
na dwdch gora prawda i albo te rezultaty w sensie wtasnosci,
struktury bedq oczekiwane albo nie. Zresztq projekty majg to
do siebie, ze nie zawsze musi sie udac.

FGI_PM
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Oczekiwania, co do zakresu i formy przyszlego wsparcia regionalnego dla firm
dziatajacych w ramach IS Produkcja metali i wyrobéw metalowych oraz wyrobow z
mineralnych surowcéw niemetalicznych

W toku dyskusji nad mozliwymi sposobami wspierania przedsiebiorstw w zakresie wdrazania
dziatalnosci innowacyjnej przejawiajg sie dwa podstawowe watki. Pierwszy z nich wigze sie z brakiem
orientacji odnosnie mozliwych form wsparcia, jakie mogtyby by¢ kierowane do przedsiebiorstw.
Moze to wynikaé z niewielkich doswiadczen respondentéw w zakresie korzystania z zewnetrznego
wsparcia.

Ja mowie za siebie, no my nie wiemy, z czego moglibysmy
skorzystac.
FGI_PM

W przypadku drugiego watkdow mamy nieco wiecej konkretdw, przy czym wypowiedzi respondentéw
wigzg sie nie tyle ze wskazaniem mozliwych form wsparcia, co preferowanej grupy odbiorcéw.
Generalnie wigze sie ze wskazaniem matych firm jako grupy odbiorcéw potrzebujgcych relatywnie
najwyzszego wsparcia. Przy czym chodzi o wsparcie réznego rodzaju, zaréwno w kreowaniu
rozwigzan innowacyjnych, jak i prowadzeniu dziatan rynkowych. Zwraca sie uwage na rdznice
w potencjale wystepujagcym pomiedzy przedsiebiorstwami matymi, czesto rodzinnymi, a duzymi
firmami zatrudniajgcymi nawet setki pracownikéw. Pomaganie matym podmiotom, chociazby
poprzez umozliwianie prowadzenia wspdlnej dziatalnoSci wystawienniczej podczas targow
zagranicznych jest jednym z rozwigzan podawanych przez respondentow, jako mozliwych do
wdrozenia w ramach wsparcia.

Co bysmy chcieli, no na pewno jak najwiecej programow mozna
powiedzie¢ inwestycyjnych, wspomagajgcych rozwdj matych
firm, ktore mogty sie przystuzyé, zaréwno na badania, bo
badania sq wazne, bo mozina dowiedzie¢ sie o wtasnym
produkcie duzo wiecej niz w swoim zaktadzie, na politechnice
mozna sie dowiedzie¢ o tym duzo wiecej, ale tez duzo
programow wtasnie dla na przyktad budowy nowych siedzib, na
rozbudowy, na kupno sprzetu

FGI_PM

(...) czego mozina oczekiwac, wtasnie mate przedsiebiorstwa,
takie malutkie, bo tu inna sprawa jak jest tam 100 ludzi, firma
wieksza czy 200, ale jak jest tam powiedzmy 15-20, produkcja
niewielka, a niekiedy wyroby sq dos¢ ambitne i ktore spotykajg
sie z zainteresowaniem na rynkach zagranicznych, dla takich
firm powinno byé, to co juz wspominaliSmy, odnosnie tej
promocji czy udziat w targach, tylko, Ze taka malutka firma
dobrze by byto, zeby grupowac pare 3-4 firmy na przyktad
wyrobow metalowych i tam na jakichs takich targach
branzowych, ktére sq w Niemczech, Austrii i po prostu, Zzeby
tam mozna... to sq duze koszty uczestniczenia w tych targach.
FGI_PM

(...) tak naprawde rolq przedsiebiorcy jest dostosowywanie sie
do sSwiata i do wszystkiego, wiec ja tez takie mam podejscie, my
sie staramy dostosowac do programow tak naprawde, a wiem,
ze programy sie nie dostosujq do nas.

FGI_PM
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Aktywnos¢ B+R i dzialalnos¢ innowacyjna firm w efekcie wdrozenia zatozen IS Produkcja
metali i wyrobéw metalowych oraz wyrobéw z mineralnych surowcéw niemetalicznych

W przypadku przedsiebiorstw zaliczanych do inteligentnej specjalizacji Produkcja metali i wyrobow
metalowych oraz wyrobow z mineralnych surowcow niemetalicznych mamy do czynienia
z doswiadczeniami firm w zakresie wspdtpracy z instytucjami badawczo-naukowymi. Zadeklarowana
zostata w przypadku czesci respondentow wspodtpraca z uczelniami i wnoszac z kontekstu wypowiedzi
sg to kontakty trwate, wchodzgce juz niemal na poziom kontaktéw personalnych, co moze swiadczy¢
o wysokiej czestotliwosci dotychczasowych kontaktow. Jednoczesnie nie wskazuje sie na jakiekolwiek
problemy w ramach wspdtpracy pomiedzy firmami a uczelniami czy instytucjami badawczymi.
Zaréwno fakt wspotpracy, jak i brak probleméw w jej trakcie mozna uznac jako pozytywny symptom
w kontekscie zagadnienia dotyczgcego wymogu wspotpracy z uczelniami i instytucjami badawczymi
w kontekscie uzyskiwania wsparcia w ramach osi 1i 3 RPO WM.

My korzystamy z ustug AGH, Politechniki Krakowskiej, bardzo
wspotpracujemy, wiec to sq juz takie kontakty praktycznie
personalne, wiec nie ma Zadnych problemow.

FGI_PM

My korzystamy, problemow jakichs wiekszych nie mamy, bo to
sq raczej powtarzalne jednostki, z ktérymi nad jakimis nowymi
pomystami, czyli odnosnie nie wiem spawania czy czegos
innego, jezeli sq rozmowy no to juz raczej, pierwszy raz zawsze
byto najtrudniej trafi¢ na wtasciwg jednostke, natomiast potem
tojuz...

FGI_PM

Respondenci dostrzegajg konieczno$¢ rozwoju firm, jako warunku sukcesu rynkowego. Nie
utozsamiajg go jednak na razie z wdrazaniem koncepcji inteligentnych specjalizacji, co moze wynikaé
z poczatkowego etapu wdrazania procesu.

Nasz rozwdj, naszych firm to jeszcze chyba nie dzieki temu
dokumentowi, tylko sam w sobie z nas samych z naszych firm
wynikajgcy, natomiast ten dokument zacznie dawac efekty
chyba dopiero za jakis czas, bo wydaje mi sie, ze to jest jeszcze
za krotki okres, Zzeby to wszystko sie udato, inaczej, ja korzysci z
tego dokumentu jeszcze nie zaobserwowatem bezposrednich,
zeby od innych firm czy cos takiego, no sam fakt, ze mato kto
tutaj styszat jeszcze o tych rzeczach

FGI_PM

Gdybysmy sie nie rozwijali, to o czym mowimy, ze zmieniajq sie
wymagania to my bysmy potowy klientow nie mieli w tej chwili.
FGI_PM

Opinia przedsiebiorstw na temat IS Produkcja metali i wyrobéw metalowych oraz
wyrobéw z mineralnych surowcéw niemetalicznych, jako dlugoletniego modelu
stymulowania innowacyjnos$ci gospodarki

Zatozeniem wdrozenia koncepcji inteligentnych specjalizacji jest w kazdym przypadku spowodowanie
zaistnienia efektéw gospodarczych i innych w skali regionu czy poszczegdlnych branz. Zwraca sie
wiasnie uwage na stymulacyjny charakter procesu rozwijania specjalizacji Produkcja metali i wyrobéw
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metalowych oraz wyrobow z mineralnych surowcow niemetalicznych w odniesieniu do innych branz
i jej powigzania z innymi dziedzinami gospodarki, w tym przypadku przemystem elektrotechnicznym.
Z kontekstu wypowiedzi respondentdw wynika generalna swiadomosé powigzan pomiedzy réznymi
branzami i zjawiskami gospodarce.

Ja chciatem tutaj podkreslic, ze sprawa produkcji i obrobki
metalu ma scisty zwigzek z elektrotechnikg, a szczegdlnie z
przemystem maszynowym, wtasciwie jak przemyst maszynowy
bez metalowych elementow nie istnieje i to elementy
maszynowe, ktore muszq by¢ wysokospecjalistycznie, doktadnie
obrobione, takze tutaj to przemyst metalowy jest podstawg,
znaczy w ogdle zaczyna sie od hutnictwa, odlewni i tak dalej. To
wszystko, co sie wigze wtasnie z metalami to jest podstawq
gospodarki, a przemyst elektromaszynowy, ktory mysmy tez
chyba, jako Polska zatracili w znacznym stopniu, jak szukamy
maszyn prosze panstwa sq w Polsce [...] obrabiarki, powiedzmy
Niemcy produkujg, ale polskich obrabiarek jest bardzo mato do
obrobki metali, jakies tokarki, frezarki, szlifierki, mato jest ich,
sq montowane u nas, a kupilismy kiedys z AWI, to sq takie
dawne przedwojenne zaktady lotnicze w Warszawie tokarke no
to, tam nasz byt odlew korpusu, oblachowanie, a te wszystkie
rzeczy, byta sruba pociggowa, Srube tam akurat zesmy zrobili,
natomiast juz sterowanie, gfowica narzedziowa, te wszystkie
elementy, ktore wymagajq takiej specjalizacji no to nie nasze.
FGI_PM

Jesli chodzi o przyktady konkretnego wptywu wdrazania branz innowacyjnych to pojawia sie kwestia
oddziatywania innowacji na poprawe jakosci warunkéow pracy. Unowoczesnianie firm, nowe
technologie etc. mogg w ocenie respondentdw wywotaé pozytywne zmiany w Srodowisku pracy.

Jezeli chodzi o Srodowisko pracy na pewno te nowe
technologie, nowe obrabiarki to wszystko jest z reguty
posadowione czesto w dostosowanych jakichs halach, czy
nowych halach, takze jesli chodzi o Srodowisko pracy dla
pracownikow na pewno tam jest zdecydowanie lepsze, po
prostu bardziej higieniczne, czy to wentylacje, ogrzewanie,
Swiatfo, to wszystko zdecydowanie sie musi poprawiac, bo
trudno sobie wyobraza¢ nowoczesne maszyny, nowa
technologia, w jakiejs tam starej hali, ktéra nie spetnia
warunkow. To chyba to srodowisko chyba sie poprawia.

FGI_PM

2.6 Elektrotechnika i przemyst maszynowy

Wywiady w ramach IS Elektrotechnika i przemyst maszynowy zostaty zrealizowane
z przedstawicielami przedsiebiorstw zakwalifikowanych na podstawie prowadzenia rodzajéow
dziatalnosci zwigzanych z nastepujgcymi dziedzinami:

e Technologie inzynierii medycznej,
¢ Innowacyjne technologie, procesy i produkty sektora rolno-spozywczego i leSno-drzewnego,

e Zrownowazona energetyka, inteligentne i energooszczedne budownictwo,
¢ Innowacyjne technologie i procesy przemystowe,
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e Automatyzacja i robotyka procesow technologicznych,
¢ Optoelektroniczne systemy i materiaty oraz
¢ Inteligentne technologie kreacyjne, wzornictwo.

W wywiadzie wzieto udziat 7 przedstawicieli firm dobranych na podstawie profilu dziatalnosci
definiowanego kodem PKD’ oraz deklarujgcych prowadzenie dziatalnoéci wpisujacej sie
W wymienione wyzej obszary aktywnosci gospodarczej.

Znajomos¢ zatozen koncepcji IS

W przypadku respondentéw wywodzacych sie z obszaru Elektrotechnika i przemyst maszynowy
mamy do czynienia z sytuacjg, w ktdrej orientujg sie oni w ogdlnej specyfice koncepcji, tj. majg
0goblng swiadomosc jej istnienia, natomiast posiadajg niewielka orientacje w szczegdtach zagadnienia.
Podobnie jak w przypadku specjalizacji Technologia informacyjna i komunikacyjna program rozwoju
inteligentnych specjalizacji zostat intuicyjnie powigzany z programowaniem rozwoju wspieranym ze
Srodkow Unii Europejskiej. Ma to zapewne zwigzek z bogatym doswiadczeniem polskich
przedsiebiorcéw z tego rodzaju wsparciem. Wiedzg oni, ze jakiekolwiek koncepcje rozwojowe
popierane konkretnymi dokumentami regionalnymi majg zwykle kontekst wtasnie przyznawania
Srodkow w ramach funduszy zewnetrznych. Jednoczesnie podkresla sie kontekst przekazywania
informacji, ktéry jest kluczowy dla zaznajomienia potencjalnych odbiorcéw z waznymi z ich punktu
widzenia zagadnieniami, w tym przypadku koncepcjg inteligentnych specjalizacji.

Wielki dokument, jak kazdy z dokumentdw. Specjalistyczny.
Mysle, ze z tego, co tam przeczytatam kiedys to Matopolska
wygenerowata sobie pare specjalizacji, ktore sq dla niej, nie
wiem, priorytetowe, rozwojowe i chciataby sie w tym rozwijac.
No i wiemy, Zze pewne zakresy wiqzq sie z tym i dokumentem i z
tym konkursem, ktéry bedzie gdzies tam realizowany, albo
zostat zrealizowany, ale jednoczesnie, jakby w tamtym roku
szukatam informacji dotyczqcych tego zakresu, ale nie mogtam
znaleZé. Nie wiem, kiedy sie one pojawity.

(...) wszystkie konkursy troszke sq spdznione, w tym okresie
programowania. No to te informacje byly przeze mnie szukane
na poczqtku okresu programowania, jakby pdzniej przez to
czekanie, byt zgubiony wqtek. Natomiast tyle wiem, ze bedzie
mozna zdobyc¢ dotacje z tego zakresu, czy dana firma bedzie
wpisywata szczegotowqg dokumentacje konkursowg, to zawsze
jest tabula rasa, ktorej na tq chwile chyba nikt nie wie.

FGI_ELK

Wplyw IS Elektrotechnika i przemyst maszynowy na funkcjonowanie matopolskich firm

Relatywnie niewielkiemu poziomowi znajomosci zatozen koncepcji inteligentnych specjalizacji
wojewoddztwa matopolskiego wsrdd przedsiebiorcéw z branzy Elektrotechnika i przemyst maszynowy
towarzyszy $Swiadomos¢ roli, jakg koncept specjalizacji moze odegra¢ w kontekscie funkcjonowania
firm. Pozyskanie pieniedzy na wsparcie innowacyjnosci moze przyczyni¢ sie do obnizenia kosztow
wytworzenia produktow, a przez to do podniesienia rentownosci oraz konkurencyjnosci

7 Sekcja C dziat 26 — Produkcja komputeréw, wyrobdéw elektronicznych i optycznych; Sekcja C dziat 27 —
Produkcja urzadzen elektrycznych; Sekcja C dziat 28 — Produkcja maszyn i urzadzen, gdzie indziej
niesklasyfikowana; Sekcja C dziat 29 — Produkcja pojazdéw samochodowych, przyczep i naczep, z wytgczeniem
motocykli; Sekcja C dziat 30 — Produkcja pozostatego sprzetu transportowego; Sekcja C dziat 33 — Naprawa,
konserwacja i instalowanie maszyn i urzadzen
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przedsiebiorstwa, zwtaszcza w sytuacji, gdy na rynku dominuje konkurencja cenowa. W jej realiach
inwestowanie w innowacyjne produkty jest nieoptacalne, bo niejako z definicji powoduje koniecznos¢
podniesienia cen na produkty powodujgc obnizenie ich konkurencyjnosci. Przeznaczenie Srodkow
publicznych na dofinansowywanie rozwoju innowacyjnego firm moze wydatnie przyczyni¢ sie do
przeniesienia akcentu konkurowania z niskich kosztow pracy na wyzszg, jakos¢ produktow.

Trzeba jednak podkresli¢, ze realny wptyw bedzie mozliwy do oceny dopiero w diuzszej perspektywie,
jaka musi uptyng¢ od momentu uruchomienia programu rozwoju inteligentnych specjalizacji regionu.

Korzysci wieloptaszczyznowe. Chyba za mato czasu jest, zeby to
stwierdzic¢ jeszcze.

Wzmocnienie pozycji w kraju, albo wyjscie na rynki
zagraniczne, prawda? Czyli nie konkurowanie tanig pracq, tymi
zasobami w Polsce, tylko wyjscie na ten wyzszy poziom i jednak
sprzedawanie po prostu wysokich technologii. Marze na tym sq
po prostu wyzsze. Przestaniemy po prostu konkurowac juz
niskimi kosztami pracy, tylko jakoscig mozemy konkurowac.

Mysle podobnie. Z konkurencjq jest taki problem, ze cokolwiek
w Polsce wyprodukujemy, to 90 i 95 to jest jednak cena i nie
bierze pod uwage tego, ze powiedzmy wyprodukowanie torow
A i torow B pomimo tego, ze z zewngqtrz wyglgdajg tak samo,
no to jedne powiedzmy na zywo miesigc dwa, to drugi pracuje
w firmie przez lata. Tutaj ciezko jest, Ze tak powiem, na chwile
obecnq, na rynku Polskim podejmowac jakies dtugofalowe
relacje, umowy z klientami, bo nawet jezeli zaproponujemy
dobry produkt jakosciowo itd., to przyjdzie firma zza rogu, poda
nizszqg cene, jakos¢ bedzie inna i wiadomo jakie sq tego realne
fakty i realia, ze zawsze sie wybiera to co tarsze. Chociaz moim
zdaniem juz powoli sie to zmienia, juz sq firmy, ktore powoli
dojrzejq do itd. Ale nadal jest to etap, w ktorym nawet firmy z
potencjatem troche przystopujq.

Potencjalne korzysci z tego tytutu, ze samorzqdy terytorialne w
jakis sposob wspomagajq firmy, tak? Tak rozumiem to pytanie.
Jakq potencjalng korzys¢ moze uzyskac firma, ze nalezy do tego
programu? No tutaj jakichs wiecej konkretow wymagatabym
od wtadz terytorialnych, co konkretnie oprécz powiedzmy bonu
na innowacje. Ale na przyktad zainteresowafo mnie tutaj, co
moze byc¢ konkretnie takim potencjatem? Udzielenie pomocy w
ramach doradztwa takiego fachowego doradztwa na rynkach
zagranicznych. To by mnie na przyktad bardzo interesowafo.

Takie umiedzynarodowienie dziatalnosci firmy matopolskiej,
taka realna pomoc doradcza, ktdra jest z reguty taka bardzo
wyspecjalizowana. Gdyby Urzqd Marszatkowski, gdyby
Samorzqd Terytorialny rzeczywiscie finansowat w catosci takie
dziatania, albo w ogdle wspomagat, prowadzit jakies projekty
na ten temat w rodzaju szkolenia pracownikow itd., to, to by
miafto jakis sens, bo ten potencjat tutaj jest, prawda. To nie jest
tak tatwo pracownikom danej firmy, nawet gdy sq na bardzo
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wysokim poziomie i majg bardzo wielkg wiedze jak gdyby
wprowadzic¢ sie w realia rynku Unii Europejskiej tak do korica. |
tutaj taka pomoc fachowa bytaby bardzo.

FGI_ELK

W kontekscie korzysci, jakie powinny odnies¢ firmy w efekcie przynaleznosci do inteligentnej
specjalizacji wymienia sie oczywiscie korzysci finansowe. Zwraca sie jednak uwage, ze ich pozyskanie
jest obwarowane przebrnieciem przez wysoki poziom sformalizowania proceséw i tzw. papierologii
(trzeba w tym miejscu dodaé, ze pojecie to jest powszechnie stosowane przez respondentéw
w odniesieniu do biurokratycznych wymogow projektowych), co mozie by¢ czynnikiem
ograniczajacym zainteresowania przedsiebiorcow korzystaniem z mozliwego wsparcia, ograniczajac
tym samym jego efektywnos¢é.

Powiem tak, jezeli jest znowu 20 dokumentow znowu do
wypetnienia i wynika z tego 50 stron tekstu, o 20000 ztotych i ja
komus musze dac, przeznaczy¢ czas na wypetnienie
dokumentow, potem znalezé osobe, ktéra mi przeprowadzi
doradztwo, jednoczesnie mie¢ petno wymogow, jak moge
wybrad, czy moge to zrobi¢ z wolnej reki, czy musze to jakos
udokumentowad, potem prowadzic¢ tq catg dokumentacje pod
WOM to mi sie to nie optaca za 20000 zt.

Papierologii, a efekt nieadekwatny. Ja nigdy nie bede miafa
100% pewnosci, co mi przyniesie to doradztwo. No bo nie moge
sobie tak zatozyé, ze tak to doradztwo jest wpisane w moje
oczekiwania, bo moze mi wyjs¢ zupetnie inny zakres, no
oczywiscie, ze nie. Tego doradztwa jakby z zatozenia, ale nie o
to tu chodzi, ale dla mnie jest to po prostu nieoptacalne.

FGI_ELK

Zakres uszczegotowienia IS Elektrotechnika i przemyst maszynowy

Zakres uszczegdtowienia inteligentnych specjalizacji zostat przez respondentéw wywodzacych sie z
obszaru Elektrotechnika i przemyst maszynowy oceniony dos¢ zgodnie, jako opracowany przy uzyciu
zbyt ogdlnych kategorii. Co prawda szerokie ujecie daje mozliwos¢ zakwalifikowania sie do uzyskania
wsparcia szerokiemu gronu podmiotéw, co jednak przeczy w pewnym sensie idei specjalizacji, jako
konceptowi relatywnego zawezenia. Podobnie jak w przypadku specjalizacji wskazuje sie takze na
konieczno$¢ nadania rang czy wag okreslonym branzom tworzgc swoistg hierarchie branz sugerujaca,
ktore z nich sg szczegdlnie istotne z punktu widzenia rozwoju regionu.

Tutaj ja nie widze wifasnie tej sieci transportowej, nie wiem, czy
tutaj w tych technologiach informacyjnych ona by sie tutaj
miescita. Wydaje mi sie, ze chyba tak. | wtedy ten transport
bytby w tym moze zawezZony. Pozostate dziedziny wydaje mi
sie, wtasciwe. Chociaz na przyktad przemysty kreatywne i czasu
wolnego. Czy tu chodzi o sprawy dotyczqce kultury?

Na tq chwile nie umiem powiedziec, czego brakuje.

Wedtug mnie ten podziat nie jest bardzo szczegofowy, nie
zaweza to, jak patrze oczywiscie na ten obszar, ktory dotyczy
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naszej firmy, automatyzacji i robotyki, mysle, ze bardzo wielu
przedsiebiorcow moze sie moéwigc brzydko zatapalé pod te
kategorie. Wiec wydaje mi sie, Ze jeszcze bardziej
uszczegotawianie, zamknetoby wielu przedsiebiorcom dostep.

Niektore sq tak bardziej uszczegdétowione, niektore mniej.

Nierowny podziat, na przyktad waga tych zagadnien, jezeli
wszystkie pracujg tak samo, to moze byc réznie.

Nie wiem. Ja mysle, ze sq dosyc¢ szerokie te. Jest mechatronika,
cata dziedzina. Maszyny i urzqdzenia automatyzujgce, to tez
jest.

Technologia automatyzacji, roboty, w kazdym wifasciwie
przemysle jest. Jest szerokie.
FGI_ELK

Odnosnie poziomu czytelnosci zakreséw definicyjnych zawartych w dokumentach dotyczacych
inteligentnych specjalizacji nie zgtaszano wyraznie krytycznych uwag. Pojawit sie, co prawda gtos
mowigcy o tym, ze opis wymaga dopracowania celem uczynienia go bardziej zrozumiatym dla
odbiorcy wywodzgcego sie spoza kregu administracji publicznej, z drugiej strony jednak w przypadku
innych przedsiebiorcow zrozumienie tresci nie stanowito problemu dajgc mozliwosé przypisania
danej dziatalnosci do konkretnego obszaru.

Nie jest jasne dla przedsiebiorcy, nawet osoby, ktorej czyta
dokumenty i realizuje projekt, ktory jest dofinansowany. Takie
jest moje zdanie.

W naszym przypadku to dwa podpunkty, ze tak powiem w 100
% grajq z naszym profilem firmy itd. Bo tak, mamy innowacyjne
technologie procesow przemystowych, bo wychodzi na przod
jezeli chodzi o klientow. Automatyka i robotyka proceséw
technologicznych to jest no priorytet. U nas to powiedzmy tutaj
tg automatyke wprowadzac¢ na liniach produkcyjnych i nie
tylko. Takze jezeli tutaj chodzi o naszq firme, to jak mdéwie, jak
tylko to zobaczytem, to od razu sie zamkngtem na te dwa
punkty, ktére sq dla nas naprawde istotne.

Jakie byty tutaj zatozenia. Ale zaktadam po prostu, ze w
Matopolsce jest tylu, ze te obszary majg potencjat zeby stac sie
prawda jakqs markqg Matopolski za granicqg. No to wtedy na
zasadzie, ze dysponujemy takim badaniami, zeby wiedzie¢ czy
jest to sensowne. Ale moge tylko powiedzied, ze to, co robi
nasza firma sie wpisuje w jeden z tych zakresow.

FGI_ELK

Nie pojawity sie natomiast istotne wskazania odnosnie nowych technologii czy nowych zastosowan
technologicznych. Podobnie jak wielokrotnie miato to juz miejsce w trakcie wywiadéw przywotywano
kwestie ekologii pod katem zwalczania smogu. Kwestia ta zostata potraktowana hastowo bez
wskazywania konkretow.
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Ocena wsparcia oferowanego firmom z IS Elektrotechnika i przemyst maszynowy w
ramach RPO WM na lata 2014-2020

Respondenci posiadajg niewielkg wiedze o wsparciu, jakie mogg otrzymaé firmy z obszaru
Elektrotechnika i przemyst maszynowy w ramach osi 1i 3 RPO WM na lata 2014-2020. Wynika z tego
takze trudnos$¢ w ocenie trafnosci wsparcia wzgledem oczekiwan firm. Pojawiajg sie, co prawda
oceny, ale bazujg one na wiedzy przyswojonej w trakcie wywiadu. Wynika z nich przede wszystkim
zainteresowanie bonami na innowacje, jak réwniez wspodtpracg z uczelniami i jednostkami
badawczymi.

Nie, nie mamy takiej wiedzy.

Nie do korica wiem. Na pewno firmy wspdtpracujg z innymi
instytucjami niz firmy produkcyjne. Na przyktad nasza firma
wspotpracuje bardzo aktywnie z AGH. Cztery dni temu
podpisalismy umowe dotyczgcq wazenia pojazddw, ale jest to
dla nas inwestycja, nie dajgca nam zadnych profitow, poza jak
gdyby tym dodatkowym wzmocnieniem naukowym.

My korzystamy z bonéw to a propos bondw. Z tego catego osi
trzy jedyne, co by mogto mnie interesowac, to tylko i wytqcznie
dofinansowanie targéw zagranicznych. Zadnych doradztw,
tworzenia strategii, plandéw, niczego takiego.

U nas w ramach naszej firmy dostajemy srodki z Unii
Europejskiej przy wspotpracy tez z AGH realizowany byt taki
projekt badawczy. No i jakie korzysci z tego byty? A wiec mysle,
Ze cos takiego miatoby sens. Czy tez tworzenie tej infrastruktury
badawczo - rozwojowej przedsiebiorstw, no to rozumiem, Ze
przedsiebiorstwo moze prowadzi¢c w swoich ramach jakies
badania samo, korzystajgc z pomocy naukowcow.

FGI_ELK

Uczestnicy dyskusji zostali poproszeni o wskazanie zmian, jakie nalezatoby wprowadzi¢, aby wsparcie
byto bardziej efektywne. Podobnie jak uczestnicy innych wywiadéw zogniskowanych skupiali sie na
kwestiach formalnych, zwigzanych w szerokim znaczeniu z ograniczeniem formalnosci dotyczacych
sktadania wnioskéw. Dotyczy to chociazby uproszczenia dokumentacji projektowej, skrécenia czasu
rozpatrywania wnioskow, ale takze zobiektywizowania oceny aplikacji projektowych, tak, aby oceny
nie budzity watpliwosci.

Jezeli chodzi o nas to my dopiero raczkujemy w tych tematach.
W firmie, wiem, ze w tym roku, Ze w 2017 roku, wiem, ze
trwajg rozmowy z AGH itd. Mamy tez taki ciekawy projekt z
jednqg z zagranicznych firm. | na chwile obecnq tak na dobrg
sprawe kwestia dokumentacji, pod co to bedzie mozna
podpigc? Bo na stricte pozyskuje i chce pozyskac na ten projekt
Srodki unijne. Tu w wypadku, jesli chodzi o te bony, to sam nie
wiem. Nie mam zdania ani za ani przeciw. Patrzqc na naszq
firme nie, wiem, naprawde nie wiem. Kwestia tych
dokumentow itd.
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Znowu ta formalizacja tych wszystkich projektéow. Powiem
szczerze, tak jak jest wymog pieciu targow w roku, to jest
bardzo duzo. Bo to trzeba sobie zaplanowac z wyprzedzeniem,
rok wczesniej. Ocena projektu trwa znowu rok i my na tym sie
rozjezdzamy, gdyz przygotowujgc projekt taka mata, srednia
firma ma pewne informacje, badania, potrzeby w 2015, ale juz
nie bedzie ich miata pod koniec roku 2016. Juz te wszystkie
targi mijajg, bo ten okres oceny wnioskow jest duzo za dtugi.(...)
To jest zniechecajgce. Zdecydowanie.

Natomiast inna jest ta akceptacja niepewnosci przez trzy —
cztery miesiqce, gdzie idziemy sktadamy, idziemy i sktadamy niz
czekania rok, bo moze sie cos wydarzy a moze nie.

To jest za dfugo po prostu.

Tez z réznych przyczyn moze by¢ odmowa. Czasami nie
rozumiemy dlaczego.

Czasem jest nie do korica obiektywna ocena.
Nie ma takich kryteriow zerojedynkowych, to jest takie ptynne.

Albo mniejsza ilos¢ dokumentéow do wypetnienia i po prostu
szybszy ten okres oceny. | zardwno z naszej strony jest mniej
czasu do wypetnienia. | oni tez majg mniejszq ilos¢ do ocenienia
i idzie to sprawniej. | jest ta wieksza przepustowosc informacji.
Przeszlismy pierwszy etap, i poprosimy ten, ten i ten dokument.

Uprosci¢. Tez wiem, ze u nas w firmie tez byt problem z
rozliczaniem tego projektu. Ze musimy tworzyé te
dokumentacje idiotyczng, Zeby sie wpasowaé w jakies te
kryteria, co wfasciwe to byta taka sztuka dla sztuki, tworzyc
dokumenty, ktdre nie byty nikomu potrzebne, nie wnosity nic do
sprawy. Moze do celéow statystycznych. Wiem, ze to byto
czasochtonne. Wiem, Ze projekt sie juz zakonczyt a jeszcze to
sie tam ciggnefo miesigcami, przy rozliczeniach tych ptatnosci.
Powinno by¢ w jakis taki prostszy sposob, krotszy. Tworzenia
jakichs sprawozdan, nie wiem, formularzy, nie wiem komu sq
potrzebne, na pewno nie przedsiebiorcy. Moze do celéow
statystycznych, ale to powinno by¢ ograniczone po prostu.
FGI_ELK

Ocena warunku wspétpracy z uczelniami i jednostkami badawczymi przy staraniach o
wsparcie w ramach RPO WM na lata 2014-2020

Przedstawiciele przedsiebiorstw z obszaru Elektrotechnika i przemyst maszynowy ze zrozumieniem
przyjmowali warunek podejmowania wspodtpracy z uczelniami i jednostkami badawczymi przy
staraniach o wsparcie w ramach osi 1 i 3 RPO WM. Nie wszystkie firmy, bowiem dysponujg
samodzielnym potencjatem do tego, aby prowadzi¢ dziatania rozwojowe w zakresie innowacji.
Postuluje sie jednak w kontekscie wymogu wspétpracy odstgpienie od obligatoryjnosci na rzecz innej
formy zachecania do tego rodzaju kooperacji
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On jest czasami niezbedny, zeby tg innowacje wprowadzic,
dlatego, Ze nie kazda firma dysponuje instrumentem
badawczym do tego, Zzeby cos w produkcji wdrozyc.

Jezeli to ma byc¢ tylko wspdtpraca na zasadzie tylko
przygotowania i ona jest tak w ciggu miesigca, dwdch? | ona
ma byc¢ tym efektem? To tak srednio. Bo przymus do tego
prowadzi. Spotykamy sie tylko w temacie przedmiotowym, reke
sobie podajemy i dziekujemy za wszystko. Chyba, ze mamy
dtuzszy termin, przygotowujemy perspektywe dfugoterminowq
i cos tam jeszcze chcemy od tej instytucji i mamy jakies
zamierzenia. Ale Zeby tak wspdtpracowad, to na pewno nie
przymusem, musi by¢ jakas inna droga i zacheta. Zeby firmy
wspotpracowaty z naukq i nauka z firmami. To tez w drugq
strone, ale tez muszq byc otwarci.

FGI_ELK

Zwraca sie takze uwage na fakt ograniczania mozliwosci wyboru firm z terenéw Polski. Ma to
oczywiscie swoje uzasadnienie, jednak jest wadliwe w sytuacji, gdy firmy z Polski nie bedg w stanie
podjag¢ sie danego zadania badawczego badz z réinych powoddw nie bedg zwyczajnie
zainteresowane. Taka sytuacja teoretycznie moze wystgpi¢, co poswiadczajg wypowiedzi
respondentéw, a woéwczas przedsiebiorca znajdzie sie w sytuacji, w ktérej jego mozliwosci
o aplikowanie w programie zostang, co najmniej mocno ograniczone. By¢ moze pomocng bytaby tu
udostepniana przedsiebiorcom baza takich jednostek badawczych przypisanych do poszczegdlinych
specjalizacji, tak aby zwtaszcza przedsiebiorcy raczkujagcy w temacie rozwoju innowacji mieli na
starcie ufatwione zadanie.

Jest to takie zawezenie tylko do Polski, tak te instytucje tylko
dziatajg w Polsce. Niektdre tematy lepiej sq opracowywane w
instytutach zagranicznych. Nie prowadzi, albo prowadzi takie w
skromnym zakresie badania.

MozZe nie, ze przerasta, moze nie byli zachwyceni. Datam
przyktad, ze po prostu obszar jakby sie nie wpisywat sie w
zakres naukowy danej jednostki i nie byfto czasu na szukanie
kolejnej jednostki. Ta weryfikacja wstepna tam nastgpita po
pewnym czasie, zostafa wysfana informacja zwrotna do
przedsiebiorcy, ze no niestety, wykracza poza nasz obszar
zainteresowan i nie byto juz czasu na szukanie innej jednostki.
Tez moze, jakby byt katalog, gdzie szukac. Te jednostki nie
reklamujq sie. Czasami trudno jest z ich strony internetowej czy
mogliby sie zajgé tym tematem. Albo musisz mie¢ kontakt
bezposredni juz i bazowac na tej swojej wiedzy, bo tak z marszu
podejrzewam dla firmy, ktéra pierwszy raz, to gdzie ma sie
zgtosi¢ w ogdle?

FGI_ELK

Respondenci uczestniczagcy w dyskusji podkreslili takze, ze warunek dotyczacy wspétpracy
z uczelniami i jedenastkami badawczymi dotyczacy mozliwosci ubiegania sie o wsparcie w ramach osi
1 i 3 RPO WM moze by¢ dla przedsiebiorcow pewnym utrudnieniem, zwtaszcza w przypadku
mniejszych firm dysponujgcych ograniczonymi srodkami na inwestycje.
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Ulepszyé, kontynuowad, uproscié, jasne kryteria, wieksza
otwartos¢

Moim zdaniem tak.

Tak, bo koszty zatrudnienia takiego pracownika mogq sie
okazac¢ za wysokie i optaca sie tylko przy realizacji jakiegos
projektu — zrobmy cos razem, opatentujmy. Ale pdzniej na
przyktad ten specjalista moze nie by¢ do korica przydatny tej
firmie, a moze zqdac wysokiego wynagrodzenia.

Zadnej nie staé. Im wieksza firma, tym ma wiekszq mozliwosé
tworzenia wtasnych modutow badawczych. Natomiast firmy
Srednie i mniejsze na pewno nie, i one muszg na tym pracowac.
Wiec jezeli cokolwiek takiego sie stworzyto, co jest tym
pierwszym krokiem, to bedzie nastepny.

FGI_ELK

Oczekiwania, co do zakresu i formy przyszlego wsparcia regionalnego dla firm
dziatajacych w ramach IS Elektrotechnika i przemyst maszynowy

Oczekiwania zwigzane z charakterem przysztego wsparcia sg pochodng opinii, jakie respondenci mieli
odnosnie propozycji zawartych w odniesieniu do osi 1 i 3 RPO WM. S3 one zwigzane gtdwnie
z uproszczeniem formalnosci dotyczgcych procesu przyznawania srodkow, tak, zeby mogty byé
w szybszy sposdb pozyskiwane przez firmy. Elementem tego mogtoby takze by¢ bardziej precyzyjne
opisywanie mozliwosci, jakie niosg za sobg programy wsparcia, tak zeby nie budzito to zadnych
watpliwosci po stronie beneficjentéw zainteresowanych wsparciem.

Mozna by byto tu na pewno cos dodacd, w tej chwili nie mam
zadnego pomystu, ale mysle, ze to co tutaj wyczytuje, te bony, z
ktorych Pan korzystal, to doradztwo. Jezeli chodzi o to
doradztwo, to ja niewiele wiem na ten temat, i tutaj by dobre
byto uszczegotowienie, kto ewentualnie doradza, w jakim
zakresie, w jakiej formie my prosimy to to doradztwo, jak sie
zwracamy, jakie procedury trzeba zastosowac, zeby.

Mniej formalnosci, szybkie pienigdze, mniej ktopotu.
FGI_ELK

Aktywnos¢ B+R i dzialalno$¢ innowacyjna firm w efekcie wdrozenia zalozen IS
Elektrotechnika i przemyst maszynowy

W kontekscie aktywnosci badawczo-rozwojowej i dziatalnosci innowacyjnej przedsiebiorcy
uczestniczagcy w badaniu wskazywali na pewne doswiadczenia w tym zakresie. Problematyczna
w ocenie byta kwestia zaspokojenia w efekcie tej wspdtpracy wszystkich potrzeb firm w tym zakresie.
Brak mozliwosci petnego zaspokojenia potrzeby badawczej wyszedt jednak w przywotywanym
przypadku juz w trakcie wspotpracy rodzac konieczno$¢ poszukiwania zastepnika. Rodzi to
wspomniang juz koniecznos$¢ szerszej informacji na temat oferty instytucji badawczych dziatajgcych
na rzecz przedsiebiorstw z kazdej specjalizacji.

W naszym przypadku tak. Ale to byty przypadki jednostkowe.
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MozZe nie, ze przerasta, moze nie byli zachwyceni. Datam
przyktad, ze po prostu obszar jakby sie nie wpisywat sie w
zakres naukowy danej jednostki i nie byfto czasu na szukanie
kolejnej jednostki. Ta weryfikacja wstepna tam nastgpifa po
pewnym czasie, zostafa wysfana informacja zwrotna do
przedsiebiorcy, ze no niestety, wykracza poza nasz obszar
zainteresowan i nie byto juz czasu na szukanie innej jednostki.
Tez moze, jakby byt katalog, gdzie szukac. Te jednostki nie
reklamujq sie. Czasami trudno jest z ich strony internetowej czy
mogliby sie zajgé tym tematem. Albo musisz mie¢ kontakt
bezposredni juz i bazowac na tej swoje wiedzy, bo tak z marszu
podejrzewam dla firmy, ktéra pierwszy raz, to gdzie mam sie
zgtosi¢ w ogdle?

FGI_ELK

Wdrozenie koncepcji inteligentnych specjalizacji moze mie¢ w opinii przedsiebiorcow wptyw na
rozwdj ich dziatalnosci innowacyjnej. Respondenci przywotujg doswiadczenia wtasnych organizacji
w tym zakresie podkreslajgc znaczenie rozwoju innowacyjnych produktow dla konkurencyjnosci
rynkowej firm.

Efekty tej wspdtpracy w dziedzinie inteligentnych specjalizacji?
Jak najbardziej pozytywny, jezeli chodzi o inteligentne
specjalizacje, to nasza firma tylko tym sie zajmuje, dlatego, Ze
nasze projekty sq tylko projektami innowacyjnymi, one byty
innowacyjne w roku 1995 itd. Czyli produkt jest innowacyjny,
on caty czas jest jakby nowosciqg na rynku. Przy tym caty czas
jestesmy na Sciezce tych innowacyjnych  technologii
specjalistycznych, inteligentnych idt. Po prostu taka produkcja
jest tej firmy. Caty czas pozytywnie.

FGI_ELK

Potencjat wiedzy, powiedzmy tez kontakty wzgledem
pomystow, ktore sie rodzg itd. Na pewno takie relacje
dtugofalowe pozwalajg na to, zeby wchodzi¢ na rejony, ktore
do tej pory byty dla nas, nie wiem, czarnqg magiq. To, o czym
rozmawialismy, ewentualnie o tej sile pomocy.

FGI_ELK

Opinia przedsiebiorstw na temat IS Elektrotechnika i przemyst maszynowy, jako
dlugoletniego modelu stymulowania innowacyjnosci gospodarki

Respondenci reprezentujgcy przedsiebiorstwa z branz zwigzanych z elektrotechnikg i przemystem
maszynowym dos$¢ zgodnie wigzg wdrazanie specjalizacji z rozwojem gospodarki ogétem. Zwraca sie
tu jednak uwage na to, ze jest to jedno z narzedzi, ktdre przyczynia sie do stymulowania rozwoju
gospodarki, a nie bezposrednia istotna determinanta. Dostrzega sie jednakze zwigzek przyczynowo
skutkowy tgczacy funkcjonowanie programu z rozwojem innowacyjnosci gospodarki Matopolski.
Wskazuje sie jednoczesnie, ze istotne jest, aby przyja¢ model dziatania uwzgledniajgcy szerszg
perspektywe niz tylko okres finansowania w ramach RPO WM.
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Ja mysle, ze nie mozna oddzielaé innowacyjnosci gospodarki w
Matopolsce od innowacyjnosci gospodarki w ogdle.

Generalnie rzecz biorgc, cata otoczka, w ktérej firma jest
utopiona w swojej dziatalnosci, wiadomo, ze dziatalnos¢ firmy
nie jest tylko skierowana na produkcje a to sq tez te wszystkie
czynnosci, wszystkie koszty firmy, ktére sq pochfaniane przez
struktury panstwowe, tak? Wiec ja mysle, ze nie mozina
oddzielaé. Co z tego, ze samorzqd nas wspomoze, ze da 20
tysiecy w bonie, albo, ze nam da ustugi doradcze, otworzy
droge do tego, ze wspOtpracujemy z instytucjami
paristwowymi, skoro generalnie sq takie hamulce dla firm.
Przede wszystkim hamulce finansowe, zeby zaczqc¢ od kosztow
produkcji, ktore sq dosy¢ duze. Wiec firma na pewno bytaby
bardziej innowacyjna i sktonna do inwestowania w innowacje,
gdyby nie musiata inwestowac caty czas w paristwo.

W jakims stopniu sie przyczyni. A w jakim? Co bedzie, to bedzie.
Bedzie bardziej narzedziem do realizacji niz przyczyng.

Tez ja bym bardziej podchodzit do tego, ze to jest jednak
narzedzie.

Jezeli to ma by¢ jednorazowa wspdtpraca, to ona bedzie, ma
byc to narzedzie, jakis cel. Ale pdzniej? Moim zdaniem nie. Bo
ktos bedzie wolat zatrudni¢ osobe dla siebie, niezalezng w
swojej firmie, laboratorium, miec¢ jg tak od reki na etacie,
zleceniu i bedzie mdgt z nig wspotoracowac 1 do 1. On zajmuje
sie firmg.

FGI_ELK

2.7. Przemysty kreatywne i czasu wolnego

Wywiady w ramach IS Przemysty kreatywne i czasu wolnego zostaty zrealizowane z przedstawicielami
przedsiebiorstw zakwalifikowanych na podstawie prowadzenia rodzajéw dziatalnosci, ktére majg
swoje zrodto w indywidualnej kreacji, zdolnosciach i talencie, majgce potencjat tworzenia dobrobytu
i miejsc pracy przez produkcje i eksploatacje wtasnosci intelektualnej. Specjalizacja obejmuje
technologie z 4 dziedzin:

Przemysty kreatywne,

Projektowanie graficzne i wzornictwo przemystowe (design),

Gry komputerowe i oprogramowanie (Interactive Leisure Software),
Przemysty czasu wolnego.

W wywiadzie wzieto udziat 7 przedstawicieli firm dobranych na podstawie profilu dziatalnosci
definiowanego kodem PKD® oraz deklarujgcych prowadzenie dziatalnosci wpisujgcej sie
W wymienione wyzej obszary aktywnosci gospodarczej.

® Sekcja | dziat 55 — Zakwaterowanie; Sekcja | dziat 56 — Dziatalno$¢ ustugowa zwigzana z wyzywieniem; Sekcja J
dziat 58 — Dziatalno$¢ wydawnicza; Sekcja J dziat 59 — Dziatalno$¢ zwigzana z produkcja filmoéw, nagran wideo,
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Znajomos¢ zatozen koncepcji IS

Wywiady z respondentami wywodzgcymi sie z przedsiebiorstw wpisujgcych sie w zakres dziatalnosci
IS Przemysty kreatywne i czasu wolnego ujawnity niewielki poziom znajomosci problematyki
zwigzane] z inteligentnymi specjalizacjami. Nie byty im tez znane same zatozenia koncepcji
inteligentnych specjalizacji dla Matopolski. Wiekszo$¢ respondentéow, poza przedstawicielem
organizacji pozarzqdowej,g, dowiedziata sie wiecej na temat inteligentnych specjalizacji wtasnie
podczas wywiadu. Konieczno$¢ szerszego rozpropagowania informacji o inteligentnych
specjalizacjach jest, zatem najbardziej pilng potrzebg w zakresie budowania odpowiedniego
nastawienia przedsiebiorcow. Z wypowiedzi respondentéw wynikajg jednak poza tym dwa inne
watki, rowniez istotne z rdéinych wzgledéw dla procesu komunikacji i wdrazania zatozen
inteligentnych specjalizacji:

- skomplikowany w ocenie respondentéw jezyk komunikacji / opisu inteligentnych specjalizacji -
z punktu widzenia jasnosci przekazu informacyjnego wydaje sie koniecznym zmiana sposobu
komunikowania na bardziej przejrzysty i by¢é moze nieco bardziej marketingowy. Kluczowa wydaje sie
by¢ w tym kontekscie kwestia umozliwienia odbiorcom spoza kregéw administracji samorzgdowej nie
tylko poprawnego zrozumienia intencji autoréw koncepcji, ale tez jasnej interpretacji
prezentowanych zapiséw, zwtaszcza w przypadku préby oceny czy dane przedsiebiorstwo wpisuje sie
swojg dziatalnoscig w obreb konkretnej specjalizacji.

(...) mato kto z nas o tym styszat. To nie wrdzy dobrze, a jezeli
ktos cos styszat, to takich troche sloganow. Wcale nie jest
zdziwiony, ze jednym z beneficjentow jest fundacja zajmujgca
sie dziatalnosciq kulturalng, no ona jest blizej, ona pracuje na
obrzezach tych roinych organdw administracji panstwowej,
wiec ma stycznosc, swiadomosc. Przecietny przedsiebiorca o
tym przewaznie nie wie.

FGI_PK

Na poczqtek uprosci¢ jezyk. Jak pan to przeczytat swoimi
stowami, to byfo duzo bardziej zrozumiate.
FGI_PK

Ja tu przeczytatem, co jest celem gtownym programu i nie
zrozumiatem. Jestem inteligentnym cztowiekiem, ale nie
zrozumiatem. Cztowiek pdjdzie do punktu informacyjnego i
ustyszy informacje, ktore sq tym samy jezykiem. Nie ma
prostym jezykiem, co to jest. Ja bym oczekiwat ze pdjde,
powiem Ze jestem firmg, ktéra robi co$ takiego i czy mam
szanse? | ktos mi powie tak lub nie, nie miescimy sie, trudno.

programow telewizyjnych, nagran dzwiekowych i muzycznych; Sekcja J dziat 60 — Nadawanie programoéw
ogdlnodostepnych i abonamentowych; Sekcja J dziat 61 — Telekomunikacja; Sekcja J dziat 62 — Dziatalnosé
zwigzana z oprogramowaniem i doradztwem w zakresie informatyki oraz dziatalnos¢ powigzana; Sekcja J dziat
63 — Dziatalnos¢ ustugowa w zakresie informacji; Sekcja M dziat 71 — Dziatalnos¢ w zakresie architektury i
inzynierii; badania i analizy techniczne; Sekcja M dziat 73 — Reklama, badanie rynku i opinii publicznej; Sekcja N
dziat 79 — Dziatalnos$¢ organizatordw turystyki, posrednikéw i agentdw turystycznych oraz pozostata dziatalnos¢
ustugowa w zakresie rezerwacji i dziatalnosci z nig zwigzane; Sekcja R dziat 90 — Dziatalno$¢ twdrcza zwigzana z
kulturg i rozrywka; Sekcja R dziat 91 — Dziatalnos¢ bibliotek, archiwéw, muzedw oraz pozostata dziatalnosc¢
zwigzana z kultura; Sekcja R dziat 93 — Dziatalnos¢ sportowa, rozrywkowa i rekreacyjna

° W wywiadach mogli bra¢ udziat przedstawiciele przedsiebiorstw rozumianych jako podmiotéw prowadzacych
dziatalno$¢ gospodarcza. Zaliczaja sie do nich réwniez organizacje pozarzadowe, ktérych formuta prawna
zaktada prowadzenie tego rodzaju aktywnosci rynkowe;j.
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- pochodng wspomnianego wyzej sposobu prezentowania informacji jest wspomniany sposéb
interpretacji zapisow dotyczacych inteligentnych specjalizacji, m. in. w przypadku préb klasyfikacji
wiasnych przedsiebiorstw w obrebie danej specjalizacji — wigze sie on przy tym nie tyle z kwestiami
jezykowymi, co ma raczej zwigzek z samym doborem i okresleniem zakresu inteligentnych
specjalizacji. Opinie respondentéw pokazujg, ze w przypadku przemystow kreatywnych mamy do
czynienia z prébami réznorodnej interpretacji konceptu pojeciowego. Tym pilniejsze staje sie, zatem
doprecyzowanie opisu pod katem zaréwno stosowanego jezyka komunikacji, jak i doprecyzowania
kategorii przedsiebiorstw, jakie w opinii pomystodawcéw mogg byc¢ zaliczone w obreb danej
specjalizacji. By¢ moze korzystne z punktu widzenia odbioru inteligentnych specjalizacji Matopolski
bytoby takze zakomunikowanie kontekstu wdrazania poprzez podanie uzasadnienia dla
zaproponowanego ich doboru.

(...) przemysty kreatywne i czasu wolnego mozna dostosowac
do kazdego wojewddztwa, a powiedziatbym, ze moze nawet
Sciana wschodnia bardziej sie do tego nadaje. Energia
zrownowazona — pojecia nie mam, dlaczego akurat
Matopolska. (...) elektrotechnika i przemyst maszynowy to juz
nie za bardzo (wiem — przyp. autora), dlaczego akurat
Matopolska. Wiec dla mnie to jest troszeczke sztuczne.

FGI_PK

(...) zastanawiam sie co motywowato osoby, ktore wybieraty te
specjalizacje, do wciskania réznych gatezi w sztywne ramy. |(...)
przemyst kreatywny, pod to mozna podciggngc¢ wszystko, od
wytwarzania szkliwek metodq ciecia laserowego przez
konkretne nowe rozwigzania w przemysle, do moderowania czy
kontrolowania Srodowiska, bo to wszystko jest takie. Trudno mi
tu dyskutowac z kategoriami, ktore zostaty wybrane. Czy to ma
sens? By¢ moze... W chwili obecnej nie neguje, ale nie
potwierdzam, ze to jest konieczne i potrzebne.

FGI_PK

(...) generalnie ja widze tu szanse dla turystyki i mozliwosci
innowacyjne sq przeogromne dla muzedw, turystyki i tego
tematu, jak najbardziej. Natomiast przy tym programowaniu
byc¢ moze tez, bo mozna ciekawe rzeczy zrobic dla muzedw.
FGI_PK

Jest to niejasne, bo mozna sie nie miescic w kategorii,
jakkolwiek szeroko jej nie rozumiem, ale ktos moze rozumiec jg
w inny sposob.

FGI_PK

Wptyw IS Przemysty kreatywne i czasu wolnego na funkcjonowanie matopolskich firm

Trudno$¢ w ocenie wptywu inteligentnej specjalizacji na funkcjonowanie matopolskich firm jest
pochodng relatywnie niewielkiego stopnia znajomosci samego kontekstu wdrazania regionalnych
specjalizacji dla Matopolski. Jak wynika z wczesniejszego rozdziatu respondenci dysponujg niewielka
wiedzg na ten temat, stad tez ich oceny majg charakter w duzej mierze intuicyjny. Odnoszg sie albo
do bezposrednich korzysci firm kwalifikujgcych sie do danej specjalizacji, albo do wzmozonego
rozwoju gospodarczego regionu nastepujgcego w efekcie rozwoju przedsiebiorstw.
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Te, ktore potrafiqg udowodnic, ze sie mieszczq w priorytetach, to
tak. A wszyscy inni majq pecha.
FGI_PK

Moze tez rozwdj gospodarczy regionu generalnie, czyli
tworzenie nowych miejsc pracy. Zmniejszenie rdznic miedzy
regionami.

FGI_PK

Korzysci, jakie w opinii respondentéw przedsiebiorstwa mogg uzyskiwac dzieki przynaleznosci do
danej specjalizacji wigzg sie z mozliwosciami pozyskiwania réznego rodzaju wsparcia, zwtaszcza
finansowego. Takie przekonanie wynika zapewne z wiedzy wynikajgcej z kilkunastu lat doswiadczen
korzystania ze wsparcia z roznych srodkéw Unii Europejskiej. Ich dystrybucja jest wtasnie najczesciej
powigzana z opracowywanymi na poziomie regiondéw czy kraju réznego rodzaju dokumentami
strategicznymi.

Jakies utatwienie dziatania. Czes¢ z nich otrzyma Srodki
finansowe.
FGI_PK

Jezeli jakas firma ma zwigzek z ktoryms z tych siedmiu
kierunkow, to ma szanse na wsparcie i utatwienia w rozwoju.
Tak by to nalezato rozumiec.

FGI_PK

Jedynym, konkretnie wskazanym efektem, jest przewidywany przez przedsiebiorcow rozwdj
wspotpracy pomiedzy biznesem a sfera badawczo-naukows. Stusznie poniekad interpretuje sie, ze
rozwdj innowacji w obrebie kazdej specjalizacji powinien implikowac tego rodzaju wspoétprace.

Przede wszystkim wspdtpraca. Jezeli ma to byc innowacja, to
powinno to by¢ nastawione na wspofprace chociazby z naukgq.
My mamy w Krakowie dwie poteine uczelnie w perspektywie
technicznej czyli Akademie Gorniczo-Hutniczq i Politechnike
Krakowskq, co nie znaczy, ze nie wspotpracujemy tez z
Uniwersytetem Krakowskim (Jagielloriskim — przyp. red.).
FGI_PK

Zakres uszczegotowienia IS Przemysty kreatywne i czasu wolnego

Kwestia przejrzystosci i kompletnosci zakresu uszczegoétowienia inteligentnej specjalizacji Przemystéw
kreatywne i czasu wolnego zostata przez respondentéw podjeta przy okazji omawiania zagadnien
zwigzanych ze znajomoscig zatozen koncepcji inteligentnych specjalizacji regionu. Zwracano tam
uwage na kwestie niewystarczajgcej jasnosci opisu oraz uszczegoétowienia sposobu rozumienia
zakresu poszczegdlnych specjalizacji.

Respondentéw poproszono takze o wskazania nowych technologii czy ich zastosowan, ktére mozna
by wigczy¢ w zakres tej konkretnej inteligentnej specjalizacji. Respondenci ponownie zetkneli sie
z problemem duzej pojemnosci pojeciowej nazwy specjalizacji Przemysty kreatywne i czasu wolnego.
Pojawity sie propozycje witaczenia systemdw zarzadzania inteligentnymi budynkami oraz robotyki,
a wiec dziatalnosci zwigzane z kreatywnym zastosowaniem oprogramowania komputerowego

Moze robotyke i przemysty pokrewne.
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(...) mamy pobudowane budynki pasywne, w ktérych opiera sie
ogrzewanie czy chtodzenie na prgdach ciepta. Natomiast catos¢
jest sterowana przez system zarzqdzania budynkami, czesto
zewnetrzny, wspomagane energiq miasta, ale Zeby to wszystko
razem zadziatato, to konieczna jest architektura. W zwiqgzku z
tym konieczne jest potgczenie trzech tematow i pytanie, jak to
sklasyfikowac. Mysle, ze to jest przysztosc.

FGI_PK

W kontekscie uzasadnienia dla wilgczenia systemdw inteligentnego zarzadzania budynkami
przywotywano problemy, z jakimi boryka sie Matopolska, a w szczegdlnosci Krakdéw, czyli niskiej
jakosci powietrza determinowanej smogiem. Zarzgdzanie budynkami jest kwestig wieloaspektows i
wigze sie takie z zarzadzaniem przeptywem energii (poborem energii, emisjg zanieczyszczen), co
przyczynia sie do obnizenia poziomu tzw. niskiej emisji. Dyskusyjng jest kwestia, na ile proponowane
zagadnienie mozna zaliczy¢ do przemystéw kreatywnych, tym niemniej jest to zwigzane
z podejmowang juz kwestig precyzyjnosci zapiséw uszczegétowienia. Podawane propozycje moge
sugerowaé, ze zakres ten nie jest rozumiany jednoznacznie i w odbiorze spotecznym moze
powodowac¢ dazenia do podciggania pod przedmiotowag dziatalno$¢ rézinych dziatalnosci
gospodarczych, gdzie wystepuje jakakolwiek dziatalnos¢ kreacyjna.

Ocena wsparcia oferowanego firmom z IS Przemyslty kreatywne i czasu wolnego w
ramach RPO WM na lata 2014-2020

Sposrod podmiotéw, ktérych reprezentanci uczestniczyli w dyskusji tylko w jednym przypadku
zadeklarowano doswiadczenia w zakresie korzystania ze wsparcia w ramach jednej z osi RPO WM
wymienionych w tytule podrozdziatu. W tym przypadku takze pojawita sie w trakcie oceny wniosku
kwestia dowolnosci i wynikajacych z tego rdznic w interpretacji, jakie mogg wystepowac pomiedzy
beneficjentami oraz instytucjami oceniajgcymi wnioski. Nawigzujgc do podejmowanych wczesniej
kwestii braku jednoznacznosci w rozumieniu zapisdow uszczegotowienia mozna zatozy¢, ze takie
roéznice mogg byc takze dolegliwoscig branzy przemystow kreatywnych.

My jako fundacja w 1.3.1. Chodzi o rozwdj matych i srednich
przedsiebiorstw, to byty dziatania realizowane za pomocq
naszego festiwalu dla matych i Srednich przedsiebiorstw,
dziatajgcych na terenie Maftopolski, zajmujgcych sie
dziatalnosciq filmowaq. | takie firmy bedzie wspierac, projekt jest
trzyletni. Caty projekt dotyczyt matopolskiej gospodarki, skupiat
sie na dziedzinie audiowizualnej, co wedtug pdzniejszych opinii
oceniajgcych okazato sie, ze branza audiowizualna nie jest
zwigzana z gospodarkg, co byto dosy¢ Smieszne i ciekawe. Po
protescie udato sie, gdyz oceniajgcy sami btednie opisali swojg
opinie.

FGI_PK

W pozostatych przypadkach zwracano uwage na brak tego rodzaju doswiadczen wynikajgcych miedzy
innymi z duzego poziomu sformalizowania procesu, dtugotrwatosci, jak réwniez obostrzen
zwigzanych z brakiem mozliwosci dokonywania zmian w ramach projektu nawet w sytuacji zmian
zachodzacych w otoczeniu gospodarczym czy technologicznym. Wdrazanie natomiast rozwigzan
innowacyjnych niejako z definicji wymagaja szybkich decyzji biznesowych.
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My chcielismy ztozy¢, bo mamy taki projekt innowacyjny, ale
jak patrzytem na te wszystkie punkty i tak dalej, Zze bo trzeba sie
skontaktowac i papiery, to stwierdzitem ze lepiej znalezé
inwestora niz tg dotacje wzigc. | szybciej to zrobie, lepiej i
sprawniej. Styszatem po znajomych, ktorzy powiedzieli, ze nie
wzieliby dotacji, bo nie mogliby zrealizowac projektu, realia sie
tak szybko zmieniajg, Ze ten projekt musiatby byc
przebudowany, a oni nie mogli tego zrobi¢, musieli go
utrzymywac przez jakis okres czasu, zeby dotacji nie stracic.
FGI_PK

Ocena warunku wspétpracy z uczelniami i jednostkami badawczymi przy staraniach o
wsparcie w ramach RPO WM na lata 2014-2020

Kwestia inicjowania i rozwijania wspoétpracy pomiedzy biznesem a sferg badawczo-naukowg zostata
przez respondentow wskazana, jako mozliwy pozytywny efekt wdrazania inteligentnych specjalizacji
Matopolski. Wskazuje sie na mozliwy efekt w postaci ksztattowania po stronie $rodowiska
naukowego nawykoéw wspotpracy z biznesem, jak réwniez w wiekszy stopniu ukierunkowania swoich
dziatan badawczych na potrzeby gospodarki.

(...) plus moze byc taki, ze zmusi uczelnie do tego, zeby zaczety
sie zajmowac rzeczywistymi problemami gospodarczymi.(...) A
nie zy¢ swoim Zyciem, ocenianiem studentéow. Bo tak
generalnie uczelnie tym sie zajmujq i ciezko jest znaleic
uczelnie, ktora jest zainteresowana realizowaniem projektu,
ktory bedzie miat rzeczywiste znaczenie dla przemystu,
gospodarki.

FGI_PK

Z drugiej strony natomiast kwestia swoistego wymuszania tego rodzaj wspotpracy poprzez
wprowadzenie jej, jako kryterium do uzyskania dofinansowania zostata, co do zasady oceniona
negatywnie. Oceny wynikajg zardwno z wifasnych negatywnych doswiadczen respondentéw, jak
i obserwacji doswiadczen innych. W kontekscie uzasadnien pojawia sie szereg watkdéw obrazujgcych
trudnosci w traktowaniu wspédtpracy z uczelniami i jednostkami badawczymi, jako conditio sine qua
non uzyskania wsparcia:

- niechec ze strony Srodowiska akademickiego do podejmowania wspotpracy z biznesem powigzana
Z nieznajomoscig i brakiem zrozumienia realidow biznesowych, w ktdrych czas i pienigdze sg istotnymi
determinantami podejmowanych decyzji;

Jak styszatem o programie, to wspodtpraca z uczelnig jest
wymagana, co jest moim zdaniem nie do korca dobre
rozwiqzanie.

FGI_PK

Ale z wtasnych doswiadczen ja musze z przykrosciq powiedziec,
ze czes¢ naszych kolegow naukowcdow, to jak mamy ztozyc taki
projekt, to jest ,,Bron nas panie Boze przed takim ztem, bo to
jest za duzo papierow do wypetnienia”. (...) to sie najczesciej
rozbija o ‘papierologie’ i o checi.

FGI_PK
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Z tymi uczelniami to ja ciezko widze, jesli chodzi o te procedury,
bo dla mnie to jest jakas fikcja, te wszystkie procedury,
papierki, ktére w tym aspekcie innowacyjnosci nie do korca cos
wnoszq, a wrecz przeszkadzajq.

FGI_PK

- podjeta zostata takze kwestia procedowania w sytuacji, kiedy dany projekt innowacyjny moze by¢
zrealizowany bez udziatu partnera uczelnianego (potencjat danej firmy jest na tyle duzy, ze jest
w stanie poprowadzi¢ ten proces wtasnymi sitami korzystajac jedynie ze wsparcia eksperckiego) albo
tez instytucje naukowo-badawcze nie posiadajg odpowiedniego potencjatu lub motywacji do tego,
aby zainteresowac sie danym projektem.

Bez tej wspdfpracy nie moge tego zrobic i tu sie rodzi taki
problem, Ze ja chce cos stworzyc, uczelnia mi tego nie da, nie
moge tego zrobic.

FGI_PK

Nie chce generalizowad, ale w wiekszosci przypadkow uczelnia
nie jest w stanie podota¢ temu projektowi, a poza tym nie jest
zainteresowana finansowo. A jezeli kogos sie ciggnie na site do
tego, zeby w czyms uczestniczyt, to on pracuje Zle. Bo jesli
uczelnia by brata dofinansowanie do wtasnego projektu, to ta
machina urzednicza bardzo dobrze u nich to robi. Natomiast
jezeli oni sq przymuszeni do tego, to uczelnia z tego specjalnie
nic nie ma... W zwiqgzku z tym taka wspotpraca sie wtedy roztazi
zupetnie.

FGI_PK
Pytanie, czemu on ma stuzyc¢? Bo to uczelnie trzeba zmusi¢ do
wspotpracy, bo firmy mogqg chciec¢ tej wspofpracy, natomiast
nasz system jest taki, ze mamy uczelnie, ktore sq stricte
dydaktyczne, mam na mysli  wszystkie uniwersytety,
politechniki i czes¢ z nich jest nastawiona tylko na
wyksztatcenie studentow. Natomiast czes¢ zajmuje sie typowo
projektami. Mamy jeszcze instytuty badawcze, ktére zajmujg
sie stosowaniem bardziej praktycznym, jest instytucja jak
Polska Akademia Nauk, Ktdra jest juz kompletnie odklejona od
przemystu, to typowo doradcza instytucja. Wiec pytanie, w
ktore instytucje celujemy. Celem statutowym uczelni jest
dydaktyka, a nie badania naukowe. Z kolei Polska Akademia
Nauk, ktérej celem statutowym sq badania naukowe, robi
badania podstawowe i ich tak naprawde nie do konca
interesuje to, Zeby wspotpracowacé z przemystem. Ni majg
swojq dziatke, swoje projekty.

FGI_PK

Uczelnia nie jest tym zainteresowana, nie ma w tym interesu.
Predzej sie znajdzie partnera w instytucie naukowo-
badawczym, bo on Zyje z projektow, ma takie zadania, ma
wychodzone sciezki jak sie granty zdobywa. Natomiast uczelnia
ma inne Zrédfa finansowania i realizacja projektu jest dla nich
wiekszym problemem niz korzyscig.
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Firmy mogq by¢ zainteresowane, pytanie czy uczelnie bedgq.
FGI_PK

- rozwigzaniem, ktére pojawia sie w toku wypowiedzi respondentéw jest potraktowanie wspotpracy
z uczelniami i instytutami badawczymi, jako warunku nie bezwzglednego, ale co najwyzej
premiowanego dodatkowymi punktami. Jednoczesnie wskazuje sie takze na umozliwienie korzystania
ze wspotpracy z ekspertami wywodzgcymi sie ze sSrodowiska uczelnianego.

Moze wspotpraca, ze nie korzystamy my z uczelni, tylko z
wiedzy studentow albo profesoréw, czyli my zatrudniamy
osobiscie profesora, ptacimy mu i to jest wymaog wystarczajgcy,
a nie, ze z uczelniq sie kontaktujemy.

FGI_PK

Jezeli to jest obligo, to jest Zle. Mozna to zrobic inaczej. Mozna
zrobi¢, ze jesli ktos korzysta ze wspdfpracy z instytutem
naukowym, zwtaszcza lokalnym, to bedzie miat punkty
dodatkowe. Tu bedzie problem, zeby zmusi¢ uczelnie do
wspotpracy, przykro mi to moéwic.

FGI_PK

Oczekiwania, co do zakresu i formy przyszlego wsparcia regionalnego dla firm
dziatajacych w ramach IS Przemysty kreatywne i czasu wolnego

Oczekiwania w przedmiotowym zakresie byly w zasadzie formutowane przez respondentow
w réznych czesciach dyskusji. Tym niemniej w ukierunkowanej dyskusji przewijajg sie dwa zasadnicze
watki. Pierwszy to zwrdcenie uwagi na kwestie odstgpienia od dofinansowywania projektéw
szkoleniowych, zwtaszcza z tzw. umiejetnosci miekkich. Jednoczesnie jednak zwraca sie uwage na
istotne znaczenie potencjatu kadrowego w procesie rozwoju innowacyjnosci firm i wynikajaca z tego
konieczno$¢ inwestowania w potencjat badawczo-rozwojowy, czy to poprzez zatrudnianie
pracownikéw, czy poprzez wchodzenie w kooperacje z podmiotami zewnetrznymi. Przedsiebiorcy
majg swiadomos¢, ze w kontekscie rozwoju innowacyjnego firm potencjat intelektualny ma wieksze
znaczenie od wydatkéw typowo inwestycyjnych.

Moze Zeby to stuzyto ludziom, a nie zeby pienigdze szty znowu
na kolejne szkolenia z umiejetnosci miekkich. Bo to byfa
domena poprzedniej perspektywy.

FGI_PK

Ja chciatbym, zeby byto tak, ze dostane pienigdze na przyktad
na zatrudnienie ludzi, zeby mi wytworzyli produkt, ktéry ja
chce. Czyli kapitat ludzki i mniejszy procent na sprzet i tak dalej,
na wyposazenie tego. Ja moge wspotpracowac z uczelniqg na
zasadzie, ze zatrudniam ludzi z tej uczelni. Ja wykonuje produkt,
zatrudniajgc tych ludzi, a Unia bedzie mi doptacad. Jesli ja mam
inwestora prywatnego i dostane granty, np. podziele to, to ja
jestem w stanie stworzy¢ dobry produkt, zatrudniajgc ludzi do
tego.

FGI_PK
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Ja bym sie podpisat pod tym, im bardziej mowimy o rzeczach
innowacyjnych, to tym mniejsze znaczenie, w sensie wydatkow,
majq wydatki stricte inwestycyjne. (..) jezeli sq jasno
sformutowane kryteria, spetniamy je, to wtedy rzeczywiscie nie
za bardzo widze jeszcze cokolwiek innego, czego mozna by
oczekiwac poza pieniedzmi.

FGI_PK

Pojawia sie wreszcie dos$¢ oczywisty i powszechnie zgtaszany wniosek zwigzany z procedurami
weryfikacji sktadanych aplikacji. Abstrahujgc od procesu przygotowywania wnioskéw, jak réwniez
przedmiotu postulowanego wsparcia zwraca sie uwage na skrdcenie czasu rozpatrywania wnioskow.
Moze to mieé szczegdlne znaczenie w kontekscie innowacyjnego charakteru potencjalnych
projektéw. Dtugotrwatos$é¢ procedur moze, bowiem skutkowaé dewaluacjg wartosci rynkowej
przedmiotu postulowanego wsparcia.

Nie wiem jak doktadnie teraz wyglgda pisanie wnioskéw, ale
jesli krotki wniosek ktos pisze, opisuje, to jest szybka selekcja —
tak lub nie, przynajmniej pierwsza taka selekcja. Chodzi o to, ze
czekato sie strasznie dtugo na to. Cztowiek cos wymyslit i czekat
na decyzje tyle czasu, to juz w miedzy czasie zatozyt firme i
czesto juz to zrobit.

FGI_PK

Aktywnos¢ B+R i dziatalno$¢ innowacyjna firm w efekcie wdrozenia zatozen IS Przemysty
kreatywne i czasu wolnego

Odmiang zagadnienia dotyczgcego wymogu wspodtpracy z uczelniami i instytucjami badawczymi
w kontekscie uzyskiwania wsparcia w ramach osi 1 i 3 RPO WM jest kwestia aktywnosci firm
w zakresie wspotpracy z podmiotami Swiadczgcymi ustugi B+R. Sg to zagadnienia zbiezne, bowiem
dotychczasowe doswiadczenia implikujg opinie dotyczgce przysztosci. Teze te potwierdza analiza
wypowiedzi respondentéow. Ich wymowa jest zbiezna z argumentami przytaczanymi przy okazji
przytaczania opinii na temat obligatoryjnosci wspdtpracy z uczelniami i jednostkami badawczym.
Podkresla sie rdinice w sposobie funkcjonowania podmiotéw dziatajgcych w sferze badawczo-
naukowej i niedostosowanie specyfiki pracy do potrzeb biznesu. Oczywiscie trzeba podkresli¢, ze jest
to opinia jednostronna, bo tez nie uwzglednia sie tu punktu widzenia drugiej strony.

jest problem z terminami, cos czego my oczekujemy na wczorayj,
jest na za dwa tygodhnie.
FGI_PK

Analiza wypowiedzi pozwala stwierdzi¢, ze wdrozenie koncepcji inteligentnej specjalizacji bytoby jak
najbardziej korzystne, poniewaz wsparcie finansowe pozwolitoby rozbudowaé potencjat firm
i podnies¢ ich konkurencyjno$é. Korzystanie z pomocy instytucji badawczych pozwolitoby przy tym
zoptymalizowac procesy wytworcze (przyspieszy¢, zredukowad koszty). Jedynym warunkiem czy tez
obawg zgtaszang przez respondentéw jest chec unikniecia rozbudowanych procedur, ktére z punktu
widzenia firm sg dla firm obcigzeniem procesowym.

Z mojej perspektywy to przyspieszenie tego, bo ja to zrobie tak
czy inaczej, ale jak bym dostat te pienigdze w dosc¢ tatwy
sposob, zebym nie musiat wypisywac wielu papierow, to by to
przyspieszyto rozwdj.

FGI_PK
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My tez bazujemy na zasadzie zlecen, jakie otrzymamy, ale jesli
chodzi o wspdtprace z uczelnig, to na pewno ten czas
optymalizacji danych procesow bytby tu wskazany. Mozna by
to szybciej wdrozyc i te testy by szybciej przeszty.

FGI_PK

Opinia przedsiebiorstw na temat IS Przemysly kreatywne i czasu wolnego, jako
dlugoletniego modelu stymulowania innowacyjnosci gospodarki

Zatozeniem wdrozenia koncepcji inteligentnych specjalizacji regionu jest, aby efekty byty
dostrzegalne w skali gospodarki (posrednio takze innych dziedzin zycia) catego regionu. Obserwacje
respondentéw oscylujg wtasnie wokoét tego rodzaju konstatacji. Zwraca sie uwage na rdézne aspekty
prorozwojowe zwigzane z rozwojem firm, z ktérych nawet cze$¢ uzyskawszy wsparcie moze w skali
regionu inicjowacd trendy rozwojowe i oddziatywac na gospodarke w skali catego regionu na zasadzie
mnoznika inwestycyjnego. Dodatkowo przy zatozeniu inicjowania wspotpracy biznesu z branig
badawczo-naukowg mozna uzyskaé zmiane nastawienia podmiotéw wchodzacych do drugiej grupy
na bardziej prorynkowe.

Do kazdego takiego programu mozna wniesc¢ duzo zastrzezen,
ze nasza firma, to czy tamto. Jezeli mamy to realizowane w
sposob konsekwentny, to jezeli skorzysta z tego 20% firm, ktore
bedq miaty ponadprzecietny rozwdgj, to ten rozwdj sie przetozy
w jakims stopniu na rozwdj catego wojewddztwa i jak
rozumiem, o to chodzi. Te pienigdze muszq by¢ wydane z
sensem.

FGI_PK

Moze te uczelnie sie zaktywizujq i pomogq przedsiebiorstwom.
Jezeli bedq odpowiednio zrobione zatozenia i zmobilizuje sie
uczelnie, to one tez mogq byc¢ w pewien sposob beneficientami
tego programu.

Jakiekolwiek efekty miatyby by¢ uzyskane, czy to dotyczace funkcjonowania firm, czy to wptywajgce
na potencjat spoteczno-ekonomiczny regionu majg w opinii respondentéw by¢ zalezne od sposobu
realizacji procesu wsparcia. Uwzgledniajgc wczesniejsze wypowiedzi respondentdéw mozna przyjaé, ze
z ich punktu widzenia kluczowe bedzie zmniejszenie poziomu formalizmu procesu uzyskiwania
wsparcia, ustalenie odpowiedniej formy wymaganych relacji z branzg badawczo-naukows, jak
rowniez doprecyzowanie zasad kwalifikacji przedsiebiorstw do inteligentnych specjalizacji.

Zalezy jak to bedzie zrobione, bo wesprze jedno
przedsiebiorstwo, konkurencji nie wesprze i to popsuje tez
rynek, bo ktos sprzedaje cos po kosztach, bo ma dotacje unijne.
Ja znam przypadki, gdzie firma dawata za darmo cos, co inna
oferowatfa za pienigdze. Wszystko zalezy, jak to bedzie
zrealizowane.

FGI_PK
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lll. Wnioski i rekomendacje

» Wywiady z respondentami wywodzacymi sie z przedsiebiorstw wpisujgcych sie w zakres
dziatalnosci IS ujawnity niewielki poziom znajomosci problematyki zwigzanej z inteligentnymi
specjalizacjami. Wiekszosci badanych nie byly tez znane same zatozenia koncepcji
inteligentnych specjalizacji dla Matopolski. Powyisze obserwacje nalezy uznac¢ za
niepokojgce, w szczegdlnosci w kontekscie tworzenia przez Urzad Marszatkowski
Wojewddztwa Matopolskiego w 2015 roku grup roboczych ds. matopolskich inteligentnych
specjalizacji. Urzad zapraszat przedsiebiorcow, a takze przedstawicieli nauki, instytucji
otoczenia biznesu, administracji oraz uzytkownikéw innowacji do grup roboczych, ktérych
celem byto dostosowanie polityki innowacyjnej Matopolski do potrzeb przedsiebiorstw,
uczelni, jednostek badawczo rozwojowych, otoczenia biznesu oraz uzytkownikdéw innowacji.
W sumie powstato 8 grup roboczych, kazda liczyta okoto 20 cztonkdéw. Konieczno$é szerszego
rozpropagowania informacji o inteligentnych specjalizacjach jest, zatem nadal najbardziej
pilng potrzeba w zakresie budowania odpowiedniego nastawienia przedsiebiorcow.

» Korzysci, jakie w opinii respondentéw przedsiebiorstwa mogg uzyskiwaé dzieki
przynaleznosci do danej specjalizacji wigzg sie z mozliwosciami pozyskiwania réznego rodzaju
wsparcia, zwtaszcza finansowego. Przewidywany jest takie przez przedsiebiorcéw rozwdj
wspotpracy pomiedzy biznesem a sferg badawczo-naukowg potaczony z kreowaniem sie
dobrych praktyk w tym zakresie. Zdaniem respondentow rozwadj innowacji w obrebie kazdej
specjalizacji powinien implikowaé¢ tego rodzaju wspodtprace z uczelniami i jednostkami
badawczymi, ktérej pozytywny odbidr jest uzasadniany przede wszystkim mozliwoscig
zblizenia obydwu sfer (przemyst i nauka) i wyksztatcenia efektywnych sposobdéw wspédtpracy.
Bez takiego wymogu wspodtpraca by¢ moze nie bytaby podejmowana z uwagi wiasnie na
bariery, jakie w odbiorze przedsiebiorcow te wspodtprace utrudniajg. Zwraca sie w tym
kontekscie uwage na potencjat kadrowy, jakim dysponujg jednostki badawcze, a jaki nie jest
udziatem przedsiebiorstw, zwtaszcza mniejszych. Szczegétowy Opis Osi Priorytetowych RPO
WM na lata 2014-2020 uwzglednia bowiem wtasnie gtéwnie perspektywe przedsiebiorstw
pozbawionych mozliwosci samodzielnego prowadzenia prac badawczo-rozwojowych z uwagi
na brak odpowiedniego zaplecza infrastrukturalnego. Zastosowanie dopuszczalnych modeli
realizacji prac badawczo-rozwojowych jest gtownie dla tego rodzaju podmiotéow szansg na
realizacje projektow zmierzajagcych do wykreowania oraz komercjalizacji innowacji.lo
Istotnym argumentem przemawiajgcym takze za stusznosciag wymogu wspotpracy pomiedzy
przedsiebiorcami a uczelniami jest stworzenie szerszej mozliwosci komercjalizacji wynikéw
badan naukowych. Warto podkresli¢, ze przedsiebiorcy dostrzegajg jednak nie tylko wymiar
finansowy, ale réwniez mozliwosci korzystania z innego rodzaju wsparcia, jak np. doradztwo
czy mozliwos$¢ prowadzenia badan. Jak wskazywano dla matych podmiotow, czesto firm
rodzinnych, bez tego rodzaju programoéw i wynikajgcych z nich mozliwosci rozwdj
innowacyjnosci bytby praktycznie niemozliwy.

» Oceniajac tres¢ Uszczegotowienia Obszaréw Wskazanych w Regionalnej Strategii Innowacji
Wojewddztwa Matopolskiego 2014-2020 zwracano przede wszystkim uwage na kwestie
niewystarczajgcej jasnosci opisu oraz sposobu rozumienia zakresu poszczegdlnych
specjalizacji. Poddawano w watpliwo$¢ sam katalog specjalizacji, pytano o uwarunkowania
doboru takiego a nie innego zakresu branz. W kontekscie jasnosci i czytelnosci zapisu
uszczegotowienia IS konieczne jest zdaniem badanych - oparcie konceptu inteligentnych
specjalizacji na opisaniu obszaréw dziatalnosci. Dla petnego zrozumienia koncepcji IS w
Matopolsce nalezy opisa¢ kontekst wdrozenia oraz podanie uzasadnienia dla wyboru

1 Zlecenie realizacji takich zadan jednostce naukowej jest jedng z kilku mozliwosci obok partnerstwa z innymi
podmiotami badawczo-naukowymi czy realizacji projektu wspdlnie z innym przedsiebiorcg lub organizacja
badawczg w ramach tzw. skutecznej wspotpracy.
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przyjetego zestawu regionalnych specjalizacji lub tez, co w zasadzie jest w jakim$ stopniu
zbiezne, opisania celdw, jakie w obrebie kaidej specjalizacji chcemy osiggnac.
Ukierunkowywatoby to z pewnoscig sposéb myslenia przedsiebiorcow o swoich firmach w
kontekscie przypisywania ich do danej branzy czy obszaru dziatalnosci, jak rdéwniez
programowania rozwoju innowacji.

Oceniajgc przekaz informacyjny zwigzany z inteligentnymi specjalizacjami wskazywano
dodatkowo, Zze zastosowana kategoryzacja jest o tyle niezrozumiata, ze wiele technologii
badZ zastosowan technologicznych mozna przypisa¢ do kilku kategorii. Podczas dyskusji
pojawity sie rowniez glosy, ze kategorie sg podobne, do tych zapisanych w innych
wojewoddztwach. Zatem istnieje ryzyko, ze nie odzwierciedlajg potrzeb i specyfiki woj.
matopolskiego.

Respondentéw poproszono takze o wskazania nowych technologii czy ich zastosowan, ktére
mozna by wiaczyé w zakres konkretnej inteligentnej specjalizacji. Respondenci ponownie
zetkneli sie z problemem duzej pojemnosci pojeciowej nazwy kazdej ze specjalizacji. Dla
kazdej specjalizacji pojawity sie jednak propozycje wiaczenia nowych technologii Iub
rozwigzan. Nalezy jednak wskaza¢, ze niektdrzy respondenci znajacy bardziej szczegétowo
koncepcje IS wskazywali, ze poddziatania majg na tyle szerokie ramy, ze praktycznie mozna
dopasowac kazda technologie badz zastosowanie technologiczne.

Wiekszos$¢ badanych nie miata jeszcze okazji wnioskowac o Srodki lub realizowac projektow
w ramach wskazanych osi 1 i 3 RPO WM na lata 2014-2020. Ocena przewidzianych form
wsparcia wynikata, zatem zaréwno z dotychczasowych doswiadczen z wnioskowaniem
o dofinansowanie w ramach wczesniejszych programow, jak i ogdlnej wiedzy na temat
specyfiki korzystania z tego rodzajow wsparcia zewnetrznego. Przedstawiciele réznych branz
podkreslali zgodnie, ze kazdy rodzaj wsparcia dla firm jest przy tym jak najbardziej wskazany.

Oceniajgc formy wsparcia zwracano uwage na duzy poziom sformalizowania procesu
ubiegania sie o dofinansowanie, jak rdéwniez istnienie szeregu obostrzen zwigzanych
chociazby z brakiem mozliwosci dokonywania zmian w ramach projektu. Dzieje sie tak nawet
w sytuacji zmian zachodzgcych w otoczeniu gospodarczym, technologicznym czy
legislacyjnym, ktére w istotny sposéb mogg wptywaé na efektywnos$é projektéw
innowacyjnych. Wdrazanie natomiast rozwigzan innowacyjnych niejako z definicji wymaga
szybkich decyzji biznesowych. Generalna ocena proponowanego wsparcia jest jednak dobra.
Przedsiebiorcy rozumiejg potrzeby dtugofalowego rozwoju, tym niemniej problemem jest
umiejscowienie dziatan strategicznych w kontekscie biezgcych potrzeb przedsiebiorstw.
Pomocne bytoby w tym wzgledzie uczytelnienie opisu koncepcji inteligentnych specjalizacji,
gdzie wskazane bytoby uzasadnienie zaréwno dla jej wprowadzenia czy wyboru konkretnych
branz, ale tez pokazanie mozliwych jej zastosowan w rozwoju innowacyjnym
przedsiebiorstw.

Wsrdd oczekiwan przedsiebiorcow pojawia sie przede wszystkim kwestia uproszczenia
procedur. Respondenci na podstawie swoich doswiadczen zaktadaja, ze dla przecietnej firmy
niezbednym kosztem, jaki trzeba ponies¢ przygotowujgc wniosek, jest zainwestowanie we
wsparcie ze strony firmy doradczej. Dla matych firm moze to by¢ bariera, co najmniej
utrudniajgca partycypacje w programach dofinansowania. Pojawia sie wreszcie dos¢
oczywisty i powszechnie zgtaszany wniosek zwigzany z procedurami weryfikacji sktadanych
aplikacji. Abstrahujagc od procesu przygotowywania wnioskow, jak réwniez przedmiotu
postulowanego wsparcia zwraca sie uwage na skrdcenie czasu rozpatrywania wnioskéw.
Moze to mieé szczegdlne znaczenie w kontekscie innowacyjnego charakteru potencjalnych
projektéw. Dtugotrwatosé procedur moze, bowiem skutkowaé dewaluacjg wartosci rynkowej
przedmiotu postulowanego wsparcia. Wypowiedzi respondentéw dotyczyty takze
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preferowanej grupy odbiorcéw. Generalnie wigze sie ze wskazaniem matych firm, jako grupy
odbiorcéw potrzebujgcych relatywnie najwyziszego wsparcia. Wskazano rdéwniez na
koniecznos$¢ lepszego informowania o mozliwej pomocy, by¢ moze poprzez uruchomienie
jeszcze wiekszej liczy punktéw informacyjnych w wojewddztwie (obecnie funkcjonuje ich
tylko 20). Respondenci wskazujg na zbyt duze ich przecigzenie.

Postulowane przez przedsiebiorcéw jest takze finansowanie miejsc pracy dla osdb
zatrudnionych przy realizacji projektow innowacyjnych. Przywotywane sg przy tym wzorce
stosowane w krajach Unii Europejskiej, gdzie podobne mechanizmy wsparcia dla firm sg
stosowane. Wskazywane dofinansowanie kosztow pracy specjalistow mogtoby wydatnie
przyczyni¢ sie do podniesienia, jakosci projektow innowacyjnych, ale takze sktoni¢ firmy z
innych regionéw do tego, aby lokowaty swoje siedziby na terenie Matopolski budujgc tym
samym regionalne inteligentne specjalizacje. Czes$¢ przedsiebiorcéw deklaruje, ze gotowi
byliby przenie$¢ swojg siedzibe do innego wojewddztwa tylko po to, aby uzyska¢ wsparcie
finansowe, ktorego nie majg we wtasnym regionie.

Przewazajacy byt gtos respondentdéw, ze na obecnym etapie wdrazania koncepcji
inteligentnych specjalizacji jest zbyt wczesnie, aby modc ocenié jej efekty. Potencjalne
korzysci, jakie uzyskajg przedsiebiorstwa to mozliwos¢ wypracowania innowacyjnych
produktow, uzyskanie nowej wiedzy, rozwoj kapitatu ludzkiego, nowe kontakty w branzy czy
mozliwos$¢ umiedzynarodowienia produktow.

Respondenci zwracajg uwage na rézne aspekty rozwoju przedsiebiorstw w Matopolsce. Ich
zdaniem nawet cze$¢ przedsiebiorstw uzyskawszy wsparcie moze w skali regionu inicjowac
trendy rozwojowe i oddziatywaé na gospodarke w skali catego regionu na zasadzie mnoznika
inwestycyjnego. Dodatkowo przy zatozeniu inicjowania wspdtpracy biznesu z branig
badawczo-naukowg mozna uzyskac¢ zmiane nastawienia podmiotéw wchodzacych do drugiej
grupy na bardziej prorynkowe.
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