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1 ) l Wstep

— cel 1 zakres opracowania

Rozwdj Matopolski bedzie nastepowat w sposéb zharmonizowany i zréwnowazony tylko wéwczas,
jesli dziatajace w niej podmioty gospodarcze, instytucje wspierajagce otoczenie biznesowe, wyzsze
uczelnie, placowki naukowo-badawcze, organizacje samorzadowe beda wspieraty procesy innowacyjne
we wszystkich obszarach aktywnosci gospodarczej. Regionalna Strategia Innowacji Wojewdédztwa
Matopolskiego (RSI) ukazuje aktualny stan innowacyjnosci gospodarki oraz formutuje dziatania majace
na celu uaktywnienie podmiotéw gospodarczych i instytucji wspierania dziatalnosci gospodarczej, aby
efektywniej wykorzystac potencjat innowacyjny regionu.

Istotg Regionalnej Strategii Innowacji sq dziatania wzmacniajagce wspodtprace przedsiebiorstw
(w szczegdlnosci w sektorze matych i srednich przedsiebiorstw - MSP, albowiem to one stajg sie obecnie
gtéwnym kreatorem wzrostu innowacyjnosci gospodarki regionu), placéwek naukowych, jednostek
badawczo-rozwojowych, administracji i firm otoczenia biznesu wokét wspdlnego planowania rozwoju
regionu oraz wytyczania strategicznych celéw dla tego rozwoju. Sprzyja¢ temu winno tworzenie sieci
wspotpracy, opartych o formalne porozumienia (umowy) pomiedzy partnerami tworzacymi siec.

Rozwdj wspdtpracy powinien doprowadzi¢ do utworzenia powigzan ,business to business” - w tym
klastrow', w ktérych dziatajace firmy zaréwno kooperujg, jak i konkuruja ze sobga. Przyktadem moze
by¢ Tarnowski Klaster Przemystowy - ,Plastikowa Dolina”, czy tez w pewnym zakresie Krakowski Park
Technologiczny, w ktérym znaczacy udziat maja firmy z branzy informatycznej.

Planowanie dziatann wtasnych, organizowanie wspdlnego wysitku dla pozyskiwania wsparcia z funduszy
krajowych i z funduszy Unii Europejskiej powinno sprzyja¢ wzrostowi innowacyjnosci gospodarki
Matopolski i efektywniejszemu transferowi technologii, rozumianemu jako celowe, ukierunkowane
przekazywanie wiedzy i umiejetnosci do dziatalnosci gospodarczej (procesu produkcyjnego),
celem udanego urynkowienia powstatego produktu.

Aby skutecznie prowadzi¢ dziatalnos¢ gospodarcza nalezy doskonali¢ funkcjonowanie podmiotéw
poprzez wprowadzanie innowacji w sferze organizacji, projektowania konstrukcji i technologii,
wytwarzania oraz w obszarze obstugi klientéw (marketing, sprzedaz, serwis). Regionalna Strategia
Innowacji jest ukierunkowana na istotne dla regionu sfery dziatalnosci gospodarcze;j.

Opracowany dokument zgodny jest z celami horyzontalnymi oraz zawiera gtéwne cele strategiczne
i taktyczne Regionalnego Systemu Innowacji oraz propozycje o charakterze wdrozeniowym. Szczegdlny
nacisk jest potozony na sieciowe struktury wspoétpracy oraz inkubatory firm zaawansowanych
technologii, warunki ich rozwoju i mozliwosci dziatania. Wskazanie potencjalnych Zrédet finansowania
powinno zacheci¢ przysztych beneficjentéw RSI do zainteresowania sie ideg innowacyjnosci dla rozwoju
transferu technologii, stuzagcemu rozwojowi potencjatu gospodarczego i konkurencyjnosci Matopolski.

W ramach przyjetych celéw strategicznych i taktycznych Regionalnej Strategii Innowacji
Wojewoddztwa Matopolskiego, podmioty gospodarcze powinny sformutowac i wdraza¢ konkretne
projekty.

Aby Regionalna Strategia Innowacji mogta stac sie trwatym elementem rozwoju Wojewddztwa
Matopolskiego, musi dojs¢ do scislejszej wspotpracy sfery nauki, przedsiebiorstw przemystowych
i instytucji otoczenia biznesu. Znaczaca role powinny odegrac¢ parki technologiczne, bedace miejscem
rozwoju innowacji, jak i parki przemystowe, w ktérych przede wszystkim sg lokowane innowacyjne
(gtéwnie mate i Srednie) przedsiebiorstwa produkcyjne.

1 Klastry. Innowacyjne wyzwanie dla Polski. Praca zbiorowa pod redakcja S. Szultki, Gdansk, luty 2004.




Regionalna Strategia

Innowacji (RSI) w kontekscie
ksztattowania polityki regionalne;
panstwa

Regionalna Strategia Innowacji Wojewddztwa Matopolskiego realizowana jest w ramach
ponadregionalnych uwarunkowan, jakie stwarza krajowa i europejska polityka innowacyjna. W ramach
tej drugiej, podstawowym zatozeniem jest utworzenie w Unii Europejskiej do 2010 r. najbardziej
konkurencyjnej gospodarki na swiecie opartej na wiedzy (dotyczy zwtaszcza ,Strategii Lizbonskiej”
i powiagzanych z nig koncepcji zrbwnowazonego rozwoju). Szczegdtowe rozwigzania w zakresie
dostosowania polskiej przestrzeni innowacyjnej do oczekiwan Unii Europejskiej zawiera przygotowana
przez Ministerstwo Gospodarki, Pracy i Polityki Spotecznej w marcu 2004 r. ,Strategia zwiekszenia

naktadéw na dziatalno$¢ B+R w celu osiaggniecia zatozen Strategii Lizbonskiej”.

W RSI dla Matopolski uwzglednione zostaty zawarte w tym dokumencie priorytety, zwtaszcza w zakresie
systemowych i organizacyjnych rozwigzan wspomagajacych powigzania sfery B+R z gospodarka,
a takze kapitatu wysokiego ryzyka. Jednak podstawowym dokumentem strategicznym okreslajacym
ramy strategii rozwoju Polski na najblizsze lata jest przyjeta w listopadzie 2006 r. ,Strategia Rozwoju
Kraju na lata 2007-2015". Przyjete tam wstepne propozycje zaktadajg wzrost naktadéw na sfere
B+R, ktére docelowo powinny osiggna¢ 2% PKB w 2015 r. Jest to o tyle istotne, iz realizacja RSI dla
Matopolski odbywa sie w niekorzystnych warunkach finansowania polskiej nauki. Mimo, iz wskaznik
naktadow na dziatalnos$¢ badawczo-rozwojowa w relacji do PKB Matopolski w 2005 r. ksztattowat sie
w skali kraju na stosunkowo wysokim poziomie 1,02 (zaraz za wojewddztwem mazowieckim, gdzie
wskaznik ten wynioést 1,1; dla Polski - naktady na B+R to zaledwie 0,57% PKB) to jednak sa to wielkosci
wcigz odbiegajace od Sredniej dla panstw UE. Strategia Rozwoju Kraju na lata 2007-2015 zaktada
rozwoj alternatywnych instrumentéw finansowania przedsiebiorstw, takich jak fundusze kapitatu
podwyzszonego ryzyka czy fundusze zalazkowe. Wdrozenie instrumentéw ekonomiczno-finansowych,
zachecajacych przedsiebiorcéw do inwestowania w sfere B+R powinno przyczyni¢ sie do rozwoju
zdefiniowanego poprzez badania ankietowe potencjatu Matopolski w sferze B+R. Podstawe prawna
dla tych dziatan moze stanowi¢ ustawa o finansowaniu nauki, natomiast racjonalizacje wydatkéw
na B+R zapewni narodowy program Foresight, wyznaczajacy priorytetowe dla polskiej gospodarki
i spoteczenstwa kierunki rozwoju nauki i technologii. W RSI dla Matopolski jest rowniez planowane
przeprowadzenie prac w zakresie prognoz technologicznych na poziomie regionu.

Fundamentem rozwoju spoteczno-gospodarczego Polski w perspektywie minimum kilkunastu lat
musi by¢ wysokie tempo wzrostu gospodarczego - rzedu 5% PKB rocznie. Osiggniecie zaktadanych
celow rozwojowych jest warunkowane harmonizacja dziatan podejmowanych réwnolegle w trzech
wymiarach:

® strukturalnym - oddziatywanie na cechy strukturalne gospodarki;

® przestrzennym - oddziatywanie na zagospodarowanie przestrzeni kraju;

® regionalnym - oddziatywanie na rozwdéj i konkurencyjnos¢ regionéw (wojewodztw).




Charakterystyka
Wojewddztwa Matopolskiego.
Diagnoza obszaru innowacyjnosci

3.1 0gélna charakterystyka

Wojewdédztwo Matopolskie zajmuje powierzchnie réwng 15.190 km? (4,9% powierzchni kraju), co czyni
z niego 12, pod wzgledem powierzchni, na liscie polskich wojewddztw. W wojewddztwie funkcjonuja
22 powiaty (w tym 3 grodzkie: Krakéw, Tarnéw, Nowy Sacz) oraz 182 gminy. Matopolska jest jednym
z najbardziej zréznicowanych, pod wzgledem $rodowiska przyrodniczego i sSrodowiska gospodarczego,
regionéw w Polsce.

Sytuacja demograficzna

Matopolske w 2007 r. zamieszkiwato 3.277,7 tys. mieszkancow (ponad 8% ludnosci Polski), co
daje czwarta pozycje w kraju (w 2006 r. liczba mieszkancédw wynosita 3.253,2 tys.). Rbwnoczesdnie
wojewddztwo matopolskie jest jednym z najgesciej zaludnionych regionéw (215 0séb na km?, tj. drugie
miejsce w kraju za wojewodztwem slaskim). Najsilniej zaludniona jest centralna i zachodnia cze$¢
regionu, najstabiej-pétnocna i potudniowo-wschodnia. Ludno$¢ miejska stanowi niewiele ponad 50%
ludnosci regionu, co czyni z Matopolski region wyraznie mniej zurbanizowany od pozostatych. Ludnos¢
wojewddztwa odznacza sie relatywnie wysokim poziomem przyrostu naturalnego - wskaznik 1,1 na
1 000 mieszkancéw jest znacznie wyzszy od wskaznika krajowego, ktéry w latach 2002-2005 przybierat
wartosci ujemne i dopiero w 2006 r. wzrést do 0,1%o (w tym samym okresie wskaznik ten w catej UE byt
dodatni i wyniést 0,6%o0 w 2005 r. Ludnos¢ Matopolski jest nieznacznie mtodsza od ludnosci catego kraju:
mediana wieku dla mezczyzn w tym regionie wyniosta 34,1 lat, dla kobiet — 37,4 (wskazniki te dla Polski
ksztattowaty sie odpowiednio: 35,0 i 39,1 lat). Korzystnym procesem demograficznym zachodzgcym
w wojewddztwie jest dodatnie saldo migracji, wynoszace +1,0 %o w roku 2006.

Bezrobocie

W ostatnich latach najwiekszym problemem spotecznym Polski byto bezrobocie, ktérego poziom jednak
systematycznie maleje. Na tle kraju sytuacja w Matopolsce rysuje sie w tym zakresie bardzo dobrze. Na
koniec lutego 2008 r. stopa bezrobocia wynosita 8,9% i byt to drugi najnizszy wynik po wojewoédztwie
wielkopolskim (7,9%). Jest to 0 2,4% mniej niz na koniec roku 2006, kiedy to stopa bezrobocia wynosita
11,3%. Na koniec lutego 2008 r. stopa bezrobocia dla catej Polski wyniosta 11,5%. Rozktad stopy
bezrobocia w poszczegdlnych powiatach jest podobny od kilku lat. Na koniec stycznia 2008 r. najnizszy
wskaznik odnotowano w miescie Krakowie — 3,94%, a najwyzszy w powiatach: nowosadeckim - 18,5%
i dgbrowskim 18,2%. Widoczne jest znaczne zréznicowanie pomiedzy poszczegdlnymi powiatami, pod
wzgledem wysokosci tego wskaznika, odpowiadajace réznej aktywnosci ekonomicznej tych obszarow.

Edukacja

Potencjat gtéwnego osrodka akademickiego wojewddztwa matopolskiego — Krakowa, decyduje o jego
czotowej pozycji w kraju, stawiajac go na drugim miejscu po osrodku warszawskim. W oparciu o potencjat
naukowy Krakowa rozwinety sie szkoty wyzsze w wiekszych miastach wojewddztwa: Tarnowie, Nowym
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Saczu, Chrzanowie, Nowym Targu. Matopolskie szkoty wyzsze od lat znajduja sie w $cistej czotowce
rankingdéw polskich uczelni. Pod wzgledem liczebnosci studentéw Matopolska w 2006 r. zajeta drugie
miejsce w Polsce (po wojewddztwie mazowieckim). W 2006 r. w Matopolsce ksztatcito sie ponad
203 tys. studentéw, co stanowi ponad 10% ogdlnej liczby studentéw w kraju. Wychodzac naprzeciw
potrzebom rynku pracy, szkoty wyzsze uruchomity w ostatnich latach wiele nowych, atrakcyjnych
kierunkéw i specjalnosci. Znaczna popularnoscia cieszy sie informatyka i powigzane z nig kierunki,
a takze: spoteczenstwo informacyjne, zarzadzanie i marketing w turystyce, kulturze i ochronie zdrowia
oraz europeistyka. Pod wzgledem wielkosci naktadéw na dziatalnos¢ badawczo-naukowa wojewddztwo
znajduje sie na drugiej pozycji w kraju.

Ochrona zdrowia

W 2006 r. funkcjonowato w Matopolsce 61 szpitali, z czego 40 stanowity podmioty publiczne. kacznie
dysponowaty one 13,7 tys. t6zek, w tym w szpitalach publicznych znajdowato sie jedynie 566 t6zek.
W szpitalach ogélnych leczonych byto ponad 546 tys. pacjentéw i byto to o 31 tys. wiecej niz w 2005 r.
Wskaznik liczby leczonych na 10 000 ludnosci od roku 1999 systematycznie ro$nie. Collegium Medicum
UJ jest jedna z najlepszych uczelni w Polsce ksztatcacych personel medyczny. Wraz ze szpitalem
uniwersyteckim tworzy wazny os$rodek badawczy. Utworzone przy Collegium Medicum Biuro Badanh
Naukowych wspotpracuje zMinisterstwem Nauki i Informatyzacji, Ministerstwem Zdrowia, Ministerstwem
Edukacji Narodowej oraz Fundacjg na rzecz Nauki Polskiej. Biuro zajmuje sie zawieraniem umoéw
z réznymi podmiotami gospodarczymi na badanie lekéw, kosmetykéw czy sporzadzanie ekspertyz.

Potencjat turystyczny

Podstawe dla rozwoju turystyki w Matopolsce stanowig wyjatkowe walory srodowiska naturalnego,
dziedzictwo kulturowe i aktywne zycie kulturalne regionu. W 2007 roku Matopolske odwiedzito okoto
11,3 milionéw turystéw, z czego az 3 miliony stanowili cudzoziemcy, co czyni Matopolske jednym
z najczesciej odwiedzanych wojewddztw Polski (w roku 2006 liczba turystéw wyniosta 10,9 milionéw).
Centrum historycznym i artystycznym pozostaje Krakéw. Osiem obiektéw usytuowanych w Matopolsce
zostato umieszczonych na Swiatowej Liscie Dziedzictwa Kulturowego UNESCO: krakowskie Stare
Miasto, kopalnia soli w Wieliczce, zespét klasztorny w Kalwarii Zebrzydowskiej, ob6z koncentracyjny
w Oswiecimiu-Brzezince, drewniane koscioty: w Debnie, Binarowej, Lipnicy Murowanej i Sekowej.
Najwyzszej rangi walory przyrodnicze i krajobrazowe posiadajg matopolskie parki narodowe (Tatrzanski,
Pieninski, Babiogdrski, Gorczanski, Ojcowski, Magurski), parki krajobrazowe, rezerwaty i liczne
matopolskie pomniki przyrody.

Struktura gospodarcza

Wojewoddztwo matopolskie nalezy do silnych, ale bardzo zréznicowanych pod wzgledem rozwoju
gospodarczego regionéw Polski. Jego udziat w wytwarzaniu PKB wynosit w 2005 roku 7,3%, plasujac
je tym samym na 5 pozycji w kraju (po wojewddztwach: mazowieckim, slagskim, wielkopolskim
i dolnoslaskim). W ciggu ostatnich kilku lat wskaznik ten pozostawat na w miare statym poziomie
ok. 7,1 - 7,4%. Cho¢ w wielu gateziach wciaz jeszcze dominuje gospodarka tradycyjna o niskim
poziomie konkurencyjnosci, wystepuje jednak tendencja do gtebokich zmian. Rokrocznie zmniejszeniu
ulega znaczenie przemystéw tradycyjnych (gérnictwa, hutnictwa, ciezkiej chemii) na rzecz przemystéw
rozwojowych, m.in. komputerowego, telekomunikacyjnego, farmaceutycznego. Sektor wysokich
technologii rozwija sie szczegdlnie na obszarze Krakowskiego Parku Technologicznego, posiadajacego
status specjalnej strefy ekonomicznej, ktéry powotany zostat jako instrument wsparcia restrukturyzacji
przemystu Matopolski. Cel ten jest osiggany — Krakéw uwazany jest obecnie za miasto, w ktérym
dynamicznie rozwija sie przemyst z branzy high-tech. Na terenie KPT swoje siedziby ulokowaty takie
firmy, jak: Motorola, Comarch, RR Donnelley, Ericpol, ACS oraz M.A.N czy ABB. Krakéw moze sie
réwniez pochwali¢ jedynym w regionie osrodkiem rozwoju nowoczesnych technologii dla przemystu
motoryzacyjnego - Centrum Technicznym firmy Delphi.




W tworzeniu wartosci dodanej brutto regionu najwazniejsza role odgrywa sektor ustug — 67,9%, wktad
przemystu to okoto 22,5%, budownictwa - 6,6%, natomiast rolnictwa, lesnictwa i rybotéwstwa — 2,9%.
Szczegdlnie istotnym zjawiskiem jest ciggty wzrost udziatu sektora ustug w PKB regionu. Stale ro$nie
rébwniez zatrudnienie w tym sektorze, w 2006 roku wynosito 55,8% ogodlnej liczby pracujacych w regionie.
W ostatnich kilku latach wzrosto nieznacznie zatrudnienie w budownictwie (do 6,1% w 2006 1.), stopniowo
spada natomiast zatrudnienie w przemysle i rolnictwie, co jest zgodne z tendencjami zachodzgcymi
w catym kraju.

Przemyst

Zatrudnienie w przemysle (liczba pracujacych wg faktycznego miejsca pracy) wyniosto na koniec 2006
roku 214 776 oséb, co stanowito 7,2% krajowego zatrudnienia w tym sektorze. Jest to jednoczesnie
20,5% ogdlnego zatrudnienia w wojewo6dztwie matopolskim. Liczba ta wykazuje tendencje spadkowa
(21,3% przed dwoma laty) na rzecz sektora ustug. Produkcja sprzedana przemystu w wojewddztwie
matopolskim w roku 2007 osiggneta wartos¢ 53 889,6 min zt, co oznacza wzrost o 5,4% w stosunku do
roku poprzedniego. Region odpowiada za 6,5% wartosci sprzedanej przemystu w kraju.

Najwieksza czes¢ produkcji sprzedanej przypada na przetwoérstwo przemystowe - 90,1%, wytwarzanie
i zaopatrywanie w energie elektryczng, gaz i wode odpowiada za 8% produkcji sprzedanej, gérnictwo
za$ za pozostate 1,9%. W 2007 roku w przetwérstwie przemystowym znaczng cze$¢ przychodéw ze
sprzedazy wypracowaty przedsiebiorstwa zajmujace sie produkcja: artykutéw spozywczych i napojéw
(14%), pojazdéw samochodowych, przyczep i naczep (8,8%), wyrobédw chemicznych (7,8%), wyrobdéw
z metali (8,7%) oraz metali (7,6%). Duze znaczenie odgrywaja takze: dziatalno$¢ wydawnicza i przemyst
poligraficzny (4,5%), produkcja maszyn i urzadzen (4,2%) oraz produkcja wyrobéw gumowych i tworzyw
sztucznych (4,3%).

Sposroéd wyrobéw zaliczanych do wysokiej techniki, stale rosngcy udziat w produkcji sprzedanej
regionu maja: instrumenty medyczne, precyzyjne i optyczne, sprzet i urzadzenia radiowe, telewizyjne
i telekomunikacyjne oraz maszyny biurowe i komputery. W wojewdédztwie dynamicznie rozwijaja sie
takze niektore segmenty zaliczane do $rednio-wysokiej techniki: produkcja pojazdéw mechanicznych,
przyczep i naczep, produkcja maszyn i aparatury elektrycznej, maszyn i urzadzen, a takze do $rednio-
niskiej techniki: produkcja metali i wyrobéw z metali oraz wyrobéw gumowych i z tworzyw sztucznych.

Rolnictwo

Z roku na rok coraz mniejszy obszar w Matopolsce wykorzystywany jest pod rolnictwo. Obecnie uzytkuje
sie rolniczo 45,8% powierzchni wojewddztwa. Gospodarstwa matopolskie naleza do najmniejszych
w kraju - przecietna ich powierzchnia wynosi 2,16 ha, podczas gdy srednia dla Polski to 6,14 ha. Ponad
96% uzytkdéw rolnych stanowia gospodarstwa indywidualne. Zatrudnienie w rolnictwie wyniosto
pod koniec 2006 roku 184 tys. oséb, czyli niecate 18% og6tu pracujacych w regionie (8,7% krajowego
zatrudnienia w tym sektorze). Systematycznie zmniejsza sie liczba oséb utrzymujacych sie z pracy na roli,
co odpowiada tendencjom zachodzacym w catym kraju. Istotng czescig produkcji rolniczej wojewddztwa
jest ogrodnictwo. Matopolskie rolnictwo nie nalezy do nowoczesnych, a przeludnienie i rozdrobnienie
gospodarstw decyduja o jego niskiej konkurencyjnosci.

Ustugi

Sektor ustug wytwarza az 68% wartosci dodanej brutto wojewddztwa matopolskiego. Stale zwieksza
sie liczba pracujacych w tym sektorze, w 2006 roku wyniosta 585 224 oséb, co stanowito 8,3%
krajowego zatrudnienia w ustugach. W regionie istniejg dogodne warunki do rozwoju ustug rynkowych.
Systematycznie rosnie zatrudnienie w sekcjach: handel i naprawy, posrednictwo finansowe, transport
i gospodarka magazynowa, obstuga nieruchomosci i ustugi zwigzane z prowadzeniem dziatalnosci
gospodarczej. Ten ostatni obszar dziatalnosci dynamicznie rozwija sie zwtaszcza w Krakowie, gdzie
rosngce znaczenie ma sektor Business Processing Offshoring. W Matopolsce dynamicznie rozwija sie
sektor ustug informatycznych. W Krakowie ma siedzibe COMARCH S.A., jedna z najwiekszych polskich
spotek IT.




Inwestycje zagraniczne

Jak wskazuja dane Instytutu Badan nad Gospodarka Rynkowa wojewddztwo matopolskie charakteryzuje
wysoki poziom atrakcyjnosci inwestycyjnej. W rankingu Atrakcyjnosci Inwestycyjnej Regionéw w 2006
roku zajeto ono 4 pozycje, po wojewddztwach: slagskim, mazowieckim i dolnoslaskim. Na Matopolske
przypada okoto 7,5% wartosci bezposrednich inwestycji zagranicznych w Polsce. Do korica 2006 roku na
terenie wojewddztwa zrealizowano inwestycje o wartosci blisko 7 840 mIn USD.

Naptyw kapitatu zagranicznego w latach 1997-2005 utrzymywat sie na podobnym poziomie od 570
do 660 mlIn USD rocznie. Rekordowe okazaty sie lata 1999 i 2006, kiedy to inwestycje bezposrednie
w regionie wyniosty odpowiednio 933 i ok. 1000 mIn USD. Na koniec 2006 roku w wojewddztwie
matopolskim zarejestrowanych byto 3207 spétek z udziatem kapitatu zagranicznego. W samym 2006 r.
powstato 285 nowych podmiotow.

Region stwarza szczegd6lnie dogodne warunki dla rozwoju sektora BPO (Business Processing
Offshoring). Matopolska przoduje w kraju pod wzgledem liczby centréw offshoringowych korporacji
miedzynarodowych. W 2006 roku byto tu zlokalizowanych 12 centréw, m.in. takich firm jak: Bayer,
CapGemini, Ernst&Young, IBM, KPMG.

Najwiekszg liczbe inwestoréow zagranicznych w Matopolsce stanowig firmy pochodzace z USA, Niemiec,
Wielkiej Brytanii i Francji. Obecne sa tez spo6tki m.in. z kapitatem holenderskim, szwedzkim, austriackim
i izraelskim.

Dominujaca czes¢ kapitatu zagranicznego skoncentrowana jest w stolicy regionu, Krakowie. Inwestycje
0 znaczacej wartosci ulokowane zostaty réwniez w Tarnowie, Nowym Saczu oraz w powiatach brzeskim
i wielickim. W Krakowie i w powiecie brzeskim wartos¢ inwestycji na jednego mieszkanca przekracza
3000 dolaréw.

Cele polityki gospodarczej wojewddztwa

Strategia Rozwoju Wojewddztwa Matopolskiego na lata 2007-2013 ,Matopolska 2015” zostata przyjeta
30 stycznia 2006 roku przez Sejmik Wojewddztwa Matopolskiego.,Strategia” wyznacza misje i priorytety
dziatan stuzacych rozwojowi regionu, formutuje trzy cele strategiczne w ramach trzech poél aktywnosci.
Jednym z nich jest cel strategiczny: Wzmocnienie konkurencyjnosci gospodarczej wojewddztwa w polu
Konkurencyjnos¢ gospodarcza. Mieszcza sie tu istotne dla podniesienia innowacyjnosci regionu
obszary polityki rozwoju.

Tabela 3.1. Pole: Konkurencyjnos¢ gospodarcza

Cel strategiczny: Wzmocnienie konkurencyjnosci gospodarczej wojewddztwa

Obszary polityki rozwoju

I. Spoteczenstwo wiedzy  Il. Gospodarka regionalnej lll. Infrastruktura dla IV. Krakowski Obszar
i aktywnosci szansy rozwoju regionalnego Metropolitalny

Cele posrednie

Lepiej wyksztatceni, Konkurencyina, otwarta Nowoczesna i sprawna, Rozwéj Krakowskiego
tworczy i przedsiebiorczy .. yina, sprzyjajaca rozwojowi Obszaru Metropolitalnego
. . i innowacyjna gospodarka . . .
mieszkancy spot.- gosp. infrastruktura jako europolii
\§ J

Wzmocnienie konkurencyjnosci gospodarki Matopolski to warunek zapewnienia trwatego rozwoju
gospodarczego. Fundamentalne znaczenie ma tu innowacyjnos¢, czyli zdolnos¢ i motywacja do
wykorzystywania wynikdédw badan naukowych, nowych koncepcji, wynalazkéw, pomystéw. ,Strategia”
wskazuje, ze dla wzmocnienia regionalnej innowacyjnosci potrzebne jest zarédwno przycigganie
i utrzymywanie nowoczesnych inwestycji i postepu technologicznego, jak réwniez przycigganie
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3.3

i zatrzymywanie twérczych i utalentowanych ludzi, wzbogacajacych innowacyjny potencjat Matopolski.
Coraz wieksze znaczenie przypisywane jest takze sieciom wspotpracy.

Sposréd rozwigzan proponowanych przez ,Strategie”, do podnoszenia innowacyjnosci regionu
w szczegolnosci odnosza sie nastepujace dziatania:

a) wsparcie indywidualnej przedsiebiorczosci (1.3.), poprzez m.in.

® rozwodjinstrumentéw wsparcia dla MSP (wsparcie finansowe, inwestycyjne, szkoleniowe, doradcze
i informacyjne);

® rozwdj infrastruktury dla firm (tworzenie inkubatoréw, organizowanie centréw aktywnosci
gospodarczej, tworzenie centréw edukacji);

b) wsparcie miedzynarodowej konkurencyjnosci matopolskich przedsiebiorstw i instytucji (11.1.), m.in.
poprzez fundusz wsparcia nowoczesnych technologii oraz fundusz dotacji inwestycyjnych;

¢) rozwdj innowacji oraz nowoczesnych technologii (11.2.):

® rozszerzenie oferty wsparcia finansowego dla projektéw innowacyjnych oraz z obszaru
nowoczesnych technologii;

® wprowadzenie systemu ulg i zachet dla zwiekszenia dostepu przedsiebiorcéw do innowacyjnych
i nowoczesnych technologii;

@ udostepnienie nowoczesnej infrastruktury dla rozwoju nowych i nowoczesnych technologii oraz ustug;

® stworzenie systemu wsparcia dla tworzenia i rozwoju parkéw innowacyjnych technologii i ICT
(technologii informacyjno-komunikacyjnych);

® pogtebienie wspotpracy uczelnia - przedsiebiorstwo, a takze uruchomienie mechanizméw
kojarzenia biznesu z osrodkami innowacji i nowych technologii;

® powstanie centréw informacji na temat nowych technologii;
d) rozwoj przemystéw czasu wolnego (11.5.) oraz rozwéj przemystow wiasnosci intelektualnej (11.6.);

e) umocnienie europejskiej pozycji Krakowskiego Obszaru Metropolitalnego i rozwéj funkcji
metropolitalnych (IV.1.), m.in. poprzez wsparcie organizacyjne oraz finansowe tworzenia i rozwoju
placéwek akademickich i naukowo — badawczych, a takze placowek produkcyjnych, dziatajacych
w obszarze nowych i nowoczesnych technologii oraz innowacyjnosci.

Przedsiebiorstwa w Matopolsce

Od wielu lat utrzymuje sie tendencja wzrostu liczby podmiotéw gospodarczych wojewdédztwa
matopolskiego. Na koniec 2007 roku zarejestrowanych byto 293 845 przedsiebiorstw (z tego 35,5%
w Krakowie), co w odniesieniu do roku poprzedniego oznacza wzrost o 1,55%. W krajowym rejestrze
REGON na koniec 2007 roku zarejestrowanych byto 3 685 608 przedsiebiorstw. Matopolska pod
wzgledem ich ilosci (8% w skali kraju) utrzymuje 5 miejsce, po wojewddztwach: mazowieckim, $laskim,
wielkopolskim i dolnoslaskim.

W wojewddztwie matopolskim w sektorze rynkowym matych i srednich przedsiebiorstw pracowato
w 2006 roku 600 766 osob. llos¢ ta pozwala zachowac 4 miejsce po wojewddztwach: mazowieckim,
$laskim i wielkopolskim.

Sredni wskaznik przedsiebiorczoéci (mierzony liczbg przedsiebiorstw na 1000 mieszkancéw)
w wojewddztwie matopolskim wynosit na koniec 2007 roku 89. Szczegdlnie niepokojace jest, ze wartosc
tego wskaznika od kilku lat pozostaje na niezmienionym poziomie. Oznacza to pogorszenie sytuacji
Matopolski na tle innych regionéw, wiekszos¢ z nich bowiem w tym okresie doswiadczyta wzrostu liczby
przedsiebiorstw na 1000 mieszkancéw. Obecnie wojewddztwo matopolskie znajduje sie dopiero na
11 miejscu w Polsce, wsréd najmniej aktywnych regionéw kraju. W granicach wojewddztwa najwyzszy
wskaznik przedsiebiorczosci w 2006 roku uzyskaty powiaty: grodzki-Krakéw (138), tatrzanski (127) oraz
olkuski (101). Najnizszy wskaznik odnotowaty powiaty: dgbrowski (41), tarnowski (43), nowosadecki (52),
brzeski (54), limanowski (54) i gorlicki (55).




W 2006 roku naktady na dziatalnos¢ innowacyjng ponoszone przez przedsiebiorstwa dziatajace
w przemysle wyniosty 1 247,5 mlin zt, co oznacza wzrost az o 43,5% w stosunku do roku poprzedniego.
W ciggu ostatnich lat zmienita sie znaczaco struktura tych naktadéw. Od 2000 roku okoto czterokrotnie
wzrést udziat naktadéw na dziatalno$¢ badawczo-rozwojowa, przy jednoczesnym zmniejszeniu znaczenia
wydatkéw inwestycyjnych na maszyny, urzadzenia techniczne i narzedzia oraz srodki transportu.

Tabela 3.2. Struktura naktadéw na dziatalnos¢ innowacyjng w przemysle w Matopolsce (2006 r., przedsiebiorstwa

o liczbie pracownikéw przekraczajqcej 49)

Naktady ogdtem (tys. zt, ceny biezace) ‘ 1247 514,7
w tym:
inwestycyjne na maszyny, urzadzenia techniczne i narzedzia oraz srodki transportu 54,6%
na dziatalnos¢ badawcza i rozwojowa 21,9%
na oprogramowanie 3,1%
na zakup gotowej technologii w postaci dokumentacji i praw 1,4%
L Pozostate 19,0% )

Z badan innowacyjnosci srednich i duzych przedsiebiorstw przemystowych i z sektora ustug w Polsce,
przeprowadzonych przez GUS w 2006 roku, wynika, ze matopolskie przedsiebiorstwa nie wyrdzniaja
sie wysokim poziomem innowacyjnosci. Wedtug metodologii Oslo' w latach 2004-2006 w Matopolsce
innowacyjnych byto 42,6% przedsiebiorstw z sektora przemystu i 35,6% przedsiebiorstw z sektora ustug,
co plasuje region na 8 miejscu w kraju (odpowiednie wskazniki dla Polski to: 42,5% i 37,7%). Wartos¢
produkcji sprzedanej wyrobéw nowych i zmodernizowanych w przemysle stanowita okoto 12% ogétu
produkcji sprzedanej wojewoddztwa w 2006 roku.

37,3% przedsiebiorstw przemystowych i 32,7% ustugowych ponosito w wojewdédztwie matopolskim
w 2006 roku nakfady na dziatalnos¢ innowacyjna, co daje mu 7 miejsce w Polsce. Nieco lepiej na tle
kraju (4 miejsce) wypada region pod wzgledem wysokosci tych naktadéw. W 2006 roku wynosita ona
w sektorze przemystu 1 247,5 mln zt, stanowiac 7,5% naktadéw na ten rodzaj dziatalnosci w Polsce,
a w sektorze ustug 209,7 min zt (2,9% naktadéw w Polsce). Srednio jedno przedsiebiorstwo prowadzace
dziatalnos¢ innowacyjng ponosito na nig roczny naktad w wysokosci 4990,1 tys. zt dla sektora przemystu
i 2304,8 tys. zt dla sektora ustug (4 miejsce w obu przypadkach).

Stosunkowo stabo na tle kraju wyglada region pod wzgledem ilosci licencji zagranicznych czynnych
w przedsiebiorstwach przemystowych. W 2006 roku byty to jedynie 33 licencje, co oznacza dopiero
7 miejsce w Polsce.

W 2006 roku w ramach projektu: Wzmacnianie Regionalnej Strategii Innowacji — RIS Matopolska
(akronim projektu: InnoRegioMalopolska), finansowanego z 6. Programu Ramowego, zostato
przeprowadzone badanie popytu na innowacje w wojewddztwie matopolskim. W ankiecie wziety
udziat 102 podmioty gospodarcze z bazy losowo wybranych 800 firm z sektora MSP. Sposéréd nich
84 to mikroprzedsiebiorstwa, 16 - firmy mate, 3 - firmy $rednie, co w duzym przyblizeniu odpowiada
strukturze sektora MSP w wojewddztwie matopolskim.

1 Wedtug metodologii Oslo za innowacyjne uwaza sie przedsiebiorstwo, ktére w badanym trzyletnim okresie wprowadzito
przynajmniej jedna innowacje techniczna: nowy lub ulepszony produkt badz nowy lub ulepszony proces, bedace nowoscia

przynajmniej z punktu widzenia tego przedsiebiorstwa.
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Blisko 90% badanych firm osiggato roczny przychdéd nie wiekszy niz 500 tys. zt, jedynie ok. 10%
podmiotéw deklarowato przychéd roczny na poziomie 1 min i wiecej. Niskie przychody przedsiebiorstw
wptywaja na ograniczenie budzetéw projektow inwestycyjnych i proinnowacyjnych.

Duza cze$¢ badanych przedsiebiorstw wykorzystuje programy informatyczne i komputery do zarzadzania
administracyjnego oraz ma dostep do Internetu. Odsetek firm posiadajacych wtasna strone www wynidst
73,1 %. Wysoki jest takze poziom korzystania z bankowosci elektronicznej (80%).

Zatrudnienie os6b z wyksztatceniem wyzszym i/lub stopniem naukowym zadeklarowano tylko
w 31 przedsiebiorstwach (ok. 30%), z czego jedynie w 6 firmach takich pracownikéw jest wiecej niz 10.
Zaledwie w 23% podmiotdéw pracujg osoby posiadajace doswiadczenie w branzy badawczo-rozwojowej,
wyniesione z wczesniejszych prac badawczych, dziatan i projektéw prowadzonych na uczelniach,
w centrach szkoleniowych i rozwoju technologii. Taka struktura zatrudnienia moze ograniczad inicjatywy
proinnowacyjne.

Tylko 7% badanych firm wspodtpracuje z organizacjami podazy innowacji w swoim regionie,
tzn. z uczelniami wyzszymi, instytutami badawczymi, instytucjami szkoleniowymi badz centrami
innowacji i zaawansowanych technologii. Sg to 4 sposréd 84 ankietowanych mikroprzedsiebiorstw i 3
sposrod 15 matych firm. Pozostate 93% podmiotéw nie probowato nawigzywac takiej wspotpracy. Prace
badawczo-rozwojowe na wtasny rachunek podejmuje zaledwie 4% ankietowanych firm. Firmy zakupuja
raczej nowe technologie, (gtéwnie od dostawcédw krajowych - 75% przypadkéw) zamiast pracowac nad
nimi, co wiaze sie dla nich z mniejszym ryzykiem. Wsréd zrédet finansowania dziatalnosci inwestycyjnej
wyraznie dominuja $rodki wtasne. O dofinansowanie prac badawczo-rozwojowych stara badz starato sie
47% badanych firm.

Z badan wynika, ze wsrdd firm istnieje Swiadomos¢ istotnej roli innowacji zaréwno na poziomie produktu
jak i procesu produkcyjnego oraz ustugowego. 73% przedsiebiorstw uwaza innowacyjno$¢ na poziomie
produktu za wazna lub bardzo wazng, podobnie, jezeli chodzi o innowacyjnos¢ proceséw produkcyjnych
i ustugowych — 79%, na poziomie marketingu - 70% i na poziomie organizacji pracy — 80%. Kilkanascie
procent firm innowacyjnos$¢ na wymienionych poziomach organizacji uznaje za zbedna. W firmach
z sektora MSP dostrzega sie zatem wysoka $wiadomo$¢ znaczenia innowacji dla rozwoju i wzrostu
konkurencyjnosci przedsiebiorstwa, jednak brak srodkéw wewnetrznych na kosztowne projekty
powoduje zaniechanie tego typu dziatan.

Jako najwazniejsze zrédto informacji o potrzebie wprowadzania innowacji w przedsiebiorstwie
ankietowani wskazywali najczesciej klientéw firmy, drugie miejsce w tym rankingu zajeli konkurenci
i inne przedsiebiorstwa.

Badane firmy stosunkowo wysoko oceniaja swoje zaawansowanie technologiczne. Zaawansowanie
na poziomie krajowego lidera deklaruje 27% podmiotéw, a europejskiego lub swiatowego — 12%.
47% ankietowanych uwaza swoje przedsiebiorstwa za przecietnie zaawansowane technologicznie.

Ankietowane firmy pytane byty o ustugi najbardziej ich zdaniem potrzebne dla podniesienia poziomu
ich innowacyjnosci. Najczesdciej zgtaszana potrzeba zwigzana byta z finansowaniem przedsiewziec
innowacyjnych - wskazata na nig ponad potowa przedsiebiorstw. Jednoczesnie zaledwie 15% z nich
wiedziato, jaka instytucja mogtaby by¢ w tej kwestii pomocna. Prawie 35% przedsiebiorstw zgtosito
zainteresowanie doradztwem w zakresie mozliwosci rozwoju i informacjg o rynku. Innymi pozadanymi
obszarami pomocy s3: ustugi technologiczne i konsulting technologiczny, dostawa wyposazenia,
szkolenia, marketing i sprzedaz, zarzadzanie jakoscig, doradztwo prawne. Niewiele przedsiebiorstw
docenia pomoc w zakresie zaktadania nowych przedsiebiorstw, zarzadzania wiedza czy wspotpracy
w sieciach (networkingu). Niestety zdecydowana wiekszos¢ ankietowanych firm nie orientuje sie, do
jakich organizacji mozna sie zwréci¢ o pomoc w wymienionych dziedzinach.




3.4 Potencjatinstytucji wspierajacych procesy innowacyjne

Rodzaje instytucji wspierajacych procesy innowacyjne
Procesy innowacyjne w gospodarce i spoteczenstwie obejmuja licznych uczestnikow w réznych
instytucjach. Do instytucji wspierajgcych procesy innowacyjne zaliczy¢ trzeba:

® instytucje tworzace innowacje, do ktérych nalezg instytucje badawczo-rozwojowe, uczelnie, firmy
innowacyjne;

® instytucje i firmy zajmujace sie komercyjnie transferem technologii, innowacji i wiedzy oraz firmy
posredniczace w tych dziataniach (firmy inzyniersko-doradcze, doradcze i szkoleniowe, biura
rzecznikdow patentowych, kancelarie prawne, itp.);

® instytucje typu,non-profit” powotane statutowo do wspierania innowacji.

Wsréd instytucji ostatniego typu znajduja sie jednostki dofinansowane ze $rodkéw publicznych, takie
jak: centra transferu technologii przy uczelniach i instytutach badawczych, spétki zarzadzajgce parkami
technologicznymi, a takze agendy w urzedach na réznych poziomach. W réznych opracowaniach
stosowane s rézne kryteria kwalifikacji do grupy instytucji powotanych statutowo do wspierania
innowacji. Ltacznie mozna szacowac ich liczbe na poziomie przekraczajacym 140 niezaleznych
jednostek i instytucji. Wiele z nich nie ma wpisanych innowacji ,explicite” do swoich statutéw, nie mniej
LWspieranie rozwoju” i, wspieranie biznesu” musi sie wigza¢ z promocja innowacji.

Wiekszos$¢ z wymienionych instytucji wspiera procesy innowacyjne w réznym stopniu i na réznych
poziomach oraz etapach swojej dziatalnosci. Chodzi tutaj zarédwno o innowacje technologiczne
i organizacyjne, procesowe i produktowe, jak rowniez o informowanie o innowacjach i ich promocje.

Przyjecie wezszej lub szerszej definicji instytucji wspierajacych procesy innowacyjne ma znaczenie
przy budowaniu Regionalnej Strategii Innowacji. Uswiadomienie sobie funkcjonujacych powigzan jest
istotne przy rozwazaniu i pobudzaniu istniejgcego potencjatu. To z kolei ma duzy wptyw na efektywnos¢
procesu wspierania, a co za tym idzie funkcjonowania proceséw innowacyjnych w regionie.

Potencjatinstytucji tworzacych innowacje w Matopolsce

Sektor badawczo-rozwojowy nalezy do mocnych stron regionu matopolskiego. Oprécz uczelni wyzszych,
Matopolska posiada grupe bardzo aktywnych instytutéw branzowych (JBR-éw) oraz instytutéw
Polskiej Akademii Nauk. W sumie w regionie dziata 96 jednostek prowadzacych dziatalno$¢ badawcza
i rozwojowa, w tym 53 w sektorze przedsiebiorstw.

Istnieje zgoda odnosnie tego, ze potencjat instytucji tworzacych lub mogacych tworzy¢ innowacje
w Matopolsce jest duzy i wyrdznia ten region w stosunku do innych. Ma to odzwierciedlenie w mocnych
stronach regionu w analizie SWOT. Wieksza dyskusje wywotuje kwestia, czy potencjat ten przektada sie
na rzeczywistg podaz innowacji i jakie sa przyczyny stabego wykorzystania badan naukowych przez
gospodarke.

W ramach projektu 6. Programu Ramowego: Wzmacnianie Regionalnej Strategii Innowacji - RIS
Matopolska (akronim projektu: InnoRegioMalopolska) w 2006 roku zostato przeprowadzone
badanie podazy innowacji w wojewddztwie matopolskim. Badanie obejmowato 63 najwieksze
instytucje akademickie i naukowe w regionie: 48 wydziatéw Uniwersytetu Jagiellonskiego, Politechniki
Krakowskiej, Akademii Gérniczo-Hutniczej, Akademii Ekonomicznej w Krakowie i Akademii Rolniczej,
a takze 15 jednostek badawczo-rozwojowych (gtéwnie instytuty badawcze Polskiej Akademii Nauk).
Gtéwne branze, w ktérych badane osrodki prowadza dziatalnos¢ badawczg, to: ochrona srodowiska
(49% instytucji); optyka, biotechnologia, farmacja, biofizyka (22%); badania metali (22%); informatyka
(20,5%); rozwoj przedsiebiorstw (17,5%); mechanika i automatyka (17,5%); artykuty spozywcze (16%)
oraz produkty chemiczne (11%).

Wiekszos¢ badanychjednostek (80%) uczestniczy w europejskich programach wspieraniainnowacyjnosci,
co jest dobrym prognostykiem rozwoju innowacji w Matopolsce. 42% z nich uczestniczy w wiecej niz
dwéch programach, a 4,7% w ponad dziesieciu.
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Wyznacznikiem aktywnos$ci naukowo-badawczej moze by¢ liczba publikacji. Wyniki dziatalnosci
wydawniczej badanych jednostek sg dos¢ dobre, najwiecej instytucji moze poszczyci¢ sie 100-199
publikacjami krajowymi (32%), a spora grupa badanych opublikowata ponad 400 prac (16%).
Jednoczednie 10% ankietowanych ma na swoim koncie tylko 1-49 publikacji krajowych. Jesli chodzi
o publikacje zagraniczne, wyniki réwniez sg zadowalajace — najwiecej, bo 36,5% jednostek, opublikowato
za granicg od 50 do 200 prac.

Jednym z powszechnie stosowanych wskaznikéw innowacyjnosci jest liczba patentédw. Ankietowane
jednostki sprzedaty w 2005 roku tagcznie 35 patentéw. Jest to dos¢ niski wynik, przy czym blisko
trzy czwarte badanych nie sprzedato zadnego patentu. Z badan wynika, ze 63 najwieksze instytucje
naukowo-badawcze w regionie ztozyty w 2005 roku w sumie tylko 107 wnioskéw patentowych, czyli
niewiele ponad potowe wszystkich wnioskow w wojewddztwie matopolskim w tym roku.

Udziat badan stosowanych w naktadach finansowych na badania w 2/3 instytucji nie przekracza 50%
0gé6tu naktadéw, a w co piatej instytucji jest nizszy niz 5% ogétu naktadéw. Wsréd badanych jednostek
dominuje wiec struktura naktadéw, ktéra nie sprzyja powstawaniu innowacji. Jedynie w 5 osrodkach
(8%) na badania stosowane ponoszonych jest wiecej niz 75% ogo6tu naktadow finansowych.

Dla rozwoju innowacyjnosci kluczowa sprawa jest wspodtpraca srodowiska naukowo-badawczego
z przedsiebiorcami. Z badan wynika, ze osrodki badawcze w wiekszosci aktywnie poszukuja kontaktow
z firmami. W 2005 roku wspoétprace z matymi i srednimi przedsiebiorstwami zadeklarowato 85,7%
respondentéw, a z duzymi — 73%. 22 instytucje (1/3 badanych) przyznaty, ze realizowaty w 2005 roku
kontrakty biznesowe.W 12 z nich (19%) wartos¢ tych kontraktéw byta stosunkowo niska i nie przekroczyta
500 tys. zt, w 6 jednostkach (9,5%) miaty one wartos¢ 0,5-1 min zt, a 4 (6%) instytucje przyznaty, ze ich
kontrakty biznesowe przekraczajg wartos¢ 1 min ztotych (w tym dwéch przekroczyty 5 min zt). Dos¢ sporo,
bo ok. 40% instytucji, nie miato w 2005 roku zadnych kontraktéw, ktére przyniostyby im jakies dochody.
Prawie 20% ankietowanych oséb nie chciato lub nie mogto udostepni¢ informacji na ten temat. Niska jest
skala wspotpracy z organizacjami wspierajagcymi kontakty miedzy naukowcamii przedsiebiorcami (centra
transferu technologii, PARP, Krakowski Park Technologiczny) — tylko 12 respondentéw wspoétpracuje
z wymienionymi jednostkami.

Wsréd oferty osrodkéw badawczych dla przedsiebiorstw najwieksze znaczenie maja ustugi szkoleniowe
i konsulting technologiczny - oferuje je prawie 80% respondentéw. Popularne sg takze ustugi
technologiczne (testowanie produktéw, tworzenie prototypdéw, projektowanie) oraz w zakresie
upowszechniania informacji, wspotpracy w sieciach, zarzadzania jakoscia i zarzadzania wiedza.
Wymienione dziatania sg waznym zrédtem dochodéw badanych instytucji. Wsréd pozostatych zrédet
finansowania duze znaczenie maja srodki publiczne i wspomniane wczesniej kontrakty badawcze.

Pomimo entuzjastycznego podejscia przedstawicieli badanych jednostek do kwestii zaktadania firm
akademickich, na wiekszosci z nich nie istniejg tego typu firmy. Tylko w 4 osrodkach powstaty powigzane
z nimi firmy akademickie (BioCentrum i Biospekt na UJ, Katalizator przy Instytucie Fizykochemii i Katalizy
Powierzchni, 6 spotek powstatych na skutek przeksztatcen zaktadéw doswiadczalnych przy Instytucie
Zootechniki). Zastanawiajgcym moze wydawac sie brak tego typu firm na uczelniach technicznych.

Problemem, ktéry negatywnie rzutuje na mozliwo$¢ podejmowania wspétpracy w innowacyjnych
projektach jest stopien zuzycia aparatury naukowo-badawczej. Wg danych GUS-u $redni stopien zuzycia
aparatury w matopolskich JBR-ach wynosi 75,8% i jest wyzszy niz $redni stopien zuzycia dla catego kraju
(71,7%).

Badania podazy innowacji w wytypowanych osrodkach badawczych wskazujg na:

® istnienie duzej potrzeby wspierania naukowcéw w nawigzywaniu kontaktéw z biznesem;
® koniecznos¢ lepszej wspodtpracy z instytucjami posredniczacymi w transferze technologii;
® celowosc wsparcia dla tworzenia firm akademickich przy uczelniach.

Sposobem poprawy sytuacji moze by¢ wzmacnianie istniejacych przy instytucjach naukowo-badawczych
centrow transferu technologii i ich wspdtpracy z gospodarka narodowa oraz budowanie struktur
wspierajacych przedsiebiorczos¢ akademicka.




Potencjatinstytucjii firm zajmujacych sie komercyjnie transferem technologii, innowacji
i wiedzy oraz posredniczacych w tych dziataniach

Ocena potencjatu tej grupy aktorédw rynku innowacyjnego jest trudna. Szacuje sie, ze w Matopolsce
dziata kilkanascie takich podmiotow. Cze$¢ z nich ma powigzania personalne ze szkotami wyzszymi,
czesc¢ uzywa w swych nazwach stow innowacja lub innowacyjne. Zdarza sie, ze firmy te nie oferujg ustug
na poziomie oczekiwanym przez klienta. Sa to czesto ustugi trudne do szybkiego zweryfikowania, jak na
przyktad doradztwo w pisaniu wnioskéw o dofinansowanie z funduszy europejskich.

Nasila sie proces penetracji regionu przez zagraniczne firmy inzyniersko-konsultingowe, nastawione
w pierwszym rzedzie na udziat w pozyskiwaniu funduszy na innowacje zaréwno z Unii Europejskiej,
jak i ze zrodet krajowych. Firmy te albo zakfadajg w Krakowie swoje oddziaty, albo tworza nowe firmy
lub Joint Venture z lokalnymi firmami. Czes¢ z tych firm posiada duze doswiadczenie, jak rowniez
odpowiednio przygotowany personel. Nalezy oczekiwa¢, ze ich udziat w rynku ustug innowacyjnych
bedzie sie zwiekszat.

Potencjatinstytucji ,non-profit” powotanych statutowo do wspierania innowacji

Jak juz wyzej wspomniano, Matopolska nalezy do wojewddztw posiadajacych bardzo duza liczbe
instytucji zajmujacych sie rozwojem i wspieraniem przedsiebiorczosci. Instytucje te prezentuja bogata,
czesciowo uzupetniajaca sie, a czesciowo dublujaca oferte dla klientow. Wiekszos¢ tych instytucji bierze
udziat w promowaniu i transferze innowacji.

Centralng instytucja wspierajacq rozwéj regionalny jest Matopolska Agencja Rozwoju
Regionalnego (MARR), realizujaca szeroki wachlarz dziatan skierowanych do MSP. Wsréd
pozostatych, najwiekszych instytucji rozwijajgcych procesy innowacyjne w Matopolsce wymienic
nalezy m.in. Centrum Transferu Technologii Politechniki Krakowskiej, ktdre jest zarazem cztonkiem sieci
Enterprise Europe Network i Regionalnym Punktem Kontaktowym Programéw Ramowych (specjalizacja
we wspieraniu udziatu instytucji i oséb z Matopolski w Programach Ramowych Unii Europejskiej);
Centrum Innowacji, Transferu Technologii i Rozwoju Uniwersytetu - UJ specjalizuje sie we wspieraniu
przedsiebiorczosci uniwersyteckiej i transferze technologii z uniwersytetu do przemystu; Krakowski
Park Technologiczny Sp. z 0.0., ktéry jest spotka zarzadzajacg Specjalng Strefg Ekonomiczng; Euro Info
Center przy Izbie Przemystowo-Handlowej, dziatajace dla matych i srednich przedsiebiorstw w obszarze
integracji z UE; Fundacja Partnerstwo dla Srodowiska specjalizujagca sie w zagadnieniach ochrony
srodowiska; Fundacja Progress&Business, zajmujaca sie transferem technologii i innowacji, zatozona
m.in. przez UJ i AGH, Centrum Transferu Technologii AGH, Matopolski Instytut Samorzadu Terytorialnego
i Administracji (MISTiA) specjalizujacy sie m.in. w szkoleniach dla samorzadéw. W grupie instytucji
istotnie wplywajacych na rozwéj transferu technologii mieszcza sie takze: Tarnowski Klaster
Przemystowy , Plastikowa Dolina” oraz Matopolska Agencja Energii i Srodowiska.

Przegladajac misje wymienionych powyzej instytucji i wielu innych, wida¢ wyraznie, ze cho¢ maja
one swoje scisle okreslone cele, specjalizacje i specyfike, to wszystkie dziatajg w obszarze innowacji
i wspierania przedsiebiorczosci. Kazda z wymienionych instytucji brata udziat w projektach krajowych
i zagranicznych, posiada baze materialng, przeszkolony personel i gotowe bazy danych.

Proponowane wskazniki oceny potencjatu instytucji wspierajacych procesy innowacyjne

Dotychczasowe préby okreslania potencjatu instytucji wspierajgcych procesy innowacyjne polegaty
gtéwnie na opisywaniu charakteru oferowanych ustug oraz podawaniu opiséw projektéw, w ktorych
otrzymywaty one dofinansowanie.

W Swietle doswiadczen ostatnich lat pojawito sie kilka nowych mozliwos$ci okreslania stopnia
zaangazowania w procesy innowacyjne. Jednym z wazniejszych miernikdéw dziatalnosci proinnowacyjnej
powinien by¢ udziat instytucji w miedzynarodowych programach badawczo-rozwojowych (Programach
Ramowych Unii Europejskiej, Programach COST, EUREKA i innych). Podstawowym kryterium uzyskania
dofinansowania w tych programach jest udowodnienie innowacyjnosci proponowanego rozwigzania jak
i jego powiazania z gospodarka i spoteczefistwem. Innymi miernikami moga by¢: udziat w konsorcjach
Centréw Zaawansowanych Technologii oraz krajowych i zagranicznych sieciach innowacyjnych, uzyskane
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akredytacje w sieciach i programach tworzonych m.in. przez Agencje Rozwoju Przedsiebiorczosci,
liczba przeszkolonych klientéw, liczba utworzonych firm, liczba projektéw pozyskanych dla regionu.
Wypracowanie sposobu pomiaru potencjatu miato znaczenie w przypadku tworzenia priorytetow
i ocenie mozliwosci funkcjonowania Regionalnego Systemu Innowacji.

Reasumujac:

® Przy tworzeniu Regionalnego Systemu Innowacji nalezy przeprowadzi¢ analize, ktére z dotychczas
dziatajacych instytucji w obszarze wspierania rozwoju i przedsiebiorczosci nadaja sie od razu do
wigczenia do tego systemu, a ktére powinny by¢ wtgczane stopniowo.

® Tworzac nowe instytucje wspierajgce procesy innowacyjne nalezy pamietac o istniejgcych juz
instytucjach, aby uzyskac efekt synergii oraz unikng¢ dublowania zadan.

® Przy wspieraniu proceséw innowacyjnych z pieniedzy publicznych nalezy uwzgledni¢ istnienie
sektora prywatnego. Pojawia sie takze nowa grupa aktoréw procesu innowacyjnego w postaci firm
zagranicznych.

® Uwidaczniaja sie nowe mozliwosci rozwoju, a zarazem koniecznos¢ oceny w oparciu o jednolite
kryteria potencjatu i jakosci instytucji wspierajacych procesy innowacyjne.

Potencjatinnowacyjny Matopolski w skali kraju

Dla ukazania potencjatu innowacyjnego Matopolski zostaty wybrane pewne obszary aktywnosci
gospodarczej na podstawie danych statystycznych oraz badan podazy innowacji i popytu na
innowacje przeprowadzonych w ramach projektu: Wzmacnianie Regionalnej Strategii Innowacji - RIS
MALOPOLSKA.

Poziom wyksztatcenia ludnosci

Tabela 3.3. Poziom wyksztatcenia ludnosci w wieku 15 lat i wiecej (2006 r.)

Udziat ludnosci (%)

Rodzaj wyksztatcenia
Matopolska

Gimnazjalne, podstawowe i nizsze 24,9 %

Zasadnicze zawodowe 27,3 % 25,8%
Srednie ogdlnoksztatcace 10,9 % 10,1%

Policealne i Srednie zawodowe 22,8 % 23,5%

14,3 % 13,9%

Wojewddztwo matopolskie charakteryzuje sie korzystna na tle kraju strukturg ludnosci wedtug
poziomu wyksztatcenia. Wiekszy jest tu odsetek oséb z wyzszym wyksztatceniem i mniejszy udziat oséb
Z najnizszym poziomem wyksztatcenia.




Tabela 3.4. Ludnos¢ z wyksztatceniem wyzszym (tys.)

Rok Liczba ludnosci Udziat ludnosci (%)
2003 293 11,23%
2004 320 12,40%
2005 333 12,68%
2006 384 14,13%

Z roku na rok zwieksza sie liczba mieszkancéw wojewddztwa matopolskiego legitymujacych sie
wyksztatceniem wyzszym. Wzrasta tez udziat tej grupy w ogdlnej strukturze ludnosci.

Tabela 3.5. Ksztatcenie na poziomie wyzszym w Matopolsce w odniesieniu do ksztatcenia w kraju (rok akademicki 2006/07)

Wyszczegdlnienie Woj. matopolskie Polska Udziat Matopolski (%)
Liczba szkot wyzszych = L 045
Studenci ogétem 203060 1927 699 10,5%
Absolwenci ogétem 34302 391 696 8,8%
\Nauczyciele akademiccy 12 096 98 262 12,3% y

Mate i érednie przedsiebiorstwa (MSP)

W Matopolsce znajduje sie 8% ogétu MSP w kraju, co daje 5 pozycje w kraju po wojewo6dztwach
mazowieckim, $laskim, wielkopolskim i dolno$lgskim. Sredni wskaznik przedsiebiorczosci jest
stosunkowo niski i wynosi 89 przedsiebiorstw na 1000 mieszkanncéw (dopiero 11 miejsce w kraju).

Warunki srodowiskowe

Wojewddztwo matopolskie cechuje najwieksze w Polsce zréznicowanie srodowiska przyrodniczego oraz
duzy udziat w jego powierzchni parkéw krajobrazowych, obszaréw chronionego krajobrazu i parkéw
narodowych. Krajobraz i warunki srodowiskowe sprzyjaja rozwojowi zaawansowanych technologii
w warunkach ,green-field” oraz rozwojowi przemystu ,czasu wolnego”

Tabela 3.6. Obszary innowacyjnej dziatalnosci przedsiebiorstw w Matopolsce

Firma posiada wtasng strone www 73,1% h
Firma korzysta z bankowosci elektronicznej e
Firma zatrudnia osoby z wyksztatceniem wyzszym i/lub stopniem naukowym 35%
Firma ponosi naktady na dziatalnos¢ badawczo-rozwojowa 4%
Firma wspotpracuje z organizacjami podazy innowacji 7%
L Firma stara sie o dofinansowanie prac badawczych z funduszy UE 47% )
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Wspétpraca srodowiska naukowo-badawczego i przedsiebiorstw

Az 85,7% instytucji akademickich i naukowych deklaruje wspdtprace z matymi i $rednimi
przedsiebiorstwami, 73% instytucji deklaruje wspoétprace z duzymi firmami. Tylko 7% matych
i Srednich przedsiebiorstw wspotpracuje z uczelniami wyzszymi, instytutami badawczymi, instytucjami
szkoleniowymi badz centrami innowacji i zaawansowanych technologii.

Jednostki prowadzace dziatalno$¢ badawczg i rozwojowa

Na terenie wojewddztwa matopolskiego dziatalnos¢ B+R prowadzi 96 jednostek:

® 31 jednostek naukowych i badawczo-rozwojowych, w tym 12 placéwek naukowych PAN;
® 6 jednostek obstugi nauki;
® 43 jednostki rozwojowe;

® 16 szkdt wyzszych.

Naktady na dziatalnos$¢ badawczo-rozwojowa

W Matopolsce ponoszonych jest 12,3% krajowych naktadéw na dziatalnos¢ badawczo-rozwojowa.
Pod wzgledem wysokosci tych naktadéw wojewddztwo matopolskie plasuje sie na 2 miejscu, po
woj. mazowieckim. Wskaznik naktadéw na dziatalnos¢ badawczo-rozwojowa w relacji do czesci PKB
odpowiadajacej regionowi matopolskiemu ksztattuje sie na stosunkowo wysokim poziomie 1,02 (dla
Polski - naktady na B+R to zaledwie 0,57% PKB).

Tabela 3.7. Struktura naktaddw na dziatalnos¢ badawczo-rozwojowq w Matopolsce wedtug rodzajéw badari

Rodzaj badan Udziat w naktadach (%)

Badania podstawowe

Badania rozwojowe

Prace rozwojowe

W Matopolsce udziat naktadéw na badania podstawowe jest wyzszy, a na badania rozwojowe nizszy niz
srednio w kraju. Struktura taka nie sprzyja tworzeniu innowacji.
Tabela 3.8. Zrédta finansowania dziatalnosci naukowo-badawczej

Udziat w nakfadach
na B+R (%)

Zrédto finansowania

Srodki budzetowe 57.5%
Srodki wtasne 27,5%
Srodki przedsiebiorstw 5,5%
Srodki placéwek naukowych PAN i jednostek badawczo-rozwojowych 0,7%
Y Srodki szkét wyzszych 0,1% y

W Matopolsce 7,4% naktadow na B+R finansowanych jest ze srodkéw zagranicznych. Z tego 84,6% to
srodki pochodzace z Unii Europejskiej. Na wojewddztwo matopolskie przypada 13,8% ogdtu srodkéw
zagranicznych przeznaczanych na dziatalnos¢ B+R w Polsce (2 miejsce w Polsce).




Tabela 3.9. Branze, na ktdre nakierowana jest dziatalnos¢ badawcza w Matopolsce

Liczba jednostek

Dziedzina badan prowadzacych badania
w danej dziedzinie (2005 r.)

Badania z zakresu ochrony srodowiska 31
Optyka, biotechnologia, farmacja, biofizyka 14
Badania metali 14
Informatyka 13
Badania nad rozwojem przedsiebiorstw 11
Mechanika i automatyka 11
Badania nad artykutami spozywczymi 10
Badania produktéw chemicznych 7
Badania z zakresu budownictwa i architektury 5
Elektronika 4
Finanse, bankowos¢, ubezpieczenia 3
Telekomunikacja 2
Badania nad tekstyliami 2
\_Badania w zakresie produktow z drewna, celulozy 1 )

Zatrudnienie w dziatalnos$ci badawczo-rozwojowej

W matopolskim sektorze B+R zatrudnionych jest 13,4 tys. oséb. Stanowi to 11% krajowego zatrudnienia
w B+R i decyduje o 2 pozycji wojewoddztwa w skali kraju.

Liczba udzielonych patentéw na wynalazki

® 2003r.-50
® 2004r.-70
® 2005r.-86
® 2006r.-103

Wykres 3.1. Matopolska na tle innych regionéw

B Matopolskie

W Mazowieckie

B Slaskie
Wielkopolskie

8,85%

Liczna jednostek 29,49%
11,61%
8,11%
7,47%

naukowo-badawczych w %

7,97%
17,08%
11,56%

9,56%

8,39%

Dolnoslaskie
Liczna przedsiebiorstw w %

10,53%
Liczna studentow w % 18,15%
10,54%

8,95%

8,77%

12,33%
41,79%

Naktady w B+R w % 8,41%
7,72%

5,06%

0% 10% 20% 30% 40% 50%
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Regionalny System

Innowacji Wojewddztwa
Matopolskiego

4.1 Znaczenie innowacji dla rozwoju Wojewddztwa - Strategia Rozwoju Wojewddztwa
Matopolskiego jako podstawa do sformutowania RSI

Matopolska, bedac jednym z gtéwnych osrodkéw naukowo-badawczych w kraju ma petne szanse stac sie
liderem w rozwoju Regionalnego Systemu Innowacji, zas Regionalna Strategia Innowacji jest gtdwnym
narzedziem kreowania zrébwnowazonego innowacyjnego rozwoju Wojewoédztwa Matopolskiego. Wizja
tego regionu zostata w Strategii Rozwoju Wojewddztwa Matopolskiego zdefiniowana w nastepujacy
sposob:

~Matopolska - regionem szans wszechstronnego rozwoju ludzi i nowoczesnej
gospodarki, silnym aktywnoscig swych mieszkancéw, czerpiacym z dziedzictwa
przesztosci i zachowujgcym tozsamos¢ w integrujacej sie Europie”

Dla realizacji tej wizji wybrano dziewie¢ obszarow polityki rozwoju, ktdre sa zwigzane z celami
strategicznymi Strategii Rozwoju Wojewddztwa. Wszystkie, w tym trzy sposréd nich bezposrednio, za$
sze$¢ posrednio — wigzg sie z Regionalng Strategia Innowacji. Sg to nastepujace obszary interwencji:

® Bezposrednio zwigzane z RSI:

Obszar I: Spoteczenstwo wiedzy i aktywnosci
Obszar II: Gospodarka regionalnej szansy
Obszar VI: Ochrona Srodowiska

® Posrednio zwigzane z RSI:

Obszar llI: Infrastruktura dla rozwoju regionalnego
Obszar IV: Krakowski Obszar Metropolitalny
Obszar V: Spdéjnos¢ wewnatrzregionalna

Obszar VII: Dziedzictwo i przestrzenh regionalna
Obszar VIII: Wspotpraca terytorialna

Obszar IX: Nowoczesne zarzadzanie publiczne

Zwiazki bezposrednie RSI z obszarami interwencji dotycza:

® rozwoju edukacji sprzyjajagcego innowacyjnosci gospodarki oraz tworzenia warunkéw dla rozwoju
innowacji i powstawania technologii w szkotach wyzszych;

® rozwoju gospodarki opartej na wiedzy, zwtaszcza w zakresie rbwnowazenia rozwoju;

® zwiekszenia potencjatu badawczo - rozwojowego Wojewoddztwa.

Odpowiednio, zwigzki posrednie ujawniaja sie poprzez:
® wdrozenie Regionalnej Sieci Transferu Technologii dla uzyskania wyzszego efektu w zakresie
harmonijnego rozwoju catego wojewdédztwa matopolskiego;

® poszerzenie zakresu monitoringu i ocene efektywnosci rozwoju systemu innowacji, na bazie oceny
harmonijnego rozwoju catej Matopolski oraz oceny efektéw wspétpracy miedzyregionalnej;

® miedzynarodowa wspéltprace w rozwoju innowacyjnego potencjatu Wojewo6dztwa Matopolskiego
dla maksymalizacji pozytywnych efektéw integracji wewnetrznej.
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Analizujgc znaczenie innowacji dla rozwoju Wojewdédztwa Matopolskiego nalezy wzig¢ pod uwage
jego mocne i stabe strony, ktére maja wptyw na mozliwosci i tempo wzrostu poziomu innowacyjnosci
gospodarki. Mozna z petnym przekonaniem wyrazi¢ poglad, ze innowacyjnosc i jej rozwéj maja
decydujace znaczenie dla obecnej i przyszlej pozycji Wojewdédztwa Matopolskiego w kraju
i w Europie.

Misje dla Regionalnej Strategii Innowacji zawarto w sformutowaniu:

Regionalna Strategia Innowacji Wojewdédztwa Matopolskiego umozliwi
zwiekszenie poziomu innowacyjnosci i konkurencyjnosci firm, poprzez
uaktywnienie ich wspétpracy z szerokim zapleczem instytucjonalnym w sferze
nauki, prac badawczo-rozwojowych oraz transferu technologii.

Wspotpraca ta bedzie rozwijana w ramach ,sieci wspdtpracy”, ktére pozwalajg lepiej i efektywniej
wykorzystac potencjat intelektualny i sprzetowy partneréw tworzacych siec.

Tak rozumiana wspétpraca pozwoli urzeczywistni¢ wizje, w mysl ktére;j:

Wojewddztwo Matopolskie - region zaawansowany technologicznie,
konkurencyjnych firm, ktérych rozwéj nastepuje dzieki wykorzystaniu
efektywnie dziatajgcego Regionalnego Systemu Innowacji.

Obszary strategicznego rozwoju z punktu widzenia Regionalnej Strategii Innowacji:

4 )
RODOWISKO

Inzynieria srodowiska wraz z projektowaniem architektonicznym i przemystowym

S
([ J
@ Infrastruktura techniczna i transport
® Ochrona srodowiska i krajobrazu

o

Energetyka odnawialna

PRZEMYSt

® Inzynieria materiatowa wraz z technologiami i technikami odlewniczymi oraz hutniczymi
® Technologie i techniki w inzynierii chemicznej

® Technologie i techniki w budownictwie

ZDROWIE I ZYWNOSC

® Ochrona zdrowia - przemyst uzdrowiskowy, rekreacja, turystyka
® Technologie medyczne

® Biologia i biotechnologia

WIEDZA I KOMUNIKACJA

® Edukacja w ksztattowaniu kultury innowacji

® Technologie i techniki informacyjne

\_ J
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4.2 Analiza SWOT innowacji w Wojewddztwie Matopolskim

Analiza SWOT innowacji w Matopolsce zostata opracowana na podstawie przeprowadzonych badan
popytu na innowacje w przedsiebiorstwach oraz podazy innowacji ze strony jednostek badawczo-
rozwojowych i wybranych uczelni wyzszych w ramach projektu RSI. Uwzgledniono tez uwagi, ktére
zgtaszali eksperci w ramach zespotédw roboczych. Analize SWOT przedstawia tabela 4.1.

Tabela 4.1. Analiza SWAT.

NAUKA, BADANIA

. Silny osrodek akademicki.

. Istnienie licznych jednostek badawczo-rozwojowych.

. Sprawnie dziatajace centra transferu technologii przy osrodkach naukowych.

. Wysoki udziat ludnosci z wyzszym wyksztatceniem.

. Rozwdj sektora informatycznego (przedsiebiorstwa IT).

INSTYTUCJE WSPARCIA

. Krakowski Park Technologiczny.

. Regionalny Punkt Kontaktowy Programéw Ramowych UE.

. Osrodek Przekazu Innowacji (sie¢ Enteprise Europe Network).

. Regionalne Centrum Informacji dla Zagranicznych Naukowcow (MOC).

. Zorientowanie instytucji wsparcia biznesu na doradztwo i szkolenia dla MSP.
. Rozwinieta oferta szkoleniowa w zakresie mozliwosci pozyskiwania funduszy z programéw UE.
. Rozwiniety system bankowy.

PRZEDSIEBIORSTWA, GOSPODARKA

. Istnienie firm o duzym potencjale innowacyjnym oraz mocnej pozycji na rynku krajowym
i miedzynarodowym.
. Korzystanie z kontaktéw biznesowych jako zrédta informacji dla rozwoju innowacyjnych przedsiewzie¢
organizacyjnych, konstrukcyjnych i technologicznych.
. Dobry poziom infrastruktury informatycznej.
. Niski udziat,przemystéow schytkowych”.
\’ Zréznicowany profil gospodarczy (wyzsza odpornosc na dekoniunkture). )

Stabe strony

NAUKA, BADANIA

. Nacisk na badania podstawowe w czesci jednostek badawczych przy relatywnie matych zastosowaniach
rynkowych.

. Ograniczanie jednostek badawczych (gtéwnie JBR) do kontaktéw z przedsiebiorcami, z ktérymi wspotpracuja
od lat.

. Mata skutecznos¢ dziatalnosci informacyjno-promocyjnej ze strony jednostek badawczych, skierowanej do
przedsiebiorcéw.

INSTYTUCJE WSPARCIA

. Brak jednego punktu kontaktowego dla przedsiebiorcéw szukajacych partneréw wsréd jednostek
badawczych.

. Brak zorganizowanej sieci ustug w zakresie ochrony wtasnosci intelektualnej

. Dublujaca sie oferta instytucji ,okoto biznesowych”, wspierajacych transfer technologii.

PRZEDSIEBIORSTWA, GOSPODARKA

. Niedostrzeganie roli sektora B+R jako waznego partnera (w szczegélnosci dla MSP) w rozwoju innowacji.

. Stabe zrozumienie istoty i znaczenia innowacji przez pracownikéw przedsiebiorstw.

. Niedostateczna liczba innowacyjnych MSP w Matopolsce.

. Zbyt mata ilos¢ firm z zagranicznym kapitatem, wymuszajacych rozwdj innowacyjnych przedsiewziec.

. Niska sSwiadomos¢ mozliwosci i koniecznosci korzystania z ochrony patentowej dla innowacyjnych
rozwigzan.

. Dysproporcje w rozwoju gospodarczym wewnatrz regionu.

. Niski poziom innowacyjnosci i stabe przygotowanie wielu przedsiebiorstw do konkurencji na rynku
europejskim.

\- Duze dysproporcje w aktywnosci gospodarczej mieszkancow.
J
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Tabela 4.1. (c.d.)

Szanse

NAUKA, BADANIA

. Nawigzywanie miedzynarodowej wspétpracy w ramach programoéw UE (sieci wspotpracy, wspdlne programy B+R).

. Tworzenie regionalnych sieci wspétpracy przedsiebiorstw i instytucji naukowych.

. Tworzenie miedzyregionalnych sieci wspdtpracy — klastréw.

. Propagowanie kultury innowacyjnosci poprzez system informowania i ksztatcenia.

. Promocja regionu jako silnego osrodka akademickiego i miejsca pracy dla zagranicznych naukowcéw i studentow.

INSTYTUCJE WSPARCIA

. Rozszerzenie oferty ustug bankowych, skierowanych do przedsiebiorcéw podejmujacych innowacyjne
przedsiewziecia.

. Rozwdéj rynku kapitatowego (fundusze zalazkowe, fundusze venture capital), wspierajgcego finansowanie

nowych technologii z mozliwoscia dostepu dla MSP.

PRZEDSIEBIORSTWA, GOSPODARKA, REGION

. Wieksze wykorzystanie waloréw krajobrazowych regionu dla rozwoju ustug turystycznych.
. Rozwéj proekologicznych przedsiebiorstw w obszarze przetwérstwa rolnego i ochrony srodowiska.
. Decentralizacja finanséw publicznych i efektywne wykorzystanie funduszy strukturalnych.
. Rozwéj spoteczenstwa informacyjnego.
. Rozwdj ksztatcenia ustawicznego i gospodarki opartej na wiedzy.
. Rozwdj przemystu czasu wolnego i procesu restrukturyzacji wsi.
. Wzrost wspotpracy gospodarczej i spotecznej z regionami UE.
. Duza rezerwa w sektorze ustug (zwtaszcza w obszarach wiejskich).
. Wejscie na rynek pracy wyzu demograficznego (szansa na odmtodzenie kadry).
. J

Zagrozenia

NAUKA, BADANIA

. Powierzchowne traktowanie kwestii innowacji w ustawie o dziatalnosci badawczo-rozwojowe;j.

. Nierozstrzygnieta kwestia restrukturyzacji JBR-6w, a przez to rozproszenie i nieefektywne wykorzystanie
srodkéw finansowych.

. Staby rozwdj zasobéw innowacyjnych (patenty, publikacje, sprzedaz know-how).

. Brak mozliwosci finansowych w MSP dla podjecia wspétpracy ze sferg nauki.

. Stabe przekonanie, ze wspdtpraca z naukg jest narzedziem rozwoju i wzrostu konkurencyjnosci firmy.

INSTYTUCJE WSPARCIA

. Brak spojnej polityki wspierania przedsiewzie¢ innowacyjnych i krajowych instrumentéw finansowych

wspierania podejmowanego ,ryzyka innowacji”.

PRZEDSIEBIORSTWA, GOSPODARKA

. Konkurowanie tania sitg robocza i umiejetnoscia zapetniania nisz rynkowych, a nie innowacyjnoscia
produktu jako celem strategicznym przedsiebiorstwa.
. Traktowanie innowacji, transferu technologii i wspétpracy z naukga jako doraznego sposobu

rozwigzywania biezacych probleméw (pozyskanie raportu, analiza okreslonych przypadkoéw, itp.), a nie
jako strategii dziatania firmy.

. Brak sieci MSP, ktére mogtyby wspélnie realizowa¢ projekty badawcze i wdrozeniowe, zwigzane
z transferem technologii, zdolnych do kooperacji z duzymi krajowymi oraz zagranicznymi firmami.

. Wzrost konkurencyjnosci sasiednich regionédw i przejmowanie przez nie silnych dotychczas sfer
dziatalnosci gospodarczej Matopolski.

. Wcigz utrudniona dostepnos¢ transportowa Matopolski.

. Wolne tempo przemian gospodarczych na obszarach wiejskich, niesprzyjajace podejmowaniu
innowacyjnych przedsiewziec.

L J
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4.3 Indykatywny Plan Inwestycyjny Matopolskiego Regionalnego Programu
Operacyjnego na lata 2007-2013 jako narzedzie finansowania dziatan
stuzacych wzrostowi poziomu innowacyjnosci Matopolski

Niniejsza Strategia Innowacji koncentruje sie na wskazaniu celéw strategicznych i taktycznych
a takze konkretnych dziatan, ktérych realizacja przyczyni sie do wzrostu poziomu innowacyjnosci
Matopolski. W przypadku wiekszosci dziatan, w ich realizacje moze wiaczy¢ sie kazdy, kto przygotuje
odpowiedni projekt i wskaze zrodto jego finansowania. Istnieje jednak pewna grupa dziatan
o charakterze inwestycyjnym, ktérych realizacja zostata przyporzadkowana konkretnym podmiotom
wraz z zabezpieczeniem na ten cel odpowiednich srodkéw finansowych. Tabela 4.2 przedstawia
liste projektéw innowacyjnych znajdujacych sie w wykazie projektéow kluczowych Matopolskiego
Regionalnego Programu Operacyjnego 2007-2013 oraz Programu Innowacyjna Gospodarka 2007-2013
o charakterze indykatywnym. Projekty te wpisujg sie w realizacje celéw i dziatan niniejszej Strategii.

Tabela 4.2. Lista projektéw innowacyjnych znajdujqcych sie w wykazie projektéow kluczowych Matopolskiego
Regionalnego Programu Operacyjnego 2007-2013 oraz Programu Innowacyjna Gospodarka 2007-2013.

taczna liczba projektéw na Indykatywnym Planie Inwestycyjnym MRPO - 37, w tym projektéw
zwigzanych rozwojem innowacyjnosci:

Instytucja orientacyjny koszt dofinansowanie | Przewidywany

odpowiedzialna za Nazwa inwestycji catkowity inwestycji okres realizacji
realizacje (min euro) (min euro) inwestycji

1 2 3 4 5 6
Priorytet 1. Warunki dla rozwoju spoteczenstwa opartego na wiedzy - projekty podstawowe
Dziatanie 1.1 Poprawa jakosci ustug edukacyjnych

Budowa Centrum

P Komputerowego
Akademia Gérniczo - ———y
1 Hutnicza im. Stanistawa y 17,67 13,25 2007 - 2013
Staszica w Krakowie 2 s 7 T
Wydziatu EAIIE AGH
w Krakowie
Dziatanie 1.2 Rozwdj spoteczenstwa informacyjnego
Akademia Gorniczo - L
S : Modernizacja ACK
2 Hutn!cza im. Stamg%awa CYFRONET AGH - etap | 3,5 1,75 2007 - 2011
Staszica w Krakowie
3 L o
WOJeWOdZ.tWO Matopolska Sie¢ 40,11 30,00 2008 - 2012
Matopolskie Szerokopasmowa

Priorytet 5. Krakowski Obszar Metropolitalny - projekty podstawowe
Dziatanie 5.2 Umocnienie europejskiej pozycji KOM i rozwéj funkcji metropolitalnych

Konsorcjum szpitali
specjalistycznych
koordynowane przez
Krakowski Szpital
Specjalistyczny im. Jana
Pawta Il w Krakowie

(w tym: Wojewodzki
Szpital Specjalistyczny
im. L. Rydygiera

w Krakowie)

Rozwdj Krakowskiego
Centrum Badan 18,87 14,78 2007 - 2009
i Technologii Medycznych

. . . Centrum Kongresowe
Gmina Miejska Krakow e 49,9 20,00 2007-2012

& J
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Tabela 4.2. (c.d.)

Program Operacyjny Innowacyjna Gospodarka 2007-2013

Instytucja odpowiedzialna SHEmEAE ) 9w dofinansowanie LA L
za realizaci Nazwa inwestycji catkowity inwestycji A okres realizacji
Je (min zt.) : inwestycji
1 2 3 4 5 6
Priorytet 1 - Badania i rozwdj nowoczesnych technologii
Nowe rozwigzania
materiatowe i konstrukcyjne
1 Alfadgmla . w I|n|th qapometrznych, 58,57 49,79 2007 - 2011
Gorniczo - Hutnicza zapobiegajace kryzysom
energetycznym typu
Jblackout”
Nowe technologie
informacyjne dla
5 Alfad.emla ' 'elektronlc%nej gospodarki 36,29 30,85 2007 - 2011
Gorniczo - Hutnicza i spoteczenstwa
informacyjnego oparte na
paradygmacie SOA
Instytut Fizyki Nanoanotechnologia
3 Jq.dFOWEJ.Im. Ijier.]ryka jonowa |lpIazmowa 18,69 15,88 2007 - 2010
Niewodniczanskiego materiatéw formowanych
Polskiej Akademii Nauk na bazie wegla i krzemu
Priorytet 2 -Infrastruktura sfery B+R
Centrum Promieniowania Narodowe Centrum
Synchrotronowego Promieniowania
4 Uniwersytetu Elektromagnetycznego dla 143,74 12218 20072013
Jagiellonskiego Celéw Badawczych
Akademickie Centrum Matopolskie Centrum
5 Naukowo- Technologiczne Bioteghnolo i 89,84 76,36 2007 - 2013
AKCENT Matopolska <
Akademia Akademickie
6 Gérmiczo - Hutnicza Centrum Materiatow 89,84 76,36 2007 - 2013
i Nanotechnologii
Narodowe Centrum
. IPr:'E‘ytut Fizyki Jadrowej Ejj;c;t(érea:tl:anidronoweJ 89,84 76,36 2007 - 2012
Cyklotronowe Bronowice
Priorytet 5 - Dyfuzja innowacji
Rozwdj Krakowskiego
Krakowski Park Parku Technologicznego
8 Technoloaiczn w kierunku utworzenia 89,84 64,90 2009 - 2013
giezny klastra technologii
informacyjnych
Zarzad Parku
9 T&cig‘g‘tzlcoz?('gznego Miasteczko multumedialne 111,76 80,75 2009 - 2013
Multimedialne” Sp. z o0.0.
Rozbudowa
- Jaglellonfkle Centrum .Jaglellonsklego Parku ) 98,61 71,26 2009 - 2013
Innowacji Sp. z o.0. i Inkubatora Technologii -
\ Life Science )

4.4 Mozliwosci Matopolski w zwiekszeniu udziatu firm o wysokiej innowacyjnosci

Matopolska posiada mozliwosci zwiekszenia udziatu firm o wysokiej innowacyjnosci. Sg one
zwigzane przede wszystkim zlepszym wykorzystaniem istniejacych w regionie zasob6w. Przeprowadzone
badania ankietowe firm w regionie wskazaty na staby stopien ich kontaktéw z wyzszymi uczelniami

i jednostkami B+R. Jednocze$nie badania podazy rozwigzan innowacyjnych wskazaty na istnienie
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znaczacego potencjatu w tym zakresie.

Wyrézni¢ mozna cztery grupy dziatan zmierzajacych do zwiekszenia w regionie firm innowacyjnych:
® dziatania adresowane bezposrednio do firm;

dziatania adresowane do instytucji posredniczacych;

dziatania adresowane do instytucji dostarczajacych innowacje;

dziatania promujace innowacyjne przedsiewziecia;

dziatania adresowane do rzadu i sejmu kreujace systemowe rozwigzania prawne i finansowe
w zakresie polityki panstwa wspierajacej innowacje i technologie tak w sferze badan jak i wdrozenia.

Dziatania adresowane bezposrednio do firm

W pierwszej grupie dziatan nalezy dokona¢ usprawnienia regionalnego systemu informacji w zakresie
innowacyjnosci. Skoncentrowanie dziatan promocyjnych na jednym adresie internetowym i infolinii
wypromuje wsrdd firm regionalnych jedno, publiczne i rozpoznawalne zrédto informacji w tym zakresie.
Réwniez utworzenie regionalnego funduszu zalagzkowego podwyzszonego ryzyka bedzie dziataniem
wzmachiajagcym bezposrednio mozliwosci wzrostu innowacyjnosci firm w Matopolsce.

Dziatania adresowane do instytucji posredniczacych

Dziatania adresowane do instytucji posredniczacych w pierwszym rzedzie doprowadza do wzmocnienia
taczacych je kontaktow sieciowych. W ten sposéb zwieksza sie stopien wykorzystania ich specyficznych
zdolnosci przy jednoczesnej eliminacji dziatan dublujagcych. Promowac nalezy réwniez istniejace
mozliwosci wykorzystania dostepnych srodkéw finansowych z Unii Europejskiej. Przeprowadzone
badania ankietowe firm w regionie wskazaty na ciagle niski poziom aktywnosci firm w tym zakresie.
Instytucje posredniczace poprzez posiadang sie¢ kontaktéw spetnia istotng role w zakresie zmiany tej
niekorzystnej sytuacji. W niniejszej strategii realizacji tego postulatu stuzy¢ bedzie utworzenie osrodkéw
sieciowych, opartych o wspétprace istniejacych juz podmiotéw.

Dziatania adresowane do instytucji dostarczajacych innowacje

Dziatania adresowane do instytucji dostarczajacych innowacje powinny mie¢ charakter stymulujacy ich
kontakty z przemystem. Jednym z proponowanych w strategii dziatari zmierzajacych do osiggniecia tego celu
jest uaktywnienie systemu zamawianych prac magisterskich i doktorskich (dziatania te byty juz podejmowane
wczesniej). Docelowo obejmie on rowniez wiaczenie do tego systemu jednostek badawczo-rozwojowych, co
doprowadzi do podniesienia poziomu aplikowalnosci opracowywanych rozwigzan innowacyjnych.

Roéwniez przedstawione w strategii dziatania zmierzajagce do zmiany programéw nauczania w dtuzszej
perspektywie czasu doprowadza do dostosowania profilu ksztatcenia do potrzeb wzrostu gospodarczego
(dziatania te powinny by¢ prowadzone w skali kraju). Wzrost liczby specjalistéw z danej dziedziny wiedzy
stanowi czynnik stymulujacy naptyw inwestycji w tym zakresie jak tez aktywizuje powstawanie matych
innowacyjnych firm opartych o istniejgce kadry.

Zwiekszenie w Matopolsce udziatu firm o wysokiej innowacyjnosci bedzie réwniez szansg rozwoju
inkubatoréw przedsiebiorczosci dla innowacyjnych firm. Sa one réwniez szansa na wzmocnienie procesu
powstawania firm typu spin-off, korzystajacych miedzy innymi z potencjatu intelektualnego i innowacyjnych
pomystow srodowiska naukowego i akademickiego Krakowa.

Dziatania promujace innowacyjne przedsiewziecia

Dziatania te maja na celu tworzenie wiasciwego klimatu dla podejmowania nowatorskich przedsiewzie¢, ktére
maja duze szanse na sukces rynkowy. Maja one takze sprzyjac tworzeniu wtasciwego podtoza do ksztattowania
Jkultury innowacyjnosci”. W pojeciu tym mieszcza nie sie nie tylko aspekty ksztatcenia w zakresie poszukiwania
i tworzenia innowacyjnych rozwigzan, umiejetnego podejmowania ryzyka, ale takze powszechnego
zrozumienia, ze wdrozone, innowacyjne pomysty sa podstawa wzrostu zamoznosci spoteczenistwa i regionu;
sg podstawg poprawy jego konkurencyjnosci na rynku krajowym i miedzynarodowym. Dziatania promujace
beda skierowane do instytucji oswiatowych, przedsiebiorstw oraz do klientéw — odbiorcéw innowacji.
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5.1 Kierunki rozwoju i struktura Regionalnego Systemu Innowacji

We wspédtczesnej koncepcji Regionalnego Systemu Innowacji podkresla sie znaczenie istnienia
w danym regionie intensywnie dziatajacej sieci wspotpracy i powigzan. Sie¢ ta powinna obejmowac
zarowno odbiorcéw innowacji, instytucje posredniczace jak i podmioty po stronie podazy rozwigzan
innowacyjnych. Na podstawie przeprowadzonych badan ankietowych firm dziatajagcych w regionie jak
i wykonanej analizy SWOT stwierdzi¢ mozna dysproporcje pomiedzy istniejacym potencjatem naukowo-
badawczym regionu, a poziomem innowacyjnosci firm w Matopolsce. Dlatego tez gtéwnym kierunkiem
dziatan proponowanych w RSl jest wykorzystanie istniejacego potencjatu przede wszystkim poprzez
uaktywnienie sieci kontaktéow pomiedzy istniejagcymi podmiotami Regionalnego Systemu Innowacji.
Idea ta znalazta swoje odzwierciedlenie w postaci zaproponowania zadan dotyczacych wzmocnienia
lub utworzenia sieciowych osrodkéw w sferze innowacyjnosci. Ideg ich tworzenia nie jest powotywanie
do zycia nowych podmiotéw, bedacych bytami organizacyjno-prawnymi dysponujacych wiasng baza
lokalowa. Rozwigzania zaktadaja powstanie sieciowych osrodkow, ktérych celem jest wspoétpraca
juz istniejacych oraz tworzonych instytucji w zakresie dziatan na rzecz odbiorcéw innowacji
w regionie. Taka formuta umozliwi lepszy przeptyw informacji w regionie i pozwoli na efektywniejsze
wykorzystanie potencjatu instytucji wchodzacych w sktad sieci.

Obok dziatan o charakterze instytucjonalnym, mozliwosci rozwoju RSI tkwig w uruchomieniu
bezposrednich kontaktéw pomiedzy firmami, szkotami wyzszymi i JBR-mi. Osiggnieciu tego celu
ma stuzy¢ postulowany w strategii program zamawianych przez przedsiebiorstwa prac magisterskich
i doktorskich. Utworzenie i uaktualnianie komputerowej bazy danych potrzeb firm w zakresie innowacji
i pofaczenie tego popytu z praca studentéw ostatnich lat i doktorantéw poprawi zdolnosci adaptacyjne
przedsiebiorstw i pracownikéw. Dziatanie to jest nakierowane na wzrost intensywnosci w regionie
kontaktow interpersonalnych pozwalajacych na wzrost przekazu informacji. Wytworzenie wiezi
osobowych sprzyja transferowi wiedzy milczacej uwazanej za istotny element tworzenia dtugofalowej
przewagi konkurencyjnej uktadéw regionalnych.

Przeprowadzone badania firm w regionie wskazaty na wyrazna potrzebe wsparcia finansowego
proceséw innowacyjnych w przedsiebiorstwach. Problem ten jeszcze w wiekszym stopniu dotyczy
nowopowstajacych firm, majacych ograniczone mozliwosci pozyskiwania kapitatu z istniejacych na
rynku instytucji finansowych. Dlatego tez jednym z wyraznych kierunkéw dziatarh Regionalnej Strategii
Innowacji w Matopolsce jest utworzenie funduszu zalgzkowego, z ktérego mozna by finansowac
przedsiewziecia innowacyjne o podwyzszonym ryzyku.

Konsekwencjg istnienia wysokiej podazy innowacji w naukowym osrodku krakowskim jest koniecznos¢
wsparcie powstawania firm typu spin-off oraz start-up. Pod pojeciem firmy spin-off rozumie sie
wydzielenie dziatalnosci biznesowej i nadanie jej osobowosci prawnej. Pojecie to odnosi sie, zwtaszcza
do firm wywodzacych sie z uczelni akademickich. Z kolei pojecie firmy start-up, oznacza firme w trakcie
tworzenia lub na progu dziatalnosci, jednak przed sprzedaza produktu /ustugi na znaczaca skale.
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W dotychczasowej strukturze RSI ta sfera aktywnosci pracownikéw naukowych jest wyraznie
niewspotmiernie staba w stosunku do istniejgcych mozliwosci. Teza ta stanowita podstawe do
zaproponowania w niniejszej strategii konkretnych dziatan, zmierzajacych do podniesienia poziomu
zaangazowania pracownikéw naukowych we wdrazanie generowanej przez uczelnie wiedzy. Brak
czytelnych, prawnych uregulowan tej kwestii, jak rowniez wystepujaca podejrzliwos¢ srodowiska
naukowego do 0séb angazujacych sie w gospodarke nie sprzyja pozadanym oczekiwaniom.

Regionalny System Innowacji zapewni warunki do dalszego rozwoju przemystu i firm w obszarze
technologii informacyjnych (IT, ICT), korzystajac z juz istniejacego potencjatu przemystowego i pozycji
Matopolski oraz duzego potencjatu intelektualnego studentéw ksztatcacych sie w zakresie podstaw
i zastosowan informatyki (informatyki stosowanej, reprezentowanej na réznych kierunkach studiow).

Struktura RSI w Matopolsce ma uktad spolaryzowany z wyrazng dominacjg Krakowa jako osrodka
skupiajacego instytucje podazy innowacji. Dlatego tez niniejsza strategia zaktada mozliwie szeroka
dyfuzje innowacji na zewnatrz osrodka metropolitalnego. Stuzy¢ ma temu utworzenie sieciowych
osrodkéw z udziatem przedsiebiorstw z Matopolski, zwigzanych z ré6znymi aspektami innowacyjnosci.
Dyfuzje innowacji wesprze system zamawianych prac magisterskich i doktorskich, realizowanych miedzy
innymi na potrzeby MSP. W ten sposéb wytworza sie naturalne kanaty przesytu informacji, a kontakty
poprzez magistrantéw i doktorantow beda przektadac sie nastepnie na trwate wiezi tgczace podmioty
gospodarcze ze szkolnictwem wyzszym. Celem tego typu dziatan jest rowniez dostarczenie informacji
szkotom wyzszym na temat zapotrzebowania na rozwigzania innowacyjne ze strony dziatajacych
w regionie firm.

Rekomendacje dla RSI Wojewédztwa Matopolskiego

Na podstawie przeprowadzonych badan analitycznych w regionie sformutowano 16 rekomendacji dla
RSI w Matopolsce.

1. Lokalizacja parkéw technologicznych i technoinkubatoréw w bezposrednim powigzaniu
z uczelniami jest najskuteczniejszym sposobem pobudzania procesu innowacji i tworzenia nowych
firm technologicznych.

2. Uzasadniony jest rozwoj parkow przemystowych w Matopolsce jako potencjalnego miejsca
zgrupowania odbiorcéw innowacji. W parkach przemystowych lokowane s3 przede wszystkim
przedsiewziecia produkcyjne - gtéwnie MSP, ktére najszybciej moga wprowadza¢ innowacyjne
rozwigzania, aby moc skutecznie konkurowac na rynku.

3. Rozwdj i popularnosc¢ inkubatorow i parkéw technologicznych wigze sie z faktem, iz sg one
najprostszym i instytucjonalnym pomostem pomiedzy swiatem nauki a Swiatem biznesu. Stanowig
one najpowazniejszg szanse przezwyciezenia tradycyjnej roli szkolnictwa wyzszego i nakierowania
matopolskich uczelni i osrodkéw naukowo-badawczych na droge innowacji i wtaczenia w aktywng
transformacje gospodarki. Z drugiej strony jednak nalezy pamieta¢, iz parki technologiczne nie
stanowig alternatywy dla innych drég budowania potencjatu innowacyjnego. Tylko powiagzanie
wszelkich dostepnych metod i Srodkéw jest gwarancja sukcesu.

4. Konieczne jest tworzenie otwartych systemédw informacyjnych na uczelniach, umozliwiajgcych
wymiane informacji o prowadzonych badaniach naukowych, ekspertach, dostepnych metodach
badawczych i sprzecie laboratoryjnym oraz publikowanych artykutach, pracach doktorskich
i magisterskich. Aktywna role w tym zakresie moga odegrac¢ Centra Transferu Technologii,
wspotfinansowane ze srodkéw UE.

5. Nieistnieje jednoznaczny model powotywania firm akademickich spin-off. Wspotczesny, optymalny
model tworzenia firm akademickich zakfadaistnienie osrodka CTT, ktéry jest gtdwnym koordynatorem
podejmowanych dziatan. Model ten z jednej strony daje Wydziatom/Instytutom duza autonomie,
z drugiej jednak strony porzadkuje i narzuca pewne kwestie zwigzane z polityka ochrony wiasnosci
intelektualnej oraz tworzenia firm wywodzacych sie ze srodowiska akademickiego. Wskazane jest
przyjecie przez uczelnie ogdlnych zasad okreslajacych przejrzyste warunki tworzenia takich firm
oraz ich relacji z uczelnia.
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10.

11.

AKCENT Matopolska stanowi platforme do podejmowania dziatan integrujacych srodowisko
naukowe Krakowa i Matopolski. Zdefiniowane priorytety badawcze, otwarta formuta konsorcjum,
instytucjonalizacja, mozliwo$¢ uzyskania srodkéw na rozwdj projektéw badawczych i infrastruktury
laboratoryjnej oraz regionalna lokalizacja stanowia dobrg podstawe do wtgczenia do RSI.

Wskazane jest wspieranie inicjatyw tworzenia klastréw, stuzacych rozwojowi innowacyjnych
technologii i przedsiebiorstw.

Wskazane jest wsparcie rozwoju zespotdéw badawczych dziatajacych w ramach CZT poprzez
stypendia doktoranckie i post-doktoranckie, finansowane miedzy innymi w ramach projektéw typu
»,mobility” UE. Skoncentruje to dziatania na ograniczonej liczbie projektow i priorytetéw oraz rozwoj
mtodej kadry naukowej, w tym oséb powracajacych ze stypendidéw zagranicznych w uczelniach
europejskich i amerykanskich.

Wskazane jest ujednolicenie polityki uczelni w obszarze transferu technologii oraz prawa wiasnosci
intelektualnej, w tym:

wprowadzenie na wszystkich uczelniach przejrzystej polityki ochrony praw wtasnosci intelektualnej
w formie dokumentu (regulaminu, zarzadzenia rektora, uchwaty senatu) fatwo dostepnego na stronie
internetowej uczelni,

wprowadzenie korzystnego dla wydziatu/instytutu systemu podziatu zyskow,
wprowadzenie korzystnego dla tworcy systemu podziatu zyskow,

powotanie jednostek/firm z udziatem uczelni zajmujacych sie wytacznie ochrong praw wtasnosci
intelektualnej i komercjalizacja wynikdéw, oferujacych kompetentna, kompleksowa obstuge prawna
i doradztwo dla pracownikéw naukowych, utatwiajac im kwestie formalne zwigzane z ubieganiem
sie o patent i przeprowadzajacych selekcje projektow o najlepszym potencjale biznesowym
lub potgczenie istniejacych jednostek wraz z zespotami rzecznikédw patentowych w fachowy,
miedzywydziatowy osrodek obejmujacy catos¢ dziatan zwigzanych z ochrong praw wtasnosci
intelektualnej na uczelni,

promocja wynalazczosci na uczelni poprzez wprowadzenie i egzekwowanie obowigzku zgtaszania
wynikéw projektoéw, przy jednoczesnym ujednoliceniu i uproszczeniu procedury oraz korzystnych
warunkow finansowania i podziatu zyskéw z patentéw (motywacja!), opracowanie przystepnego
przewodnika dla naukowcéw i przygotowanie formularzy dostepnych w Internecie,

utworzenie/usprawnienie dziatania funduszy umozliwiajgcych finansowanie wstepnych etapéw
dziatan zwigzanych z komercjalizacjg projektéw, aby ograniczony budzet jednostki nie stanowit
bariery zgtaszania wnioskédw patentowych i utrzymanie ochrony.

Nalezy zwiekszy¢ nacisk na promocje przedsiebiorczosci akademickiej poprzez prowadzenie
polityki informacyjnej zmierzajacej do zwiekszenia liczby firm zaktadanych przez doktorantéw
i absolwentéw.

Na podstawie analizy doswiadczen innych panstw mozna sformutowad teze, ze jest nie
tylko mozliwe, ale bardzo pozadane tworzenie wspdlnych pdél dla dziatalnosci inkubatoréw
i przedsiebiorczosci akademickiej. Bioragc pod uwage istniejgce w Matopolsce rozwiagzania
i zgromadzone doswiadczenia, nalezy najpierw podja¢ wysitek uporzadkowania systemu wsparcia
przedsiebiorczosci w interesujagcym nas obszarze. Mozna dowodzi¢, ze istniejace rozwigzania
cechuja sie kilkoma istotnymi stabosciami. Po pierwsze, organizacja samych inkubatoréw
wykazuje istotne stabosci: rozdrobnienie dziatan i inicjatyw, brak komunikacji i informacji miedzy
jednostkami, brak osrodka koordynujacego, etc. Po drugie, niedookreslone sa relacje miedzy
czotowymi udziatowcami w wojewddztwie' a inkubatorami i uczelniami. W celu uporzadkowania
istniejgcego stanu nalezy podja¢ szereg dziatan w trzech obszarach. Pierwszym sg same inkubatory,
drugim - uczelnie wyzsze a trzecim - kluczowi udziatowcy w wojewddztwie. Wymienione obszary
musza przy tym by¢ traktowane jako wzajemnie sie warunkujace i dopetniajace i dlatego nie moga

1

Pojecie “udziatowiec” uzywane jest powyzej w znaczeniu przydawanym temu stowu w zarzadzaniu strategicznym.

Udziatowcem jest kazda osoba fizyczna lub prawna, ktéra swoim dziataniem wptywa na dany podmiot (w tym przypadku sa to

inkubatory, technoinkubatory i uczelnie).
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5.2

by¢ analizowane w izolacji od pozostatych. W odniesieniu do inkubatoréw nalezy okresli¢ system
wspierania przedsiebiorczosci z wykorzystaniem inkubatoréw w Matopolsce z uwzglednieniem
m.in.: liczby inkubatoréw, obszaréw ich ewentualnej specjalizacji, zasad wspdtpracy miedzy
nimi, zinstytucjonalizowania systemu (tzn. okreslenia, jaka regionalna agenda bedzie realizowa¢
funkcje koordynujace w stosunku do inkubatoréw), powigza¢ cele dziatania inkubatoréw z celami
okreslonymi w strategii rozwoju Matopolski.

12. W dziatalnosci organizacyjnej i dydaktycznej uczelni nalezy uwzgledni¢ konieczno$¢ kreowania
kultury uczelnitak, aby tworzone byty warunki dla rozwoju indywidualnych postaw przedsiebiorczych
studentow i pracownikéw. Kluczowym z punktu widzenia funkcjonowania systemu wspierania
przedsiebiorczosci i promocji przedsiebiorczosci akademickiej jest zbudowanie stabilnej lokalnej
koalicji kluczowych udziatowcéw dla takiej inicjatywy, w tym agencji rozwoju regionalnego.
Konieczne jest wsparcie wtadz panstwowych, regionalnych i lokalnych w tworzeniu funduszy typu
venture capital i funduszy zalazkowych oraz sieci,aniotéw biznesu”,

13. Powstajgce w Matopolsce inkubatory powinny wejs¢ do sieci miedzynarodowych inkubatoréw,
np. National Business Incubators Association, aby blizej poznawac dobre wzory dziatania i poszukiwa¢
mozliwosci wsparcia finansowego.

Cele horyzontalne Regionalnej Strategii Innowacji

Innowacyjno$¢ mozna rozumie¢ jako przestrzen réznego typu dziatan nie tylko bezposrednio, ale
i posrednio zwigzanych z rozwojem. Jest elementem wykonawczym wielu inicjatyw gospodarczych
i spotecznych. Tak rozumiane pojecie staje sie podtozem do przyjecia schematu celéw horyzontalnych
Regionalnej Strategii Innowacji Wojewdédztwa Matopolskiego (rys. 5.1.) nie tylko w okresie 2008-2013, ale
i w perspektywie dtuzszej. Cele te sa w wielu elementach zalezne od siebie, a poziom realizacji kazdego
z nich w bezposredni sposéb wptywa na pozostate tworzac efekt sprzezen zwrotnych.

Konkurencyjnos$¢. Gtéwnga ideg prowadzenia dziatan wspierajagcych innowacyjnos¢ jest potrzeba
podnoszenia konkurencyjnosciregionu nie tylko w stosunku do partneréw zagranicznych, ale i krajowych.
Jednakze na konkurencyjnos$¢ sktada sie wiele czynnikéw. W przypadku RSI wybrano nastepujace:

Rozwéj firm. Podstawg do sprawnie funkcjonujacej gospodarki jest bardzo dobrze rozwinieta siec
przedsiebiorstw o duzej elastycznosci dziatan. W obecnej strukturze gospodarczej Matopolski
dominujace znaczenie majg przedsiebiorstwa mate (mikro — do 10 zatrudnionych). Dziatania RSI skupia
sie na doprowadzeniu do wzmocnienia udziatu w tej strukturze przedsiebiorstw srednich, ze wzgledu na
swojg pozycje i skrystalizowanga strukture, efektywniejszych, bardziej elastycznych i mniej podatnych na
silng konkurencje zewnetrzna.

Tworzenie sieci powigzan. Na drugim biegunie znajduje sie cel zwigzany z tworzeniem powigzan
o charakterze partnerskim, zarébwno z punktu widzenia kooperacji przedsiebiorstw, jak i wspdtpracy
instytucji wszystkich wymienionych wczesniej obszaréw (patrz rozdziat odnoszacy sie do struktury
instytucji wspierajacych innowacyjnos¢). Ma to znaczenie szczegdlnie ze wzgledu na fakt, iz
innowacyjnos$¢ wymaga minimalizacji kosztéw a maksymalizacji efektéw - réwniez i w postaci wytaczenia
zachowan konkurencyjnych oraz gtebokiej specjalizacji dziatalnosci.

Rozwéj w obszarach strategicznych. Skuteczny rozwdj nie moze odbywac sie na wszystkich
ptaszczyznach. Aby mogt by¢ on efektywny nalezy dokonac takiego wyboru, by z jednej strony rokowat
on jak najszybszy wzrost, a z drugiej zabezpieczat potrzeby w sposéb jak najszerszy. Rozwéj ten bedzie
nastepowat w przyjetych obszarach strategicznych.
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Rys. 5.1. Struktura celéw horyzontalnych RSI

Rozwdj firm Poprawa
jakosci zycia

Rozwdj Efektywne
wewnetrzny Konkurencyjnos¢ wykorzystanie
w strategicznych Matopolski srodkow
obszarach zewnetrznych

Podniesienie Tworzenie sieci Zwiekszenie
Swiadomosci powigzan inwestycji
i wiedzy

Efektywne wykorzystanie Srodkéw zewnetrznych. Integracja z UE otwiera dostep do wielu nowych zZrédet
finansowania nie tylko infrastruktury podstawowej, ale i bezposredniego wsparcia przedsiebiorstw,
czy tez dziatan na réznych poziomach. Nalezy jednakze zadba¢, aby srodki finansowe byty alokowane
w Scisle okreslone przedsiewziecia.

Eksport — dziatania w zakresie innowacyjnosci poprawiajgce wewnetrzng konkurencyjnosc firm w postaci
np. zmian technologicznych sa nierozerwalnie zwigzane z ich rozwojem a wiec zwiekszeniem zasobnosci
nie tylko w oparciu o kooperacje wewnetrzna, ale i poszukiwanie rynkéw zbytu zewnetrznych.

Zwiekszenie inwestycji. Cel ten jest zwigzany zaréwno ze zwiekszeniem inwestycji bezposrednio
w firmach, ale i pozyskaniem kapitatu zewnetrznego (nowych inwestoréw) wspierajacych w efekcie
zasobnosc¢ regionu.

Podniesienie sSwiadomosciiwiedzy. W tym przypadku jest rozumiane jako promowanie i popularyzowanie
idei innowacyjnosci oraz jako wzbogacanie zasobu w postaci infrastruktury edukacyjnej, badawczej,
zasobéw ludzkich i dostosowywania ich do realnych potrzeb regionu.

Poprawa jakosci zycia. Element ten jest pochodnym powyzszych, ze wzgledu na fakt, iz zasobnos¢
poszczegolnych aktoréow zycia spoteczno-gospodarczego, dynamiczny rozwéj oraz efektywnos¢ dziatan
w bezposredni sposéb wptynie na rozwdj i poprawe jakosci zycia mieszkancéw Matopolski.

Majac na uwadze powyzsze cele horyzontalne, jako gtéwne do realizacji w latach 2008-2013 wybrano
nastepujace nizej scharakteryzowane cele strategiczne i taktyczne.
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5.3 Cele strategiczne i taktyczne RSI na lata 2008-2013

Wyboru celéw strategicznych i taktycznych dokonano w oparciu o szczegétowa diagnoze stanu rozwoju
innowacyjnosci w Matopolsce pod katem ich popytu i podazy, ze szczeg6élnym uwzglednieniem zaréwno
obszarow strategicznego rozwoju, jak i celéw horyzontalnych.

Cel strategiczny C.I. Podniesienie poziomu innowacyjnosci firm w wojewddztwie.
Cele taktyczne
C.I.

C.I.1. Rozwéj narzedzi wspierajacych finansowanie aktywnosci innowacyjnej firm

Uzasadnienie realizacji celu

® Znaczna podaz $srodkdéw przeznaczonych na dziatania innowacyjne, ktérej nie towarzyszy
odpowiednie instrumentarium ich efektywnego wykorzystania (dostepne $rodki na tworzenie
funduszy venture capital).

® Koniecznos$¢ opracowania strategii promocji dostepnych zrédet finansowania dziatalnosci
innowacyjnej firm (az 18% ankietowanych firm okreslito poziom wtasnego poinformowania na temat
dostepnych srodkéw pomocowych dla firm jako niski a 62% jako umiarkowany).

® Najwyzszy odsetek wskazan na oczekiwania firm w regionie dotyczyt instytucji finansujacych
dziatalnos¢ innowacyjna (ponad 52%).

® Zia struktura portfela finansowego przedsiebiorstw z przewazajacym udziatem zaangazowanych
kapitatow wtasnych.

® Brak alternatywnych zrédet finansowania (brak oferty finansowej dla przedsiewzie¢ o duzym
poziomie ryzyka).

® Mozliwos¢ nawigzania wspotpracy z Polskim Stowarzyszeniem Inwestoréw Kapitatowych (PSIK), ktére
zrzesza aktywnych w Polsce inwestorow private equity / venture capital. Mozliwos$¢ wiaczenia bankow
do funduszu jako inwestoréw z zagwarantowaniem udziatéw we wspieranych przedsiebiorstwach.

® Mozliwos$c¢ szerszego rozwoju idei zgody regionalnej poprzez wspétprace przedstawicieli sektora
duzych przedsiebiorstw, ktérzy swym doswiadczeniem mogliby wesprzec finansowane projekty.

® Wykrystalizowanie sie zespotu doradcow (ekspertéow) z réznych dziedzin zaawansowanych
technologii. Zespdt taki mégtby uczestniczy¢ w weryfikacji wnioskéw a takze, na dalszym etapie,
wesprzec swojg wiedzg i doswiadczeniem przedsiewziecia wybrane przez fundusz. Eksperci ci
powinni przede wszystkim uczestniczy¢ w procesie przeksztatcania idei do postaci prototypu.

® Mozliwos¢ wigczenia bankéw do funduszu jako inwestoréw z zagwarantowaniem udziatéw we
wspieranych przedsiebiorstwach.

® Woykrystalizowanie sie zespotu ekspertéw z dziedziny ekonomii, mogacych bra¢ udziat we wspieranym
przez fundusz przedsiewzieciu na etapie sporzadzania biznesplanu, a takze analizy rynkowej dla
innowacyjnego produktu.

® Nawigzanie wspodtpracy z juz istniejacymi w Polsce funduszami venture capital, ktére statyby sie
mniejszo$ciowymi udziatowcami we wspieranym przedsiebiorstwie oraz bankami dziatajacymi
w Matopolsce.
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Proponowane dziatania

C.I.1.1. Przygotowanie i wdrozenie strategii promocji dostepnych Zrodet finansowania
aktywnosci innowacyjnej firm

Rezultat

Podniesienie poziomu wiedzy wsréd przedsiebiorstw na temat mozliwosci i warunkéw
uzyskania finansowania ich aktywnosci innowacyjnej.

Opis dziatania

Przeprowadzone badania ankietowe wsréd firm w regionie jednoznacznie wskazujg na potrzebe
przeprowadzenia kampanii informacyjnej dotyczacej mozliwosci uzyskania wsparcia finansowego na
realizacje dziatan o charakterze proinnowacyjnym. Postulowana strategia dziatan proinnowacyjnych
musi koncentrowac sie nie tylko na dotarciu do firm z informacja, iz istnieja potencjalne mozliwosci
skorzystania ze wsparcia zewnetrznego leczréwniez umozliwia¢ zapoznanie sie z bardziej szczegdtowymi
warunkami uzyskania tej pomocy. Wyniki badan pokazuja wyraznie, iz firmy zamierzaja sie w najblizszym
okresie ubiegac o srodki zewnetrzne a wiec mozna wnioskowac, iz dodart do nich sygnat o istniejacej
ofercie pomocowej. Jednoczesnie jednak wskazujg na brak bardziej zaawansowanej wiedzy w tym
zakresie. Szeroki zakres oferowanej pomocy wymaga przygotowania broszur i informacji o charakterze
syntetycznym, stanowigcych zachete do pozyskania dalszych, szczegétowych informacji.

Realizacja

® Dokonanie szczegdétowej diagnozy potencjalnych zrédet finansowania dziatalnosci innowacyjnej
W ujeciu czasowym.

® Opracowanie zatozen strategii promocji mozliwosci i warunkéw uzyskania finansowania aktywnosci
innowacyjnej firm.

® Wdrozenie strategii.

C.I.1.2. Utworzenie funduszu zalazkowego
Rezultat
Wzbogacenie oferty finansowej wspierajacej rozwoj innowacyjnosci w fazie poczatkowej.

Opis dziatania

Wspieranie innowacyjnosci moze by¢ realizowane na trzech poziomach zaleznych od wielkosci
zaangazowania kapitatowego ze strony srodkéw publicznych jak i zakresu wsparcia, poziomu ryzyka,
fazy zycia firmy. Poziom pierwszy jest identyfikowany jako wsparcie podstawowe, tj. przekazywane ze
srodkéw publicznych. Poziom drugi jest elementem kombinowanym, tzn. jest montazem finansowym
srodkéw publicznych oraz innych - w tym przede wszystkim pochodzacych z komercyjnych zrédet
funduszy kapitatowych i innych, np. prywatnych.

Najpotrzebniejszym zelementéw jest finansowanie zasiewdw - seed financing —albo inaczejfinansowanie
zalgzkowe, czyli ,fundusz zalagzkowy"” (seed capital). Jest to niestety najrzadziej finansowana przez
fundusze venture capital faza rozwoju przedsiebiorstwa.

Seed financing to finansowanie wstepnych, potencjalnie zyskownych pomystéw jeszcze przed
zatozeniem przedsiebiorstwa. W tej fazie innowacyjny produkt czy ustuga znajduja sie jeszcze na etapie
badan i przygotowanh. Przedsiebiorca bagdz naukowiec ma pomyst na dobrze zapowiadajacy sie produkt
— pomyst ten trzeba dopiero rozwinac i przygotowac prototyp. | to wtasnie na etapie przygotowania
prototypu, opracowania koncepcji przedsiebiorstwa, przeprowadzenia badan rynkowych,
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przygotowania doktadnego biznesplanu czy optacenia procedury patentowej lub skompletowania
zespotu menedzerskiego skupia sie ta faza finansowania przedsiewziecia.

Realizacja
® Okreslenie zatozen i sposobu funkcjonowania funduszu.
® Zgromadzenie (zorganizowanie) srodkéw pienieznych na funkcjonowanie funduszu.

® Okreslenie kryteriow wyboru wspieranych projektéw i ewentualnie okreslenie preferowanych przez
fundusz branz.

® Zdefiniowanie sposobu wprowadzenia (,wejscia”) inwestycji (oraz sposobdéw oferowanego wsparcia),
potencjalnego okresu inwestycji oraz sposobu ,wyjscia” funduszu z finansowanego przedsiewziecia.

® Analiza jego efektywnosci.

C.I.1.3. Utworzenie funduszu venture capital
Rezultat
Wzbogacenie oferty finansowej wspierajacej rozwéj innowacyjnosci w fazie ekspansji.

Opis dziatania

Finansowanie z wykorzystaniem funduszy ,venture capital” dotyczy przedsiewzie¢ innowacyjnych, ktére
potrzebuja srodkéw finansowych na dopracowanie i wprowadzenie na rynek nowego produktu (ustugi,
wyrobu).

Do zasadniczych cech venture capital, oprécz wysokiego ryzyka inwestycji, nalezy takze oczekiwanie
ponadprzecietnego zysku, jaki wigze sie z mozliwoscig duzego sukcesu finansowanej inwestycji.
Ten oczekiwany, wysoki zysk i szanse osiggniecia dochodu majag by¢ w przysztosci rekompensata za
ponoszenie poczatkowego ryzyka.

Istotnym elementem jest takze udziat inwestora (dawcy kapitatu) w zarzadzaniu dofinansowywanym
przedsiewzieciem, w celu pomocy czesto niedoswiadczonym jeszcze autorom innowacyjnego
pomystu w zakresie doradztwa czy marketingu, a takze zachowania pewnego stopnia kontroli nad
funkcjonowaniem i rozwojem catego przedsiewziecia.

Kolejna cecha finansowania za posrednictwem venture capital jest dtugi okres inwestycji. Kapitat zostaje
wnoszony do przedsiebiorstwa przewaznie na okres od 5 do 10, a nawet 15 lat, co wigze sie z brakiem
elastycznosci lokaty dla dawcy kapitatu, ale wynika to z czasu potrzebnego na rozwéj przedsiebiorstwa.
Zatem jest to inwestycja $rednio i dtugoterminowa z uwzglednieniem zwiekszonego ryzyka.

Najczesciej venture capital jest kierowany do sektora MSP, ktére dysponujg innowacyjnym produktem,
majacym duze szanse odniesienia sukcesu na rynku. W praktyce zdarza sie rowniez dofinansowywanie
duzych przedsiebiorstw, zwtaszcza w odniesieniu do pewnych wyodrebnionych w nich mniejszych
jednostek. Nalezy jednak podkresli¢, ze fundusze venture capital powinny sie przede wszystkim
koncentrowac na finansowaniu nowych, dopiero powstajgcych podmiotéw gospodarczych.

Realizacja

® Okreslenie zatozen i sposobu funkcjonowania funduszu.

Poszukiwanie partneréw funduszu.

Zgromadzenie (zorganizowanie) srodkow pienieznych na funkcjonowanie funduszu.

Powotanie funduszu.

Analiza jego efektywnosci.
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C.1.2.Zwiekszenie udziatu przedsiebiorstwiinstytucji badawczych w miedzynarodowych
programach badawczo-rozwojowych i w transferze technologii

Uzasadnienie realizacji celu

® Udziat w miedzynarodowych programach badawczo-rozwojowych jest jednym z najlepszych
sposobow wpisywania sie w globalne procesy innowacyjne przez polski sektor badawczy i polskie
firmy.

® Udziat w miedzynarodowym transferze technologii jest jednym z najlepszych sposobéw podnoszenia
konkurencyjnosci przedsiebiorstw na rynku globalnym.

® Miedzynarodowe kontakty sektora B+R i przemystu w Matopolsce, dotychczasowe sukcesy
w pozyskiwaniu grantéw, stawiajg region w dobrej pozycji wyjsciowej do osiggania wiekszego
sukcesu w konkursach i wspotpracy miedzynarodowe;j.
Matopolska posiada dobre warunki wyjsciowe do rozwoju i wzmocnienia instytucji wspierajacych udziat
w miedzynarodowych programach badawczo-rozwojowych i miedzynarodowym transferze technologii.
Mieszcza sie tutaj: najwiekszy w kraju Regionalny Punkt Kontaktowy Programéw Badawczo-Rozwojowych
Unii Europejskiej (Centrum Transferu Technologii PK), kilka punktéw branzowych (m.in. w branzy
odlewniczej), Krajowy Punkt Kontaktowy Programu e-content (AGH), osrodek sieci Enterprise Europe
Network, przedstawiciel na Polske Projektu Gate2Growth (CTT PK).

Badania i analizy przeprowadzone w ramach RSI wskazujg na pewne problemy, blokujace zaréwno
przedsiebiorcéw jak i instytucje wspierajgce, dostep programoéw i projektéw realizowanych we
wspotpracy miedzynarodowej. W tym zakresie przedsiebiorcy za najwieksze problemy uznali: dtugi
okres oczekiwania na fundusze (okoto roku od ogtoszenia konkursu), koniecznos¢ posiadania wktadu
wtasnego, rozbudowane procedury administracyjne, trudnosci znalezienia partnera zagranicznego,
problemy jezykowe. Dla sektora badawczego najwiekszymi problemami byty: tryb kosztowy,
uniemozliwiajacy dodatkowe ptacenie etatowym pracownikom za prace w realizowanym projekcie,
rozbudowane procedury administracyjne, konieczno$¢ posiadania partneréw przemystowych
i odbiorcéw koricowych.

Proponowane dziatania

C. I.2.1. Okreslenie stanu wyjSciowego oraz zbudowanie systemu inwentaryzacji
realizowanych projektow

Rezultat
Uporzadkowanie systemu przeptywu informacji pomiedzy instytucjami.

Opis dziatania

Wielos¢ instytucji i istniejgce miedzy nimi elementy konkurencyjne wptywajg na fakt, iz z jednej strony
dochodzi do sytuacji aplikowania o srodki z jednego zrédta zewnetrznego, np. Programu Ramowego
przez kilka instytucji niezaleznie, przez co pojawiaja sie sytuacje powielania tematéw, na ktére uzyskano
dofinansowanie, z drugiej strony niektdre z akcji finansowych sg praktycznie hermetycznie zamkniete dla
0s0b z zewnatrz. Przyczyna tkwi zwykle w istnieniu w tle silnych sieci badawczych, lub tez silnej grupy
lobbingowej. Dlatego tez czes$¢ potencjalnych projektodawcédw nie posiada wystarczajacej i szybkiej
informacji o mozliwosciach dofinansowania projektéw. Wazne jest rowniez skoordynowanie istniejacych
juz baz danych inwentaryzacyjnych oraz powigzanie pomiedzy sobg akcji informacyjnej o programach
miedzynarodowych, prowadzonych przez réznego typu instytucje - w tym m.in. urzedy réznych szczebli,
agencje, instytucje wspierajace, punkty informacyjne.
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Realizacja

® Analiza i inwentaryzacja dotychczas zrealizowanych projektéw wraz z ich wartosciami, grupami
docelowymi i osiggnietymi efektami.

® Opracowanie zatozen systemu inwentaryzacji.
® Zbudowanie systemu.

® Zapewnienie aktualizacji danych do systemu.

C.I1.2.2. Utworzenie bazy danych ttumaczen i dobrych wzorow waznych fragmentow
dokumentacji projektowej do przygotowania wniosku

Rezultat

Osiagniecie jednorodnosci ttumaczen oraz tatwego dostepu do nich jak i do waznych
fragmentow dokumentacji projektowej.

Opis dziatania

Oficjalna dokumentacja projektowa stwarza wiele probleméw interpretacyjnych na kazdym poziomie
aplikowania oraz realizacji projektu. Kazda z instytucji uczestniczacych w procedurze wykonuje
ttumaczenia we wiasnym zakresie. Jako$¢ i sposéb interpretacji tresci zalezy od osoby jg przygotowujacej
i moze sie w znacznym stopniu réznic. Nie sprzyja to jakosci procesu opracowania dokumentacji projektu
i powoduje pomytki przy jego realizacji. Przygotowanie takiej bazy danych daje efekt synergii oraz tatwy
dostep do jednorodnych, jednoznacznych i oficjalnych ttumaczen (potwierdzonych podpisem ttumacza
przysiegtego) dla oséb poszukujacych tych tresci - szczegdlnie przedsiebiorcédw, nie dysponujacych
kadrami znajacymi jezyki obce (tylko nieco ponad 1 % matopolskich przedsiebiorcéw potwierdza, ze ok.
100% kadry, ktérag zatrudnia wtada jednym z jezykéw obcych).

Realizacja

® Zebranie dotychczasowych ttumaczen i dobrych wzoréw.
® Opracowanie struktury bazy danych.

® Opracowanie kryteriow weryfikacji ttumaczen.

([

Opracowanie systemu statego uaktualniania bazy danych.

C.I.2.3. Nawigzywanie wspotpracy pomiedzy przedsiebiorstwami na rzecz wspélnej
realizacji projektow

Rezultat

Zwiekszenie liczby przyjetych do realizacji wspolnych projektow przedsiebiorstw oraz
jednostek naukowo-badawczych i badawczo-rozwojowych.

Opis dziatania

Ograniczonos¢ srodkéw finansowych oraz sita konkurencyjna firm zagranicznych sprawiaja, ze
najbardziej efektywnym dziataniem jest poszukiwanie partneréw do wspétpracy i kreowanie
polityki rozwoju dla grupy przedsiebiorstw, zamiast dla pojedynczego przedsiebiorstwa. Dodatkowo
fakt ten wzmacnia dazenie UE do wzbogacania form wspotpracy partnerskiej pomiedzy réznymi
aktorami zycia gospodarczego. Wiele programoéw i projektéw kreowanych przez UE wrecz wymusza
tworzenie konsorcjow, porozumien i sieci wspdtpracy wiekszej liczby partneréw. O ile na poziomie
instytucjonalnym poszukiwanie partneréw nie stwarza wiekszych probleméw, to porozumienie miedzy
przedsiebiorstwami jest o wiele trudniejsze. Wymogi takie stawia przed aplikujacymi np. program CRAFT
(min. 3 firmy z obszaru MSP).
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Realizacja
® Inwentaryzacja (np. w internetowej bazie danych) dotychczas realizowanych przedsiewziec.

® Opracowanie wspolnej miedzy-instytucjonalnej formuty tworzenia bazy danych przedsiebiorcéw
zainteresowanych wspotpraca.

® Promocja mozliwosci nawigzania wspodtpracy z partnerami zewnetrznymi (konferencje, akcje
informacyjno-szkoleniowe).

C.I.3. Zwiekszenie dostepu przedsiebiorcow do innowacyjnych technologii

Uzasadnienie realizacji celu

Matopolska moze poszczyci¢ sie istnieniem silnego zaplecza naukowo-badawczego, zdolnego do
realizacji wielu projektéw naukowo-badawczych na poziomie europejskim, czy nawet swiatowym.
Posiada tez bardzo silne zaplecze edukacyjno-szkoleniowe z jednym z gtdéwnych osrodkéw akademickich
w kraju.

Réwnoczesnie, jak wykazaty badania przeprowadzone w ramach RSI, dziatalno$¢ gospodarcza
przedsiebiorstw cechuje niski poziom kontaktéw z jednostkami B+R. Z kolei oczekiwania przedsiebiorcéw
wskazuja na konieczno$¢ dostosowania dziatan jednostek badawczo rozwojowych do ich potrzeb, aby
sprosta¢ wzrastajacej konkurencji na rynkach zagranicznych (aktualnie takze i na rynku krajowym).
Wskazywano réwniez na niekorzystnie wysoki udziat badan podstawowych w dziatalnosci JBR-6w,
a takze na ciggle niska liczbe zgtaszanych patentéw (204 w roku 2006).

Proponowane dziatania

C.I.3.1. Budowa instytucjonalnej bazy dla rozwoju wzornictwa przemystowego w regionie
Rezultat
Zwiekszenie dostepu przedsiebiorcow do nowych wzorow uzytkowych.

Opis dziatania

Matopolska jako osrodek akademicki wyréznia sie réwniez ze wzgledu na silne zaplecze artystyczne
i wzornicze. Badania i analizy w ramach RSI wykazaty potrzebe rozwoju wzornictwa przemystowego.
W trakcie prac na RSI podpisano porozumienie zwigzane z powotaniem struktur takiej instytucji. Ma ona
na celu: promocje i propagowanie idei wzornictwa, integracje dotychczas dziatajacych jednostek w tym
obszarze, poprzez utworzenie sieci wspotpracy, szkolenie przedsiebiorcéw i projektantéw, koordynacje
i zintensyfikowanie kontaktow przedsiebiorca - projektant. Mimo, iz stosowane porozumienie w sprawie
powotania Centrum Wzornictwa Przemystowego zostato zawarte juz w 2004 r. to jednak do tej pory nie
zaczeto ono funkcjonowaé. W programie swojej dziatalnosci Centrum ujmuje:

® Zapewnienie przedsiebiorcom szerokiego dostepu do ustug zwigzanych z opracowaniem wzorniczym
innowacyjnych produktow.

® Prowadzenie badan nad rozwojem nowych produktéw, inspirowanych potrzebami rynkowymi,
ktérych rezultaty maja bezposrednie przetozenie na cechy funkcjonalne i estetyczne wyrobodw
przemystowych.

® Organizowanie szkolen w zakresie projektowania i rozwoju produktu, m.in. kurséw modelarzy,
rysownikow, operatoréw komputerowych 2D i 3D oraz kurséw podstaw projektowania wzorniczego,
szkolen dla kadry kierowniczej przedsiebiorstw w zakresie zarzadzania rozwojem nowego produktu.

® Promocja idei wzornictwa przemystowego poprzez organizacje imprez kulturalnych, akcji
marketingowych, konkurséw, wystaw i targow.
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Realizacja

® Podpisanie porozumienia o utworzeniu Centrum Wzornictwa Przemystowego (porozumienie
zostato zawarte w dniu 17.05.2004 r. pomiedzy: Politechnika Krakowska, Akademia Sztuk Pieknych
w Krakowie, Krakowskim Parkiem Technologicznym Sp. z o0.0., Centralnym Laboratorium Przemystu
Obuwniczego, Stowarzyszeniem Centrum Sztuki Projektowania).

® Utworzenie witryny internetowej promujacej dziatalnos¢ Centrum, na ktérej bedzie prowadzona baza
firm organizujgcych staze dla studentéw-projektantéw.

® Opracowanie i udostepnienie na stronie WWW bazy danych projektantéw i przedsiebiorstw
oferujacych swoje ustugi, a takze zgtaszajacych potrzeby odnosnie wzornictwa przemystowego.

® Zorganizowanie srodowiskowego konkursu dla projektantéw oraz dla studentdéw na najlepszy
projekt wzorniczy.

® Zorganizowanie biblioteki czasopism/wydawnictw zwigzanych z projektowaniem i wzornictwem
przemystowym.

® Organizacja stazy tematycznych.

® Nawigzanie wspotpracy z sieciami zagranicznymi.

C.1.3.2. Rozwoj parkow technologicznych i przemystowych
Rezultat

Rozbudowa istniejacych i powstanie nowych parkow technologicznych i przemystowych oraz
innych, podobnych inicjatyw (np. klastrow czy skupisk przemystowych).

Opis dziatania

W Matopolsce funkcjonuje przynajmniej kilkanascie miejsc posiadajacych status parku technologicznego,
przemystowego oraz zielonego. Wszystkie one charakteryzuja sie podejmowaniem wspolnych dziatan na
rzecz efektywnego rozwoju, lepszego wykorzystania dostepnych zasobdw oraz partnerskiej - cho¢ nie
pozbawionejkonkurencji- wspotpracy. Dodatkowo parki umozliwiaja poprzezinwestycje winfrastrukture
- rewitalizacje i przywracanie do aktywnosci obszaréw zdegradowanych, niewykorzystywanych,
a potrzebnych ze wzgledu na problemy na rynku pracy, istniejgce zapotrzebowanie ze strony inwestora
zagranicznego, mozliwos$¢ kreowania odrebnej polityki wsparcia dla przedsiebiorcéw, porzadkowanie
infrastruktury produkcyjnej, dbatos¢ o ochrone srodowiska. Dalszy rozwdj powinien is¢ w wybranych
strategicznych obszarach i powinien by¢ skoncentrowany na inwestycjach w infrastrukture, szczegoélnie
bioragc pod uwage dostep do srodkéw finansowych z UE.

Realizacja

Analiza efektywnosci dotychczas funkcjonujacych parkéw.

Opracowanie przez wiadze samorzadowe programu rozwoju nowych parkow.
Powigzanie istniejgcych parkéw w uporzadkowang sie¢ wspdtpracujacych instytucji.
Promocja mozliwosci wykorzystania srodkéw finansowych UE.

Promocja partnerskiej wspdtpracy wszystkich zainteresowanych srodowisk.

Udostepnienie przygotowanej infrastruktury w wybranych obszarach.
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C.I.3.3. Rozwo6j ogniw posredniczacych pomiedzy jednostkami badawczo-rozwojowymi
a przedsiebiorstwami

Rezultat

Wzmocnienie uktadu instytucjonalnego odpowiedzialnego za kontakty firm
z instytucjami podazy innowacji.

Opis dziatania

Analiza matopolskiego systemu innowacji wskazuje na zbyt niski poziom innowacyjnosci firm w stosunku
do potencjatu instytucji podazy innowacji. W zwigzku z tym nalezy wspiera¢ wszelkie inicjatywy stuzace
rozwojowi ogniw tgczacych firmy ze wspomnianym typem instytucji. Zadanie to obejmuje nie tylko tworzenie
specjalistycznych centréw transferu technologii o charakterze branzowym, ale rowniez wzmocnienie komorek
zajmujgcych sie kontaktami z przemystem dziatajacych juz podmiotéw podazy innowacji w regionie.
Realizacja

® Analiza istniejagcego potencjatu instytucji posredniczacych w transferze technologii w regionie.

® Opracowanie katalogu dobrych praktyk dotyczacy efektywnego transferu innowacji do gospodarki.

® Wsparcie projektow wzmacniajacych zdolnos¢ instytucji podazy innowacji do nawigzywania
kontaktow z firmami.

C.I.3.4. Wsparcie badan przemystowych i przedkonkurencyjnych firm w regionie
Rezultat

Podniesienie poziomu prowadzonychbadan przemystowychiprzedkonkurencyjnych
firm w regionie.

Opis dziatania

Warunkiem uzyskiwania trwatej przewagi rynkowej przez firmy jest nie tylko korzystanie z zewnetrznych
zrodet innowacji ale rozwiniecie wtasnego potencjatu o charakterze B+R w tym zakresie. Osiggnieciu
tego celu sprzyjajg wzrastajace mozliwosci finansowania projektow inwestycyjnych przedsiebiorstw
z zakresu B+R (np. w ramach Dziatania 2.2 Wsparcie komercjalizacji badan naukowych MRPO 2007-2013).
Firmy w regionie w zaleznosci od skali zgtaszanych projektéw maja do wyboru kilka Zzrédet finansowania
tego typu inwestycji.

Realizacja

® Podjecie dziatan o charakterze informacyjno-promocyjnym w zakresie istniejacych w regionie
mozliwosci finansowania badan przemystowych i przedkonkurencyjnych przez firmy.

® Wsparcie konkretnych projektéw inwestycyjnych przedsiebiorstw z zakresu B+R.




C.I.4. Udostepnienie nowoczesnej infrastruktury dla rozwoju nowych technologii
i ustug

Uzasadnienie realizacji celu

Przeprowadzone badania podazy i popytu na innowacje w Matopolsce wykazaty:

® Ok. 25% jednostek badawczo-rozwojowych uwaza, ze uzywa catkowicie przestarzatej aparatury
badawczej.

® Brak optymizmu ze strony przedsiebiorcow odnosnie mozliwosci otwarcia nowych rynkéw zbytu.

® Brak zainteresowania ofertg parkéw technologicznych.

® Stawianie na pierwszym miejscu wskaznikow makroekonomicznych zamiast poprawy jakosci
i konkurencyjnosci wtasnych produktéw i ustug.

® Niski poziom finansowania badan i rozwoju ze srodkéw prywatnych.

® Dostepnosc srodkow finansowych UE na wsparcie modernizacji i rozbudowe infrastruktury badawczej
oraz wspdlne przedsiewziecia obszaru nauki i biznesu.

Proponowane dziatania

C.I.4.1. Rozwoj infrastruktury badawczej uczelni i instytutéw branzowych
Rezultat

Modernizacja jakosciowa laboratoriow badawczo-rozwojowych w Matopolsce.

Opis dziatania

W 2006 r. wiekszos¢ srodkow finansujacych dziatalnos¢ JBR-60w pochodzi z nastepujgcego systemu
finansowania: budzet panstwa - 59%, srodki wtasne - 17%, srodki z przedsiebiorstw - 15%. Jako
podstawowe bariery swojego rozwoju JBR-y okreslity: brak finanséw na badaniaizakup aparatury - ponad
20% jednostek, brak zainteresowania firm - 10% jednostek, brak statych tacz internetowych, niski stopien
konkurencyjnosci jednostki naukowej na rynku. Powyzsze stwierdzenia, wynikajace z przeprowadzonych
badan, jednoznacznie wskazuja na potrzebe gruntownej modernizacji i poprawy jakosSciowej wewnatrz
jednostek naukowo-badawczych, co powinno sprawi¢, ze udziat badan podstawowych zostanie
zmniejszony na korzys¢ zadan zwigzanych z produkcja w sposéb bezposredni.

Realizacja
® Analiza barier i inwentaryzacja potrzeb w zakresie poprawy infrastruktury.
® Promocja mozliwosci wykorzystania srodkéw finansowych z funduszy zewnetrznych.

® Inicjowanie powstawania konsorcjéw na rzecz modernizacji infrastruktury na bazie idei partnerstwa
publiczno-prywatnego.

® Realizacja konkretnych przedsiewzie¢ infrastrukturalnych.
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C.I.4.2. Utworzenie sieci inkubatoréw dla firm zaawansowanych technologii
Rezultat

Doprowadzenie do powstania kilku inkubatorow - szczegélnie do obstugi firm typu
spin-off.

Opis dziatania

Przeprowadzone w ramach RSI badania popytu na innowacje i podazy innowacji oraz stan zaplecza
badawczo-rozwojowego w Matopolsce wskazujg na znaczne, niewykorzystane rezerwy potencjatu
intelektualnego, tkwigce szczegdlnie w wyzszych uczelniach. Wygenerowane nowe, a takze udoskonalone
rozwigzania konstrukcyjne, technologiczne i organizacyjne powinny by¢ komercjalizowane.
Poczatkujaca firma innowacyjna nie ma na ogé6t mozliwosci finansowych na petne rozwiniecie produkcji;
warunki te moga zapewni¢ inkubatory firm zaawansowanych technologii. Przez klientéw inkubatora
technologicznego nalezy rozumie¢ podmioty wywodzace sie z kadry naukowej, studentéw wyzszych
uczelni lub prywatnych przedsiebiorcéw. Inkubatory firm zaawansowanych technologii sg jednym
z podstawowych elementéw systemu komercjalizacji innowacyjnych rozwiazan.

Zapewnienie warunkdéw techniczno-organizacyjnych do podjecia dziatalnosci przez firme typu spin-off
wymaga zapewnienia okreslonych warunkéw. Naleza do nich: prawo postugiwania sie nazwa i znakiem
graficznym inkubatora przez czas zwigzania umowag; opieka merytoryczng mentora, jezeli okaze sie
potrzebna; dostep do preferencyjnych ustug swiadczonych w ramach projektu jak: doradztwo prawne,
ekonomiczne (przygotowanie biznes plandéw, strategii, badan rynku), ksiegowo-finansowe, patentowe;
kompleksowa informacja o dostepnych Zrédtach finansowania projektéw i pomoc w pozyskiwaniu
srodkéw (np. kredyty, granty, dotacje, fundusze inwestycyjne); pomoc w poszukiwaniu partneréw
gospodarczych i nawigzywaniu wspotpracy; dostep do informacji o poszukiwanych technologiach;
mozliwo$¢ umieszczenia strony www na serwerze; utatwiony dostep do firm z otoczenia parku
technologicznego; mozliwos¢ korzystania z internetowego serwisu informacyjnego; promocja dziatan
podejmowanych przez wnioskujacego w ramach projektu; korzystanie z ustug sekretariatu.

Realizacja

® Opracowanie kryteriéw kwalifikowania podmiotéw jako klientéw inkubatora.

® Okreslenie warunkéw wspotdziatania pomiedzy sferg nauki i biznesu dla kazdego podejmowanego
przedsiewziecia tworzenia firmy typu spin-off.

® Opracowanie skroconego biznes-planu i struktury firmy wraz z wktadem i podziatem majatku spin-off.

® Uzyskanie zgody kierownikéw instytutéw/katedr/wydziatéw. Jest ona podstawg do rozpoczecia
dziatan prawnikéw w kreowaniu petnej dokumentacji.

® Podpisanie porozumienia przez udziatowcéw. Zawiera ono wielostronne porozumienie pomiedzy
naukowcami-zatozycielami, zarzadem spotki, uczelnia, inwestorami wraz z zabezpieczeniem udziatéw
kazdego z udziatowcow.

® Podpisanie porozumienia licencyjnego lub pochodnego od niego. Autoryzuje ono firme spin-off do
wykorzystywania okreslonych praw autorskich do technologii.

Uzyskanie licencji na wykorzystywanie znaku uczelni.
Podpisanie porozumienia eksperckiego.

Zawarcie umowy o prace naukowca z firmg spin-off.

Podpisanie umowy spotki, umowy inwestycyjnej spin-off. Sg to standardowe dokumenty.
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C.I.4.3. Budowa i rozwoj obiektow o charakterze wystawienniczo-kongresowym
Rezultat

Utworzenie miejsca i systemu promocji nowoczesnych, innowacyjnych rozwigzan
technicznych i technologicznych dla przedsiebiorcow oraz bazy dla organizacji
miedzynarodowych konferencji naukowych.

Opis dziatania

Krakéw jako stolica regionu powinien dysponowa¢ nowoczesnym osrodkiem wystawienniczym
z mozliwosciag organizowania cyklicznych targéw, promujacych innowacyjne rozwigzania techniczne
i technologiczne dla réznych branz i obszaréw dziatalnosci gospodarczej. Konieczne jest rowniez
dysponowanie przez miasto centrum kongresowo-wystawienniczym umozliwiajagcym obstuge duzych
miedzynarodowych konferencji. Dotychczasowe doswiadczenia i coroczny wzrost zainteresowania
wystawcow, np. z branzy maszyn i urzadzen technologicznych (targi EUROTOOL), branzy medycznej,
targi ksigzki i inne potwierdzaja koniecznos¢ i zasadnos$¢ podjecia dziatan w tym zakresie. Aktywnie
dziatajacy osrodek wystawienniczo-kongresowy jest nie tylko miejscem prezentacji nowoczesnych
technologii, ale takze znakomita szkotg innowacyjnych pomystéw, miejscem zawierania kontraktéw;
jest sitg napedowa gospodarki regionu. W listopadzie 2007 r. oficjalnie zatwierdzone zostaty wyniki
konkursu na opracowanie koncepcji urbanistyczno-architektonicznej Centrum Kongresowego w rejonie
Ronda Grunwaldzkiego w Krakowie. Gtéwnym elementem funkcjonalnym Centrum ma by¢ sala
audytoryjna o pojemnosci 1800 miejsc oraz sala duza (sceniczna), dla 600 oséb. Istotne znaczenie bedzie
miato réwniez stworzenie Krakowskiego Centrum Wystawienniczo-Kongresowego, ktérego projekt
zaproponowata Politechnika Krakowska. Ma ono powsta¢ na terenach uczelni, miedzy al. Jana Pawta Il,
ul. Stella-Sawickiego a ul. Okulickiego. Sama sala wielofunkcyjna tego obiektu ma pomiesci¢ 8 tys. 0sob,
a audytorium - ponad 2 tys. oséb.

Realizacja
® Opracowanie planéw biznesowych.
® Zapewnienie montazu finansowego realizacji inwestycji.

® Podpisanie stosownych porozumien i uméw dotyczacych inwestycji, systemu zarzgdzania
i rozliczania.

C.1.5. Pogtebienie wspétpracy uczelnia - przedsiebiorstwo

Uzasadnienie realizacji celu

Przeprowadzone wsrdd firm w regionie badania wykazaty ich stosunkowo niski poziom wspotpracy.
Aktywnos$¢ w tym zakresie zadeklarowato zaledwie nieco ponad 20% respondentéw. Zaktywizowanie
wspotpracy pomiedzy uczelniami, osrodkami badawczymi a przedsiebiorstwami w Matopolsce stanowi
wazne wyzwanie dla poprawy innowacyjnosci gospodarki regionu. Bedzie to osiggniete poprzez
upowszechnienie informacji o mozliwosciach wspoétpracy ze srodowiskiem naukowym. Pracownicy
wyzszych uczelni uzyskajg w ten sposéb dostep do informacji o rzeczywistych, aktualnych problemach
i potrzebach gospodarki wojewédztwa. Zainicjowano sieci kontaktow pomiedzy krakowskim osrodkiem
naukowo-badawczym, a firmami dziatajacymi w wojewddztwie.

Bedzie to dobra forma promowania i stwarzanie mozliwosci zatrudnienia w regionie dla najzdolniejszych
absolwentéw wyzszych uczelni.
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Proponowane dziatania

C.I.5.1. Realizacja programu zamawianych przez przedsiebiorstwa prac magisterskich
i doktorskich

Rezultat

Dostosowanie tematyki prac magisterskich i doktorskich do potrzeb gospodarki
regionalnej.

Opis dziatania

Projekt ten nalezy rozumie¢ jako element transferu technologii z uczelni do gospodarki, sprzyjajacy
lepszemu wykorzystaniu w gospodarce regionalnej potencjatu naukowo-badawczego Krakowa
i regionu. Nawiazanie bezposrednich kontaktéw promotoréw prac studenckich z firmami wpisuje sie
w powszechnie uznawany postulat w zakresie polityki innowacyjnej, dotyczacy powstawania sieciowych
uktadéw wspotpracy. Przeprowadzony w tym zakresie projekt o charakterze pilotazowym zakonczyt sie
powodzeniem co stanowi rekomendacje do stosowania opisywanego dziatania w przysztosci.

Realizacja

® Utworzenie interaktywnej bazy danych, dostepnej przez Internet, na temat potrzeb firm w zakresie
wsparcia innowacyjnego.

® Przeprowadzenie projektoéw opartych o nabdr studentéw i doktorantéw, przygotowujacych prace
magisterskie we wspodtpracy z wybranymi przedsiebiorstwami w regionie.

® Ogtoszenie wynikéw tych prac na stronie internetowej RSI.

® Promocja wspdtpracy na linii student doktorant - uczelnia wyzsza.

C.I.5.2. Realizacja programu stazy pracownikéw naukowo-badawczych
w przedsiebiorstwach oraz pracownikow MSP w jednostkach naukowo-badawczych

Rezultat

Nawigzanie bezposrednich kontaktow pomiedzy placowkami naukowo-badawczymi
a przedsiebiorcami oraz wsparcie ksztatcenia kadry MSP.

Opis dziatania

Efektywne wykorzystanie wiedzy nabytej podczas pracy badawczej jest mozliwe jedynie w zderzeniu
z praktyka i dlatego tez jednym z realizowanych w ramach RSI zadan bedzie mozliwie $ciste powigzanie
obszaru nauki z obszarem biznesu, poprzez bezposrednie kontakty oséb reprezentujacych te dwa
bieguny aktywnosci. Dla pracownikéw nauki to mozliwos$¢ zapoznania sie z potrzebami przedsiebiorstw,
z poziomem ich rozwoju oraz problemami, ktére moga stac sie przedmiotem wspétpracy naukowo-
badawczej. Dla przedsiebiorcéw stworzy to szanse gtebszego sprecyzowania zagadnien, ktére moga
by¢ z powodzeniem rozwigzywane przez pracownikdw naukowych. Niezbedne jest wykreowanie
lideréw w przedsiebiorstwach, ktérzy poprzez swoje kontakty doprowadza do wewnetrznych zmian
jakosciowych. Aby usprawnic ten proces, to w szczegdlnosci pracownicy sektora B+R powinni pozyskiwac
wiedze dla podniesienia swiadomosci potrzeby realizacji dziatan proinnowacyjnych, uswiadamiac
mechanizmy, narzedzia i mozliwosci wspierania innowacyjnej dziatalnosci w przedsiebiorstwie. Nabyta
wiedza specjalistyczna bedzie wykorzystana do wspdélnych projektow.
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Realizacja

® Stworzenie bazy potrzeb i ofert zgtaszanych przez pracownikéw jednostek naukowo-badawczych
i przez przedsiebiorcéw.

® Opracowanie programu stazy na réznych poziomach zaawansowania merytorycznego wraz
z wymaganym udokumentowaniem uzyskiwanych kwalifikacji (np. potwierdzonych dyplomem).

® Opracowanie systemu finansowania stazy (w tym takze w jednostkach badawczych i firmach
zagranicznych).

® Organizacja stazy w przedsiebiorstwach krajowych i zagranicznych.

® Monitoring i ocena efektow.

C.I.5.3. Utworzenie systemu badan edukacji i rynku pracy w celu dostosowania
programow ksztatcenia do wymagan rozwoju innowacyjnej gospodarki regionu

Rezultat

Wprowadzanie przemian edukacyjnych nakierowanych na rozwoéj innowacyjnosci
gospodarki.

Opis dziatania

Zmiany w systemie ksztatcenia w kierunku wzmocnienia problematyki innowacyjnej sa niezbedne
i powinny przebiega¢ etapowo, gdyz s zwigzane ze zmianami sposobu myslenia kadry naukowo -
dydaktycznej oraz studentéw. Pewne dziatania w tym zakresie zastaty zainicjowane i zrealizowane
w trakcie prac nad RSI. Pracownia Badan Edukacji i Rynku Pracy przy Instytucie Ekonomii Socjologii
i Filozofii Politechniki Krakowskiej jest instytucja zajmujaca sie miedzy innymi okresleniem stopnia
dostosowania oferty ksztatcenia inzynieréw Politechniki Krakowskiej do oczekiwan regionalnego rynku
pracy.

Dalsze zmiany powinny obejmowac

® Przywrdcenie i wzmocnienie roli zaje¢ praktycznych, a takze spojrzenie na prace dyplomowe
i doktorskie w kategoriach rozwoju twérczego myslenia absolwentéw, aby stanowity wktad do
rozwoju wdrozen, na bazie metodyki planowania, projektowania konkretnych realizacji konkretnych
rozwiazan.

® Wprowadzenia do programéw nauczania przedmiotéw kierunkujacych myslenie na szeroko
rozumiang ,kulture innowacji” oraz dostarczajacych podstawowej wiedzy na jej temat.

® Uksztattowanie postawy aktywnego uczestnictwa w zyciu analizowanej firmy (w strategii badan
i rozwoju firmy, patentowania i licencjonowania, z wykorzystaniem systemu patentowego do
budowy przewag konkurencyjnych, m.in. poprzez umiejetnos¢ badania swiatowego stanu techniki,
kierunkéw rozwoju, sledzenia konkurentéw).

® Poznanie podstaw psychologii i socjologii spotecznej i nabycie umiejetnosci poruszania sie na rynku
pracy w warunkach silnej konkurencji i zagrozenia.

Konieczne jest podjecie dalszych badan majacych na celu:

Okreslenie statusu zawodowego absolwentow.

Okreslenie przestrzennego i sektorowego zréznicowania zatrudnionych absolwentéw.
Okreslenie wielkosci i zasiegu firm zatrudniajacych absolwentow.

Okreslenie warunkéw zatrudnienia.

Okreslenie zwigzku pomiedzy studiowanym kierunkiem a statusem zawodowym.

Okreslenie skali i powoddéw samozatrudnienia absolwentéw.
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® Okreslenie czynnikéw zwiekszajacych mobilnos¢.

® Okreslenie skali i obszaréw doskonalenia zawodowego.

® Identyfikacje potrzeb i oczekiwan pracodawcéw wobec mtodych pracownikéw.
® Zdiagnozowanie barier w zatrudnieniu absolwentéw.

Realizacja

® Analiza stanu obecnych uwarunkowac prawnych.

® Przygotowanie i wprowadzenie na sciezke zmian legislacyjnych konkretnych projektéw
dostosowawczych.
® Realizacja pilotazy w zakresie:
® rozszerzenia oferty studiéw podyplomowych i specjalizowanych kurséw o problematyke kreowania
innowacji w dziatalnosci gospodarczej;
® wprowadzenie na wyzszych studiach technicznych i rolniczych ujednoliconego, obligatoryjnego
przedmiotu:,System patentowy dla inzynieréw”.
® systematyczna realizacja zmian w sposobie realizacji praktyk zawodowych, seminariéw i prac
dyplomowych oraz seminariéw i prac doktorskich, uwzgledniajac, ze:
praktyki zawodowe, powinny sprzyja¢ pozyskiwaniu wiedzy o zawodzie i transferowi
technologii do zawodu;
seminaria i prace dyplomowe powinny by¢ w wiekszym stopniu (lub wieksza ich liczba)
powigzane z rozwojem gospodarczym;
seminaria i prace doktorskie powinny by¢ w szerszym stopniu powigzane z rozwojem
gospodarczym.

Cel strategiczny C.II. Wzmocnienie kontaktéw sieciowych instytucji zwigzanych
zinnowacyjnoscia regionu i lepsze wykorzystanie ich potencjatu.

C.II.

C.II.1. Rozbudowa sieci wspotpracy pomiedzy uczelniami, przedsiebiorstwami
i jednostkami badawczo-rozwojowymi

Uzasadnienie realizacji celu

Rozwdj teorii klastrow wskazuje na coraz wieksze znaczenie uktadéw o charakterze sieciowym
w tworzeniu przewagi konkurencyjnej danego terytorium. Dlatego tez nalezy wesprze¢ w regionie
wszelkiego typu dziatania zmierzajace do intensyfikacji kontaktéw pomiedzy szkotami wyzszymi,
firmami i jbr-ami.

Matopolska jest jednym z czotowych osrodkéw naukowych w Polsce. Wiele uczelni matopolskich ma
podpisane umowy o wspdtpracy zagranicznej oraz realizuje wspdlnie z nimi projekty rozwojowe.

Matopolska jako region prowadzi aktywna wspétprace z wieloma regionami partnerskimi. Integracja
z UE sprzyja dalszemu nawigzywaniu kontaktéw oraz ksztatceniu z wykorzystaniem zasobow uczelni
z innych krajow. Niezbedne sa zmiany w dotychczasowej dziatalnosci uczelni w zwiazku z realizacja
zasady ciggtej poprawy jakosci i efektywnosci ksztatcenia na rzecz ksztattowania ,kultury innowacji”
Poniewaz obecny rynek pracy staje sie bardziej wymagajacy i poszukujacy absolwentéw rozumiejacych
te wyzwania - ciagte doksztatcanie staje sie koniecznoscia. Rynek pracy zmusza takze do poszukiwania
zatrudnienia za granicg. Czynniki te uzasadniaja teze, ze uczelnie w Matopolsce powinny nawigzywac
$cislejszg wspotprace w ramach wspdélnych przedsiewzie¢, zamiast wyraznie konkurowac ze soba.

Dodatkowym aspektem jest aktualnie silny rozwoéj spoteczenstwa informacyjnego, powodujacy wzrost
zainteresowania alternatywnymi sposobami pozyskiwania wyksztatcenia.




Proponowane dziatania

C.I1.1.1. Rozwadj i wsparcie inicjatyw klastrowych

Rezultat

Istnienie konkurencyjnych, dynamicznie rozwijajacych sie klastrow w regionie.

Opis zadania

W Matopolsce w ostatnich latach dynamicznie powstajg inicjatywy o charakterze klastréw. Wsréd nich
wymieni¢ mozna Tarnowski Klaster Przemystowy — ktérego gtéwnym cztonkiem sg Zaktady Azotowe
w Tarnowie, Klaster LifeScience Krakow, Matopolski Klaster Technologii Informacyjnych, klaster sektora
motoryzacyjnego - powstajacy w Niepotomicach wokoét firmy M.A.N. czy tez dziatajacy przy AGH
Matopolsko — Podkarpacki Klaster Czystej Energii.

Ze wzgledu na istotna role jaka petnia klastry w tworzeniu przewagi konkurencyjnej obszarow, na
ktorych funkcjonuja, wsparcie zaréwno procesu ich powstawania jak i rozwoju ma istotne znaczenie
w realizacji zatozen Regionalnej Strategii Innowacji. Z tego tez wzgledu planuje sie wsparcie dziatan
majacych na celu zawigzywanie sie inicjatyw typu klastrowego poprzez promowanie mozliwosci
tej formy wspétdziatania. Ze wzgledu na pozytywne efekty zewnetrzne i efekt skali nalezy wspierac
dziatania podejmowane na rzecz podmiotéw funkcjonujacych w ramach klastréw.

Realizacja

® Opracowanie programu wsparcia klastrow w regionie.

® \Wdrozenie programu wsparcia klastréw w regionie.

® Monitorowanie proceséw tworzenia sie i rozwoju inicjatyw klastrowych.
([ J

Promocja i popularyzacja idei klastrow.

C.II.1.2. Rozwoj i wsparcie inicjatyw miedzyuczelnianych o charakterze badawczo-
rozwojowym

Rezultat

Istnienie aktywnej sieci wspotpracy matopolskich szkot wyzszych realizujacej
interdyscyplinarne projekty o charakterze innowacyjnym.

Opis dziatania

Wzrastajaca interdyscyplinarno$¢ innowacyjnych projektéw osiggajacych sukces rynkowy wymaga
istnienia aktywnej sieci wspotpracy podmiotow tworzacych wiedze. Rozwéj wspdlnych inicjatyw
podejmowanych przez wyzsze uczelnie Matopolski bedzie sprzyjat efektywniejszemu wykorzystaniu
istniejacego w regionie kapitatu ludzkiego w tej sferze. Do juz podjetych dziatan tego typu, ktére zostaty
sformalizowane i realizujg konkretne projekty wymieni¢ nalezy CZT AKCENT - MALOPOLSKA - inicjatywy
powotanejw 2003 r.majacejnacelurealizacjeinterdyscyplinarnego, wieloletniego programu badawczego
i szkoleniowego oraz efektywnego wdrazania i komercjalizacji nowych technologii przez krakowskie
uczelnie wyzsze: AGH, AR, PK oraz UJ. Otwarta formuta tego konsorcjum pozwala na wtaczanie innych
uczelni i osrodkéw badawczych oraz partneréw przemystowych. Do innych pozytywnych przyktadéw
realizacji idei sieciowosci w Regionalnym Systemie Innowacji nalezy Krakowskie Centrum Badawcze
Inzynierii Jonowej ,IONMED” powotane przez Instytut Fizyki Jadrowej w Krakowie, Politechnike
Krakowska, Akademie Gérniczo-Hutnicza, Uniwersytet Jagiellonski, Krakowskie Centrum Rehabilitacji,
Instytut Obrébki Skrawaniem i firme OPTICON.
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Realizacja

® Promocja istniejacych form wspotpracy instytucjonalnej wyzszych uczelni w regionie.

® Wspieranie inicjatyw powotywania nowych sieci wspdtpracy wyzszych uczelni w regionie.

® Umozliwienie dziatan majacych na celu zawigzanie wspétpracy akademickich instytucji badawczych
z okre$lonymi sektorami gospodarki.

® Wspieranie inicjatyw podejmowanych przez dziatajagce w regionie sieci wspotpracy.

C.I1.1.3.Stworzenie efektywnego systemu ksztatcenia podstawowegoispecjalistycznego
w Matopolsce

Rezultat

Podniesienie kwalifikacji zawodowych pracownikow Matopolski poprzez zwiekszenie
mozliwosci korzystania z efektywnego systemu ksztatcenia podstawowego
i specjalistycznego.

Opis dziatania

Zatozeniem dziatania jest umozliwienie zdobywania specjalistycznej wiedzy przez studentéw (a takze
pracownikow firm) poprzez wybér kurséw na réznych uczelniach krakowskich. Zapotrzebowanie
na okreslonego typu specjalistow bytoby zgtaszane przez przedsiebiorstwa chcace podejmowag,
innowacyjne, niekonwencjonalne projekty. Konieczne jest do realizacji takiego projektu zbudowanie
,sieci wiedzy miedzyuczelnianej”, ktéra umozliwitaby elastyczna realizacje kurséw.

Spetniajac standardy ksztatcenia, np. dla dwdch kierunkéw, absolwent otrzymywatby dyplom (tytut
zawodowy czy tez naukowy) odpowiedni dla tych kierunkéw. Tego typu system ksztatcenia bytby
bardziej elastyczny, a rownoczesnie szybciej przygotowatby potencjalnego pracownika do specyficznych
wymagan firmy. Bytby on mozliwy do wprowadzenia np. na ptatnych studiach dla pracujacych.

W ramach tego projektu nalezy upowszechnia¢ idee podwdjnego dyplomowania na podstawie
podpisanych umoéw pomiedzy uczelniami - w szczegélnosci zagranicznymi. Wielokrotnie proces ten
wigze sie rowniez z mozliwoscig odbywania stazy zagranicznych, potaczonych z kontaktem z biznesem.
Ma to zasadnicze znaczenie ze wzgledu na pdzZniejsze poszukiwanie miejsca zatrudnienia, zaspokojenie
potrzeb na wysoko wykwalifikowana kadre jak i tez rozwdéj gospodarki opartej na wiedzy, ktéra dla
Matopolski jest kluczowym elementem.

Realizacja

® Identyfikacja mozliwosci prawnych.

® Budowa bazy danych programoéw ksztatcenia.
® Podpisanie uméw miedzyuczelnianych.
[ J

Okres$lenie warunkéw zwigzanych z honorowaniem ocen i procedur budowy indywidualnych
programoéw ksztatcenia.

Okreslenie procedury zaliczen i uzyskiwanych tytutéw zawodowych (naukowych).
Inwentaryzacja dotychczas podpisanych uméw o podwdjnym dyplomowaniu.

Identyfikacja zrodet potencjalnego finansowania ksztatcenia i odbywania stazy.

Stworzenie wspoélnych dla Matopolski zasad i metod weryfikacji oséb promowanych na zasadach
podwdjnego dyplomowania.




C.IL.1.4. Rozwoj edukacji z wykorzystaniem nowoczesnych narzedzi przekazu
Rezultat
Rozwoj sieci alternatywnej edukacji dla rozwoju innowacyjnosci w Matopolsce.

Opis dziatania

Rozwdj innowacyjnosci jest nierozerwalnie zwigzany z edukacja. Jednakze w dobie spoteczenstwa
informacyjnego edukacja bezposrednia czesciowo ustepuje miejsca alternatywnym metodom
ksztatcenia, z wykorzystaniem technologii informacyjnych. Wsréd grup szczegdélnego zainteresowania
edukacja na odlegtos¢ z wykorzystaniem nowoczesnych narzedzi przekazu wiedzy (e-learning)
znajduja sie niepetnosprawni, bezrobotni, itp., ktérzy maja utrudniony dostep do bezposredniego
przekazu wiedzy. Stanowig oni istotne zrodto fachowej sity roboczej, poszukujacej zrédta wyksztatcenia
i uzupetnienia swoich kwalifikacji. Wiele firm - szczegdlnie zagranicznych firm ustugowych, szuka kadry
wykwalifikowanej, ale niekoniecznie dostepnej w jednym miejscu ,face to face”.

E - szkolenia sa szczegdlna forma e-learningu. Rézni¢ sie moga diugoscig okresu ksztatcenia i otrzymanym
potwierdzeniem zdobycia kwalifikacji. Idea e-szkolenia jest szczegolnie odpowiednia dla ludzi aktywnych,
a zmuszonych do pogtebiania swojej wiedzy w kwestiach szczegétowych. Moze to dotyczy¢ np. wiascicieli
MSP, nie dysponujgcych czasem w normalnym okresie pracy instytucji doradczo-szkoleniowych.

Realizacja

® Identyfikacja mozliwosci i narzedzi przekazu wiedzy przez rézne osrodki ksztatcenia.

Analiza oferowanego programu ksztatcenia - opracowanie odpowiednich programéw ksztatcenia.
Analiza potrzeb rynku pracy i dostepnosci do zrédet przekazu.

Promocja idei i sposobu ksztatcenia na odlegtos¢.

Wzbogacenie oferty ksztatcenia o ustugi dodatkowe (staze, dostep on-line do bibliotek uczelnianych,

korzystanie z biur posrednictwa pracy).

® Opracowanie programu aktywizacji zawodowej dla 0séb ksztatconych na odlegtos¢ i podlegajacych
procesom wykluczenia spotecznego.

® Identyfikacja partnerow potencjalnie zainteresowanych organizacjg i prowadzeniem szkolen

w formule e-szkolenia.

® Opracowanie pakietu szkolen realizowanych w formule e-szkolenia.

® Analiza efektywnosci wybranych programéw szkoleniowych.

C.I1.2. Uporzadkowanie i uelastycznienie systemu wsparcia przedsiebiorstw w zakresie
doradztwa, szkolen i transferu technologii

Opis realizacji celu

Brak jednego punktu kontaktowego dla przedsiebiorcéw szukajacych partneréw wsréd jednostek
naukowo-badawczych, niejednokrotnie utrudnia im dostep do fachowej informacji. Istnieje wprawdzie
wiele instytucji w Matopolsce, swiadczacych ustugi doradcze i konsultingowe, ale obserwuje sie
niekiedy negatywna konkurencje pomiedzy nimi. W wielu przypadkach brak jest specjalistycznych
osrodkédw doradztwa i standaryzowanych jego form oraz szkolen na odpowiednim poziomie jakosci.
Dublujgce sie oferty instytucji otoczenia biznesu nie sprzyjaja poprawie sytuacji w tym zakresie. System
powinien wspétdziata¢ z Krajowa Siecig Ustug (KSU).
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Proponowane dziatania

C.I1.2.1. Wzmocnienie potencjatu sieci innowacyjnych technologii w regionie zudziatem
instytucji doradczych i szkoleniowych

Rezultat

Uporzadkowanie metod dziatania, sposobow oraz procedur prowadzenia doradztwa
i szkolen na rzecz rozwoju innowacyjnosci.

Opis dziatania

W Matopolscefunkcjonujewieleinstytucji prowadzacych szkoleniawzakresie innowacyjnosci, ale niegwarantujacych
odpowiedniego, poréwnywalnego poziomu - szczegdlnie w odniesieniu do zaawansowanych systeméw obstugi
sieciowej. Znajomos¢ standarddw i umiejetnos¢ szerokiego korzystania z technologii informacyjnych stwarza
rowniez dla nich szanse na podejmowanie miedzynarodowej wspédtpracy i szybszego kreowania innowacyjnych
firm, a tym samym podnoszenia wtasnej efektywnosci. W wielosci ofert i instytucji na rynku niezbedne jest
konkurowanie jakoscia oferowanych ustug. Zte wykonanie dziatania powoduje nie tylko nieche¢ do ustugodawcy,
ale i do po6zniejszego podejmowania sie realizacji okreslonych dziatan. W celu uporzadkowania tego obszaru
utworzone zostana Sieci Innowacyjnych Technologii w formie porozumienia wspoétpracujacych ze sobg instytucji;
swoistego klastera ustug innowacyjnych, utrzymujacego odpowiedni poziom oferowanych ustug.

Realizacja
® Inwentaryzacja instytucji szkolacych w zakresie korzystania z technologii informacyjnych przy
zachowaniu wymaganych standardéw miedzynarodowych.

® Inwentaryzacja instytucji szkolacych w zakresie systemoéw jakosci w zarzadzaniu, produkcji
i ustugach.

Okreslenie warunkéw wspotpracy w ramach sieci i podpisanie porozumienia (porozumien).
Opracowanie i przyjecie wspdlnych standardéw i programoéw szkolen.

Opracowanie sposobu prowadzenia audytu przestrzegania zasad dziatania w sieci.

Opracowanie programu dziatan w ramach sieci; promocja przedsiebiorstw i instytucji
wspotpracujacych w sieci.

C.II.2.2. Wzmocnienie kontaktéw instytucji prowadzacych dziatalnos¢ doradcza,
szkoleniowa i informacyjng oraz stworzenie mozliwosci uzyskiwania kompleksowej
informacji o ich ofercie

Rezultat

Lepsze dopasowanie oferty instytucji Swiadczacych ustugi szkoleniowe, doradcze
iinformacyjne do potrzeb firm oraz tatwy dostep do informacji w tym zakresie.

Opis dziatania

Przedsiebiorstwa, a MSP w szczegdlnosci, wymagajg wsparcia informacyjnego, doradztwa i szkolerr w celu
wzmochienia ich zdolnosci do absorpcji innowacji. Oferta ustug informacyjnych, doradczych i szkoleniowych
nakierowana na przedsiebiorstwa jest bogata, ale rozproszona. Mate firmy czuja sie zagubione na rynku ustug
przeznaczonych specjalnie dla nich. Doprowadzenie do wspétpracy instytucji Swiadczacych ustugi dla firm
pozwoli na lepsza promocje, lepsza synergie, wyeliminuje przynajmniej czeSciowo dziatania dezintegrujgce na
rynku regionalnym.
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Wzmocnienie kontaktéw sieciowych pomiedzy wspomnianym typem instytucji doprowadzi do stopniowej
standaryzacji ustug, umozliwi lepsza identyfikacje potrzeb, uporzadkowanie oferty, eliminacje najstabszych,
oferowanych ustug.

Zatozeniem projektu jest tworzenie sieci w oparciu o istniejgce instytucje okoto biznesowe, otwartos¢ na
nowych cztonkéw — mozliwos¢ wstapienia i wystapienia z sieci w trakcie jej istnienia przez wszystkich chetnych,
nie narzucanie na poczatku dziatalnosci zadnej struktury zarzadzajacej, mogacej powodowac konflikty

ambicjonalne lub kompetencyjne; wprowadzenie dtugoterminowych, wspdlnych celéw jakosciowych.
Dziatania te w znacznym stopniu utatwig efektywny wyboér ustugi informacyjnej, doradczej i szkoleniowe;j.

Realizacja

® Identyfikacja instytucji $wiadczacych ustugi informacyjne, doradcze i szkoleniowe dla MSP.
Pozyskanie instytucji gotowych do rozpoczecia wspotpracy.

Podpisanie umowy, przyjecie regulaminu, stworzenie katalogu ustug.

Utworzenie wspolnej strony internetowe;j.

Utworzenie punktu pierwszego kontaktu dla indywidualnego klienta. Utworzenie punktu pierwszego
kontaktu dla MSP.

® Przyjecie zasad wspdlnej promocji, kierowania klientow, wspolnego starania sie o fundusze
i wspolnych szkolen dla partneréw osrodka.

® Wypracowanie kodu postepowania, standardéw jakosciowych.

C.I1.2.3. Utworzenie Matopolskiego Osrodka Innowacji
Rezultat

Intensyfikacja kontaktow pomiedzy firmami a osrodkami naukowymi i jednostkami
badawczo -rozwojowymi oraz wzrost postaw proinnowacyjnych w regionie.

Opis zadania

Lepszemu wykorzystaniu istniejgcego w regionie potencjatu instytucji podazy innowacji stuzy¢ bedzie,
powstanie Matopolskiego Osrodka Innowacji (MOI), stymulujgcego kontakty tych instytucji z firmami.
Jednym z zadarn MOI powinno by¢ propagowanie postaw proinnowacyjnych i petnienie funkgcji
informacyjnej w zakresie podejmowanych w regionie dziatah wzmacniajacych poziom innowacyjnosci.
Rozwazenia wymaga kwestia petnienia przez te instytucje roli zwigzanej z finansowaniem rozwoju
wybranych dziatan o charakterze innowacyjnym w regionie. Ostateczna formuta funkcjonowania MOI
zostanie okreslona w wyniku przeprowadzenia otwartego konkursu. Dziatalnos¢ Osrodka przyczyni
sie do uporzadkowania i udostepnienia zasobow wiedzy i materiatéw zwigzanych z innowacjami
i transferem technologii, a rozproszonych pomiedzy réznymi instytucjami w regionie. MOl powinien
by¢ stymulatorem rozwoju kontaktéw o charakterze sieciowym w Matopolsce, srodowiska badawczo-
naukowego i podmiotéw gospodarczych.

Realizacja

® Przeprowadzenie konkursu na opracowanie wstepnej koncepcji funkcjonowania Matopolskiego
Osrodka Innowacji.

® Wdrozenie przyjetej koncepcji funkcjonowania Matopolskiego Osrodka Innowacji.
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C.II.2.4. Wsparcie rozwoju oSrodkéw audytu technologicznego
Rezultat

Stworzenie systemu doradztwa technologicznego w regionie, opartego na scisle
okreslonych standardach postepowania, wynikajacych z systemow zapewnienia
jakosci.

Opis dziatania

Doswiadczenia ostatnich kilku lat wskazaty na konieczno$¢ nie tyle powotania jednego regionalnego
Centrum Audytu Technologicznego, co wsparcia rozwoju specjalistycznych osrodkéw audytu
technologicznego. W zakres podejmowanych przez nich dziatan powinno wchodzi¢:

® Doradztwo jako forma wsparcia i pomoc dla MSP w zakresie pozyskiwania nowych technologii i/lub
rozwigzan organizacyjnych.

® Zbieranie i analiza dostepnych informacji, w celu okreslenia kierunkéw rozwoju technologicznego
danej branzy pod katem konkurencyjnosci rynkowej przedsiebiorstwa.

® Okreslenie spodziewanych kierunkéw rozwoju (ew. zamiaru zmiany branzy lub rozpoczecia nowej
dziatalnosci) z uwzglednieniem warunkéw funkcjonowania i pozycji firmy na rynku.

® Doradztwo w zakresie podstawowych danych w odniesieniu do tworzonych firm (m.in. wielkosci
firmy, systemu wtasnosci, zasad prawnych, oceny innowacyjnosci przedsiewziecia).

® Opracowanie mozliwych scenariuszy rozwoju przedsiebiorstwa, ze szczegélnym uwzglednieniem
powigzan pomiedzy krytycznymi czynnikami sukcesu a technologiami dostepnymi w danej branzy.

® Analiza czynnikédw wewnetrznych przedsiebiorstwa, warunkujacych jego pozycje rynkowa i szanse
dalszego rozwoju.

® Identyfikacja technologii kluczowych dla rozwoju przedsiebiorstwa.

® Pomoc w okresleniu potencjatu firmy przy podejmowaniu wspdtpracy miedzynarodowej w zakresie
rozwoju nowych technologii.

Realizacja

® Analiza podazy i popytu ustug zwigzanych z audytem technologicznym.

® Utworzenie bazy danych ekspertéw dziatajacych w ramach istniejacych osrodkéw audytu
technologicznego i poza nimi.

® Wsparcie powstawania i dziatalnosci juz istniejacych osrodkéw audytu technologicznego.

® Promocja i popularyzacja tematyki audytu technologicznego.

C.IL.3. Wzmocnienie zasobow instytucji wspierajacych rozwéj innowacyjnosci

Opis realizacji celu

Problemy w kontaktach pomiedzy naukg a przemystem przektadaja sie réwniez na stopiert innowacyjnosci

matopolskich przedsiebiorstw. Badania podazy i popytu innowacji wykazaty, ze wsréd przyczyn niskiego

poziomu innowacyjnosci wojewddztwa matopolskiego mozna wymienic:

® Brak postrzegania zwigzkéw pomiedzy wdrozeniem nowoczesnej technologii, a poprawa pozycji
rynkowej przedsiebiorstwa.

® Niewystarczajacg promocje instrumentow wsparcia wsréd klientow.

® Staba wcigz wspdtprace pomiedzy jednostkami naukowymi a biznesem.

Przyczyn niewystarczajacych kontaktéw pomiedzy nauka a przemystem szuka¢ nalezy, zaréwno po
stronie nauki oraz przemystu, jak i dziatan podejmowanych przez instytucje wspierajgce (np. instytucje
otoczenia biznesu), a takze podmioty publiczne.
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Istotnymi dla wtasciwych kontaktéw pomiedzy nauka a przemystem sg inicjatywy dotyczace tworzenia
ram prawnych dla publicznych instrumentédw wsparcia transferu technologii. Nie bez znaczenia jest
rowniez fakt podejmowania przez te podmioty dziatan promocyjnych, informacyjnych w zakresie
wspierania i pobudzania postaw pro-innowacyjnych, tworzenia tzw. ,kultury innowacji”.

W latach 2004-2006 w Matopolsce innowacyjnych przedsiebiorstw (tzn. takich, ktére w ciggu ostatnich
trzech wprowadzity przynajmniej jedna innowacje techniczna: nowy lub ulepszony produkt badz nowy
lub ulepszony proces, bedace nowoscia przynajmniej z punktu widzenia tego przedsiebiorstwa) byto
42,6% z sektora przemystu i 35,6% przedsiebiorstw z sektora ustug. Lokuje to region dopiero na 8 miejscu
w kraju (odpowiednio dla Polski wskazniki te wyniosty: 42,5% i 37,7%).

Poprawa skutecznosci kontaktéw pomiedzy nauka a przemystem w Wojewddztwie bedzie osiggnieta
poprzez:

® Poprawe jakosci Swiadczonych szeroko rozumianych ustug.

Doprowadzenie do wysokiej specjalizacji i ich profesjonalizacji.

Lepsze i efektywniejsze wykorzystanie istniejgcych zasoboéw infrastrukturalnych i ludzkich.

Rozszerzenie zakresu wspétpracy jednostek naukowych i przedsiebiorstw.

Podniesienie wiarygodnosci i zaufania do rzetelnych partnerow.

Proponowane dziatania

C.II.3.1. Rozbudowa i modernizacja infrastruktury wspierajacej rozwéj innowacji
Rezultat

Poprawa nowoczesnosci i jakosci Swiadczonych ustug przez jednostki badawcze.

Opis dziatania

W Matopolsce funkcjonuje ponad 100 réznych instytucji, wspierajgcych rozwéj innowacyjnosci. Roznia sie one
jednak zaréwno zasobnoscia finansowg, jak i infrastrukturg wykorzystywanga do prac badawczo-rozwojowych.
Zatozeniem dziatania jest wsparcie modernizacji, uzupetniania i wzbogacania infrastruktury tych instytucji
i jednostek, ktére beda aktywnie wspétdziata¢ z MSP dla rozwoju i aktywizacji innowacyjnosci w Matopolsce.
Szczegdlnie chodzi tu o infrastrukture teleinformatyczng (okablowanie, sieci komputerowe, sprzet
i oprogramowanie), infrastrukture stuzaca do prowadzenia szkolen, materiaty edukacyjne, a takze aparature
badawcza w obszarach uznanych za priorytetowe dla rozwoju Wojewddztwa.

Realizacja

® Identyfikacja istniejacej, nowoczesnej infrastruktury badawczej i szkoleniowej.

® Okreslenie potrzeb.

® Opracowanie programu zwigzanego z pozyskiwaniem $rodkéw finansowych na rozbudowe bazy.
[ J

Monitorowanie i ocena efektywnosci dziatan.
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C.II.3.2. Opracowanie i uaktualnianie referencyjnej bazy danych partneréow
instytucjonalnych oraz przedsiebiorstw innowacyjnych

Rezultat

Poprawa jakosci Swiadczonych ustug poprzez rozwoj personelu i promocje dobrych
wzorow.

Opis dziatania

Kazda z instytucji istniejgca na rynku, dysponuje badz to kadrg stale zatrudniana, badz to kadra zatrudniang
na czas prowadzonych projektéw (szkolenia, specjalistyczne projekty rozwojowe, itd.). Niezmiernie wazne
jest, aby kadra bezposrednio zwigzana z doradztwem i realizacja tych projektéw miata odpowiedni
poziom kompetencji oraz kwalifikacji do tego rodzaju ustug. Jest to nierozerwalnie zwigzane z rozwojem
innowacyjnych technologii, podlegajacym szybkim zmianom.

Dla tego dziatania zaktada sie, oprécz realizacji programu szkoler umozliwiajacych osigganie pracownikom
kwalifikacjii certyfikacjiw okreslonym zakresie, potwierdzanieich uprawnienia np. kartamikompetencyjnymi,
waznymi w okreslonym przedziale czasu. Listy takie powinny by¢ dostepne w opracowanej, internetowej
bazie danych.

Na referencyjnej liscie innowacyjnych jednostek gospodarczych powinny by¢ takze umieszczane
te przedsiebiorstwa (gtéwnie MSP), ktére spetniajg przyjete kryteria. Dziatania te powinny by¢
skoordynowane np. z Matopolska Nagrodg Jakosci lub innymi, podobnymi dziataniami.

Realizacja

® Identyfikacja istniejacych zasobow ludzkich i instytucjonalnych.

® Okreslenie potrzeb ksztatcenia.

® Opracowanie programu zwigzanego z pozyskaniem srodkéw finansowych na szkolenia.
[ ]

Opracowanie i wdrozenie zasad kart kompetencyjnych dla pracownikéw udzielajagcych doradztwa
i przeprowadzajacych szkolenia w zakresie innowacyjnosci.

Analiza i ocena efektywnosci dziatan.

® Opracowanie zasad kwalifikowania przedsiebiorstw do referencyjnej listy podmiotéow
innowacyjnych.

® Promocja dziatan etycznych w kontaktach biznesowych.

C.II.3.3. Wzmocnienie potencjatu instytucji zajmujacych sie ochrona prawa wtasnosci
intelektualnej i koordynacja, ich dziatalnosci poprzez rozwoj kontaktow o charakterze
sieciowym

Rezultat

Poprawa dostepu do wiedzy dotyczacej istotnych dla prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej zagadnien prawa patentowego, ochrony znaku towarowego, praw
licencyjnych.
Opis dziatania

Poprawa zdolnosci konkurencyjnej przedsiebiorstw wymaga wiekszego wykorzystania w ich dziatalnosci
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narzedzi oferowanych przez system ochrony prawa wtasnosci intelektualnej. Aktualnie bardzo niski,
przecietny poziom znajomosci tych zagadnieh w polskim srodowisku gospodarczym i technicznym
narzuca koniecznos$¢ podjecia dziatalnosci szkoleniowej, majgcej na celu upowszechnienie
podstawowych zasad ochrony wtasnosci intelektualnej - w tym przemystowej. W grupie menadzeréw
niezbedna jest podstawowa znajomos$¢ systemu patentowego jako narzedzia uzyskiwania przewagi
konkurencyjnej, strategii patentowania, uméw licencyjnych. W grupie specjalistow technicznych
i marketingowych dodatkowo konieczna jest umiejetno$¢ korzystania z literatury patentowej, zwtaszcza
nieodptatnie udostepnianej w Internecie. Utworzenie sieci ochrony prawa wtasnosci intelektualne;j
zapewni dostepnos¢ powszechnych szkolen, wzbogaconych materiatami informacyjnymi.

Realizacja

® Utworzenie kontaktowej bazy teleadresowej ekspertéw z zakresu Prawa Ochrony Wtasnosci
Przemystowe;.

® Opracowanie programu szkoleA nt. wykorzystania Prawa Ochrony Wtasnosci Przemystowe]j
w dziatalnosci przedsiebiorstwa innowacyjnego oraz korzystania z internetowych baz literatury
patentowej (szkolenia nt. korzystania z internetowych baz literatury patentowej).

® Upowszechnienie zasad ochrony wzoréw uzytkowych, znakéw towarowych, wzoréw
przemystowych.

C.I1.3.4. Wsparcie procesu tworzenia, rozbudowy i dostepnosci cyfrowych zasobow wiedzy
Rezultat

Poprawa dostepnosci do roznego typu Zrodet wiedzy, zwtaszcza zwigzanych
z problematyka innowacyjnosci.

Opis dziatania

Elementem uzupetniajgcym zasob wiedzy, kwalifikacji i wyposazenia instytucji dziatajacych na rzecz
rozwoju innowacji jest wsparcie cyfrowych zasobdéw bibliotek, istniejgcych w réznych instytutach
i podmiotach aktywnych w obszarze innowacyjnosci. Réwnolegle nalezy dokona¢ inwentaryzacji
istniejacych zasobow, ich klasyfikacji i opracowania katalogéw oraz uporzadkowac je w konkretne bloki
tematyczne. Elektroniczna posta¢ katalogu stworzy mozliwo$é zapoznania sie zzawartoscia ksiegozbioru,
jego wypozyczania drogg elektroniczng oraz zakupu w przypadku publikacji nowych i dostepnych
w sprzedazy. W bibliotece beda zawarte informacje o zasadach korzystania z baz patentowych.

Realizacja

® Dofinansowywanie zakupdéw pozycji poszerzajacych zaséb wiedzy, zwtaszcza w zakresie
innowacyjnosci.

Zawarcie porozumienia z istniejacymi w regionie bibliotekami - identyfikacja istniejacych zasobdw.
Wybdr systemu udostepniania i opracowanie cyfrowe zbioréw.

Wprowadzenie danych do systemu internetowego.

Promocja mozliwosci wykorzystania i udostepniania zbiorow.
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Cel strategiczny C. ITI. Wzrost znaczenia innowacyjnosci w polityce regionalnej
C.III.

C.III.1. Utworzenie systemu pozyskiwania danych na temat stanu innowacyjnosci
w Wojewodztwie

Uzasadnienie realizacji celu

System informacyjny dotyczacy dziatalnosci gospodarczej w Wojewddztwie powinien by¢ mozliwie
jednolity i spdjny. Takze informacje o innowacjach nie moga by¢ gromadzone i przetwarzane
w oderwaniu od innych systeméw gromadzenia i przetwarzania informacji spoteczno-gospodarczych.
Dotychczasowe dane o charakterze ilosciowym i jako$ciowym sa rozproszone, co utrudnia korzystanie
z nich w szczegdélnosci do celédw planistycznych i w ocenie skutecznosci podejmowanych dziatan na
rzecz poprawy innowacyjnosci gospodarki regionu. Brak jest jednolitej, metodologicznej formuty
badania i analizy zjawisk o charakterze innowacyjnym. Wazne jest, aby sposéb przetwarzania
informacji i w efekcie wynik kocowy byt tatwy do interpretacji dla oséb, niezwigzanych bezposrednio
z metodologig procesu pozyskiwania danych.

Dziatania

C.III.1.1. Utworzenie oSrodka prognoz technologicznych

Rezultat

Zastosowanie w Matopolsce systemu tworzenia prognoz technologicznych- foresightu.

Opis dziatania

Mozliwos$¢ przygotowania prognoz technologicznych w regionie jest jednym z warunkéw wzrostu
konkurencyjnosci i innowacyjnosci Wojewddztwa w dtuzszym okresie. Uzyskiwanie informacji na temat
trendéw i potencjalnych kierunkéw rozwoju poszczegdlnych dziedzin gospodarki, pomaga réowniez
w podejmowaniu decyzji inwestycyjnych przez przedsiebiorstwa dziatajace w regionie.

Jedna z wielu metod, ale obecnie uznawang za najefektywniejszg jest foresight. Daje on mozliwos¢
z jednej strony wykorzystania wiedzy szerokiego grona ekspertéw, a z drugiej mozliwo$¢ poréwnania
wynikéw z analizami dotyczacymi foresightu $wiatowego i europejskiego. Daje rowniez podstawe do
przesterowania gospodarki regionu w dtugoterminowej perspektywie planistycznej, wybor priorytetéw
inwestycyjnych w dziedzinie badan i postepu technicznego, poprzez odkrywanie potencjalnych
mozliwosci, a nastepnie ich wcielania w zycie za pomocg programéw dla konkretnych sektoréw
gospodarki.

Realizacja

® Wytypowanie dziatow, ktére zostang poddane procesowi regularnego prognozowania. Wstepnie
zostaly wybrane obszary strategicznego rozwoju wojewddztwa: informatyka, elektronika,
elektrotechnika; biologia i biotechnologia; transport i komunikacja; energetyka odnawialna
i nieodnawialna; gérnictwo, hutnictwo i odlewnictwo; inzynieria materiatowa; rolnictwo i lesnictwo;
zdrowie i opieka medyczna; edukacja.

® Powotanie 7 - 8 osobowych zespotoéw specjalistow, opracowujacych hipotezy na potrzeby ankiety
do kazdego z dziewieciu poddanych prognozie dziatéw. Proponuje sie, by kazdy zespot posiadat
w sktadzie: 1 osobe reprezentujgca wtadze lokalne; 1 do 2 0s6b z jednostek badawczo-rozwojowych;
2 reprezentantéw przedsiebiorstw; 2 — 3 osoby z uczelni wyzszych.

® Opracowanie ankiet i ustalenie metody (sposobu) ich opracowania oraz analizy (proponuje sie
zastosowanie zmodyfikowanej metody delfickiej).
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® Przeprowadzenie analizy dotyczacej foresightu swiatowego i europejskiego w celu uzyskania bazy
poréwnawcze;j.

® Wybor grup respondentéw do przeprowadzenia badan ankietowych (przewiduje sie, ze z kazdego
dziatu ankietom zostanie poddanych po okoto 19 - 20 osdb, pochodzacych z grona przedsiebiorcéw,
naukowcow i whadz, posiadajacych wiedze z tej dziedziny).

® Opracowanie wynikéw ankiet i przekazanie ich wtadzom samorzadowym Wojewdédztwa w celu
przygotowania dalszych decyzji; przedstawienie wynikéw i wnioskéw na stronie internetowej RSI.

® Powtarzanie badan co 2 lata.

® Podjecie wspdtpracy (po pierwszych badaniach) z jednostkami rzadowymi realizujgcymi projekt
Narodowy Program Foresightu.

C.II1.1.2. Utworzenie systemu monitoringu i ewaluacji rozwoju innowacyjnosci
w Matopolsce

Rezultat

Efektywne i zgodne z przeznaczeniem wykorzystywanie funduszy na wspieranie
innowacyjnosci.

Opis dziatania

Wsparcie proceséw proinnowacyjnych powinno odbywac sie w najblizszym czasie wieloptaszczyznowo.
W zasadzie moznazaryzykowac teze, ze kazde zdziatan realizowanych obecnie jest zwigzane ze wsparciem
innowacyjnosci w réznych dziedzinach. Dlatego tez bardzo wazne jest odpowiednie wycigganie
wnioskdéw i takie alokowanie srodkéw bezposrednio i posrednio wspierajagcych innowacyjnos¢, aby
przynosity one mozliwie maksymalne korzysci. Dziatanie zaktada staty monitoring i pozyskiwanie
informacji na temat alokacji tych srodkéw finansowych i postepach w ich wykorzystaniu.

Realizacja
® Opracowanie narzedzi badawczych - ankiet.

® Opracowanie wskaznikéw monitorujacych rozwdj innowacyjnosci i efektywnos$¢ wykorzystania
srodkéw finansowych.

® Opracowanie harmonogramu pozyskania danych i ich analizy.

® Opracowanie systemu raportowania i wskazywania dziatan korygujacych.

C.III.1.3. Utworzenie Matopolskiego Obserwatorium Gospodarki
Rezultat

Utworzenie struktur instytucjonalnych do badan i analiz gospodarki regionalnej, w tym
zwtaszcza w zakresie innowacyjnosci.

Opis dziatania

System prognozowania - foresight oraz system monitoringu nie zapewnig jeszcze odpowiedniego
efektu w postaci wykreowania spojnej polityki wspierania rozwoju, lub korekty przyjetego pierwotnie
kierunku. Dlatego tez niezbedne jest powotanie instytucji, ktora bedzie taczy¢ powyzsze systemy
i w sposéb profesjonalny pozwoli na przygotowanie konkretnych dziatan zaradczych. Zatozeniem jest,
aby obserwatorium gromadzito i dokonywato analiz wszystkich informacji z obszaru gospodarki, rynku
pracy i edukacji, czyli tych elementéw, ktére tworza zatozenia do gospodarki opartej na wiedzy. Celem
gtdwnym projektu jest dostarczanie aktualnych i rzetelnych informacji na temat sytuacji gospodarczej
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Matopolski, istotnych zwtaszcza dla rynku pracy i wzrostu przedsiebiorczosci, pozwalajagcych na
skuteczne zarzadzanie procesem zmiany. Dziatalno$¢ obserwatorium pozwoli na przetozenie wynikéw
badan, wnioskéw i rekomendacji zeh ptynacych, na procesy decyzyjne w regionie.

Realizacja

® Opracowanie struktury organizacyjnej instytucji.

® Pozyskanie srodkéw na jej funkcjonowanie.

® Utworzenie struktur organizacyjnych (wybor profesjonalnych zespotéw do obstugi proceséw
badawczo-analitycznych).

® Opracowanie programoéw badan i analiz pozyskiwanych na podstawie przeprowadzanych badan.

® Opracowanie programu promocji i popularyzacji opracowanych wynikéw.

® Opracowywanie zamawianych analiz i prognoz.

C.III.2. Promocja wewnetrzna tematyki innowacyjnosci jako elementu wspierajacego
rozwéj gospodarczy Wojewodztwa

Uzasadnienie realizacji celu

Proces kreowania kultury innowacji nie moze odbywac sie w oderwaniu od zmian w mentalnosci,
nie tylko przedsiebiorcéw i instytucji, ale takze i mieszkancow Wojewddztwa. Istnieje koniecznos$¢
identyfikowania sie wszystkich aktoréw zycia spoteczno-gospodarczego z zatozeniami kultury innowacji,
potrzeba uwzglednienia tego pojecia w réznego typu przedsiewzieciach o charakterze gospodarczym.

Sposéb kreowania nowego wizerunku Matopolski nie moze odbywac sie réwniez w oderwaniu od
dotychczasowej polityki promocyjno-informacyjnej. Akcje promocyjne musza by¢ powigzane ze
zdobywaniem dodatkowej wiedzy, kontaktéw i informacji na temat innowacyjnosci. Bezposrednimi
grupami docelowymi tych dziatan powinni by¢ mieszkancy Matopolski, przedsiebiorcy - szczegélnie MSP
oraz pracownicy przedsiebiorstw.

Proponowane dziatania

C.III.2.1. Organizacja i wsparcie konkursow na tworzenie firm innowacyjnych
oraz targéw ofert dla MSP

Rezultat

Identyfikacja i promowanie dobrych wzorcow na poziomie przedsiebiorstwo -
przedsiebiorstwo

Opis dziatania

Organizacja konkurséw - chociaz ze zmiennym nasileniem, ale cieszy sie powodzeniem
i zainteresowaniem wsrod przedsiebiorcow Matopolski. Do chwili obecnej organizowane sa konkursy
w rézny sposob oceniajace firme. Jednym z nich, szczegdlnie promujgcym innowacyjnos¢, jest
organizowany od 2006 r. przez Centrum Transferu Technologii Politechniki Krakowskiej konkurs
Jnnowator Matopolski”. W ramach realizacji niniejszego dziatania planowane jest wsparcie inicjatyw
tego typu, miedzy innymi adresowanych do réznych grup oséb np. konkurséw na najlepszy biznes plan
dla srodowiska akademickiego. Konkurs taki mégtby sie odbywac pod hastem: ,Innowacja - pierwszy
krok do wtasnej firmy”. Konkursy tego typu mogtyby odbywac sie w potaczeniu z organizowanymi
targami w poszczegodlnych branzach i by¢ potaczone z ofertami innowacyjnych pomystéw i rozwigzan
(podaza innowacji) dla MSP.
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Realizacja

® Analiza doswiadczen innych regionéw w kraju i za granica w zakresie organizacji konkurséw dla
pobudzania inwencji do kreowania innowacyjnych pomystéw.

® Wsparcie organizacji konkurséw promujgcych postawy innowacyjne.

® Ogtaszanie na stronie internetowej RSI zasad przeprowadzania konkursow i zasad wytaniania komisji
konkursowej.

® Przeprowadzanie konkurséw i ogtaszanie wynikéw na stronie internetowej RSI.

C.III.2.2. Utworzenie i promocja programu promujacego innowacyjnosc skierowanego
do przedsiebiorcow, mieszkancow i wtadz samorzadowych Matopolski

Rezultat
Wytworzenie dobrego klimatu dla rozumienia i wprowadzania kultury innowacji.

Opis dziatania

Utrwalenie przekonania wsréd mieszkancéw Matopolski, ze oni sami i firmy w niej dziatajace sa
zdolne do konkurowania z najlepszymi, wymaga konsekwentnych i dtugofalowych dziatan oraz
stworzenia instrumentéw uwiarygodniajacych te dziatania. Pomocg w tej promocji moze by¢ program,
pokazujacy dobre praktyki i sukcesy osiggane przez firmy naszego regionu na rynkach krajowych
i miedzynarodowych. Pokazywanie przyktadéw dochodzenia do sukcesu powinno umiejetnie sprzyjac
ksztattowaniu postawy checi podejmowania ,racjonalnego ryzyka” w dziatalnosci gospodarczej. Program
taki powinien stac sie dziataniem cyklicznym z udziatem TV i przekazu radiowego. W ramach dziatania
powinny zostac zrealizowany cykl szkoler dotyczacy zasad wspétdziatania samorzadéow z firmami,
obejmujacym zasady partnerstwa publiczno-prywatnego.

Realizacja
® Opracowanie koncepcji programu promujgcego innowacyjnosc.

® Skierowanie informacji — zaproszen do przedsiebiorcow w celu uzgodnienia logicznej sekwencji cykli
tematycznych.

® Uzgodnienie zasad finansowania programu.
® Opracowanie i dystrybucja materiatéw promocyjno-informacyjnych.

® Przygotowanie i emisja audycji radiowych i telewizyjnych i innych.

C.III.2.3. Organizacja cyklicznych konferencji nt. innowacji i rozwoju przedsiebiorstw
oraz promowanie dziatan o charakterze innowacyjnym

Rezultat

Podtrzymywanie statych kontaktow ze sSrodowiskiem specjalistow i przemystem
w dziedzinie innowacyjnosci.

Opis dziatania

Dobra praktyka, wypracowanga podczas realizacji projektu RSI dla wojewddztwa matopolskiego jest
organizacja cyklicznych spotkan na rzecz innowacyjnosci. Przedsiewziecie to zyskato juz dos¢ liczne
grono zainteresowanych i wymieniajacych sie do$wiadczeniami specjalistow w zakresie innowacyjnosci.
Stanowi ono réwniez ptaszczyzne wymiany informacji pomiedzy specjalistami z ré6znych branz oraz
przedstawicieli sSrodowisk akademickich, administracyjnych, instytucji otoczenia biznesu i przemystu.
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Jednym z takich przyktadéw sa dotychczas zorganizowane przez Politechnike Krakowska cykliczne
konferencje o tej tematyce, noszg wspolny akronim ,INTELTRANS". Zainteresowanie nimi rozszerzyto sie
na osrodki zagraniczne - dotychczas gtdéwnie Europejski Urzad Patentowy (EPO), ktérego przedstawiciele
brali czynny udziat w obradach, prezentujac referaty nt. zasad patentowania wynalazkéw przez
przedsiebiorstwa europejskie.

Realizacja
® Opracowanie zakresu tematycznego i harmonogramu konferencgji.
® Odzyskanie srodkéw finansowych na ich organizacje.

® Organizacja corocznych spotkan seminaryjnych z udziatem ekspertéw krajowych i zagranicznych.

C.III.3. Promocja zewnetrzna Wojewédztwa Matopolskiego jako regionu innowacyjnych
technologii

Uzasadnienie realizacji celu

Matopolska posiada liczne kontakty z regionami partnerskimi na poziomie samorzgdowym. Réwniez
wiele uczelni i instytucji matopolskich posiada umowy o wspétpracy z odpowiednimi jednostkami
zagranicznymi. Mimo, iz w ostatnich latach obserwuje sie wzrost BIZ w Matopolsce to jednak utrzymanie
tego trendu wymaga wypromowania jednoznacznego i identyfikowalnego wizerunku jako regionu
nowoczesnego, zdolnego do podejmowania innowacyjnych dziatan. Produkty z Matopolski sa
postrzegane w niektérych regionach europejskich jako niskie jakosciowo. Aktywizacja zewnetrznej
promocji regionu powinna ten wizerunek zmieni¢, albowiem zaplecze i mozliwosci rozwoju eksportu
stwarzaja ku temu podstawy.

Proponowane dziatania
C.II1.3.1. Promocja Matopolski jako miejsca inwestycji dla innowacyjnych technologii
Rezultat

Zwiekszenie wartosci inwestycji zagranicznych w strukturze gospodarczej Matopolski,
szczegolnie w branzach uznanych za obszary potencjalnego strategicznego rozwoju.

Opis dziatania

Istotg proponowanego dziatania jest opracowanie profesjonalnej i szeroko zakrojonej kampanii
informacyjno-promocyjnej o Matopolsce jako regionie ukierunkowanym na lokalizacje inwestycji
0 najwyzszym poziomie innowacyjnosci - Place for IT Investments. Promocja regionu bedzie odbywac¢
sie w priorytetowych obszarach dla rozwoju eksportu, a takze w kierunku kreatywnego pozyskiwania
inwestoréw zagranicznych, tzn. wyboru przedsiebiorstw, ktére powinny zainwestowaé w Matopolsce.
Takie dziatania marketingowe sprzyjaja uzupetnianiu nowoczesnej infrastruktury, poprawie jakosci
ustug oraz zasobow ludzkich, wspierajgcych rozwéj innowacyjnosci (tzw. efekt kuli Sniegowej).

Realizacja

® Wytypowanie zakresu kampanii promocyjno-informacyjnej zgodnie ze Strategia Rozwoju
Wojewoddztwa Matopolskiego i innymi dokumentami programowymi.

® Opracowanie metod i sposobdéw prowadzenia kampanii.

® Opracowanie zasad monitoringu dziatarh promocyjno-informacyjnych i ocena efektéw tych dziatan.




C.II1.3.2. Udziat w targach krajowych i zagranicznych, promujacych innowacyjne firmy
Rezultat

Zwiekszenie wartosci inwestycji zagranicznych w strukturze gospodarczej Matopolski,
szczegolnie w branzach uznanych za obszary potencjalnego strategicznego rozwoju.

Opis dziatania

Targi sg najbardziej efektywnym miejscem promowania, wymiany ofert i podpisywania kontraktéw na
konkretne innowacyjne technologie i urzadzenia. Sa takze okazjg i wtasciwym miejscem do promowania
gospodarki regionu (przyktad MTP Poznan, imprezy targowe w Krakowie, np. EUROTOOL). Ich efektem
jest zwiekszenie zainteresowania potencjalnych inwestoréw zagranicznych oraz pokazanie wtasnych
mozliwosci inwestycyjnych regionu.

Realizacja

® Okreslenie obszarow dziatalnosci gospodarczej, ktére powinny by¢ preferowane w ramach tej formy
promocgji.

® Opracowanie systemu wspierania udziatu w targach innowacyjnych firm - szczegélnie MSP
i osrodkoéw badawczych.

® Opracowanie systemu kwalifikowania innowacyjnych rozwigzan i wyboru imprez targowych.

C.II1.3.3. Promocja Wojewodztwa Matopolskiego jako miejsca zatrudnienia dla naukowcow
Rezultat

Utrwalanie pozytywnego wizerunku Matopolski jako regionu otwartego na wspétprace
miedzynarodowa i atrakcyjnego miejsca pracy

Opis dziatania:

Wojewddztwo Matopolskie posiada jedng z najatrakcyjniejszych w Polsce ofert pracy w sektorze
badawczo-rozwojowym. Oferta pracy w nauce matopolskiej wzmocniona jest przez kulturalna,
artystyczng i turystyczna atrakcyjnos¢ regionu. Jednakze nauce matopolskiej grozi spadek liczby
polskich absolwentéw w zwigzku z konicem wyzu demograficznego i zmianami w podejsciu do
kariery naukowej u mtodego pokolenia. Aby wesprze¢ procesy zmian Komisja Europejska z roku
na rok zwieksza naktady finansowe na wspieranie mobilnosci naukowcow. W Krakowie tworzone
jest Unijne, Regionalne Centrum Informacji dla Podrézujacych Naukowcéw (RCIN), ktére bedzie
miato za zadanie informowac¢ o mozliwosciach pracy naukowej dla cudzoziemcéw. Konkretnym
efektem tego dziatania bedzie mozliwos¢ przyspieszenia procesu opracowania miedzynarodowej
oferty edukacyjnej i poszerzenia grupy zagranicznych studentéw na matopolskich uczelniach.
Aby kontynuowac to dziatanie stworzona zostanie wspdélna oferta zachecajaca zagranicznych
naukowcéw i stypendystdw do pracy w nauce w Matopolsce w formie wydawnictwa i atrakcyjne;j
strony internetowej. Dziatanie zaktada rowniez wspotprace uczelni i instytutéw w zakresie
rozwigzywania probleméw administracyjnych i socjalnych zwigzanych z przyjmowaniem naukowca,
wspotprace wszystkich agend zajmujacych sie promocja regionu w uatrakcyjnieniu oferty pod
hastem ,Matopolska atrakcyjnym miejscem pracy dla naukowcéw z catego Swiata”. Proces ten bedzie
odbywac sie z wykorzystanie dostepnych narzedzi i instrumentédw instytucjonalnych.
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Realizacja

® Identyfikacja instytucji przyjmujgcych naukowcédw do pracy (w tym zagranicznych).

® Identyfikacja instytucji chcacych przyja¢ naukowcédw do pracy (w tym zagranicznych).

® Przygotowaniu zestawu informacji uzytecznych dla naukowca i jego rodziny (w tym zagranicznych).
[ J

Wprowadzenie tematu promocji regionu, jako dobrego miejsca pracy dla naukowca, do programoéow
biur promocyjnych urzeddw i instytucji promujacych Krakéw i Matopolske.

Organizowanie cyklicznych, miedzynarodowych konferencji zachecajagcych do pracy w Matopolsce.

® Organizowanie wyjazdéw promocyjnych do uniwersyteckich miast europejskich celem promocji
oferty nauki matopolskiej i promocji regionu.

C.III.4. Rozwdj spoteczeristwa informacyjnego

Uzasadnienie realizacji celu

Innowacyjnos¢ jest pochodng poziomu dostepnosci do wiedzy i informacji, ktére wspdétczesnie
w najwiekszym zakresie osiggalne s3 za pomoca internetu. Podmioty gospodarcze poprzez mozliwos¢
zaistnienia w przestrzeni wirtualnej, przy minimalnych kosztach, uzyskuja dostep do potencjalnych
kontrahentéw na catym sSwiecie. Uzyskane w ten sposéb efekty skali jak i mozliwos¢ specjalizacji
wzmacniajg ich pozycje konkurencyjna. Mozliwos¢ sprawnego komunikowania sie z administracja
publiczng pozwala firmom nie tylko na zaoszczedzenie czasu zwigzanego z tego typu kontaktami lecz
daje sektorowi publicznemu mozliwos¢ uzyskiwania lepszej wiedzy o zachodzacych w gospodarce,
procesach i oczekiwaniach przedsiebiorstw.

C.III.4.1. Rozwdj ustug publicznych opartych na technologiach informacyjno-
komunikacyjnych (ICT), stuzacych polepszeniujakoscizyciaobywateliiefektywnosci
funkcjonowania firm

Rezultat

Wysoki poziom dostepu do elektronicznych ustug publicznych dla mieszkancow i firm
w regionie.

Opis dziatania:

Mozliwos¢ korzystania z ustug publicznych opartych na ICT wptywa na znaczace utatwienie korzystania
z nich, zaréwno przez mieszkancow jak i firmy. W ten sposéb podmioty gospodarcze zachecane sg do
wiekszego wykorzystania w ich dziatalnosci technologii informatycznych. Poziom dostepnosci do sieci
internetowej jest w regionie bardzo zréznicowany a wieksze problemy w tym zakresie wystepuja na
obszarach wiejskichinaterenach matych miast. Stworzenie Matopolskiej SieciSzerokopasmowejwramach
przeznaczonych na ten cel srodkéw Matopolskiego Regionalnego Programu Operacyjnego 2007-2013
stanowic¢ bedzie podstawe do radykalnego zwiekszenia dostepu do Internetu w wojewdédztwie.

Realizacja
® Opracowanie strategii rozwoju ustug publicznych opartych na ICT.
® Stworzenie Matopolskiej Sieci Szerokopasmowej.

® Wdrozenie strategii rozwoju ustug publicznych opartych na ICT.
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C.II1.4.2. Wykorzystanie technologii informacyjno-komunikacyjnych (ICT) do poprawy
efektywnosci pracy administracji publicznej.

Rezultat

Funkcjonowanie w regionie efektywnej administracji publicznej umozliwiajacej tatwy
i szeroko dostepny kontakt z mieszkanncami i firmami

Opis dziatania:

Wzrastajgca ilo$¢ zdan administracji publicznej, zwtaszcza w zakresie obstugi programéw finansowanych
ze Srodkéw UE, wymaga statego podnoszenia efektywnosdci jej dziatania. Jednym z narzedzi
wykorzystywanych w tym celu sa technologie informacyjne i komunikacyjne. Obowiagzujgce akty
prawne (np. ustawa o informatyzacji podmiotow realizujgcych zadania publiczne) obligujg administracje
publiczng do wykorzystywania nowoczesnych rozwigzan ICT. Istotnym sposobem podniesienia
efektywnosci pracy administracji publicznej, bez zwiekszenia poziomu zatrudnienia, jest wdrazanie
nowoczesnych technik z zakresu ICT.

Realizacja

® Opracowanie strategii wykorzystania ICT do poprawy efektywnosci pracy administracji publicznej.
Wsparcie proceséw wdrazania elektronicznych systemoéw obiegu dokumentéw i ich archiwizacji.
Wspieranie tworzenia systeméw bazodanowych.

Budowa i rozbudowa systemoéw transmisji danych pomiedzy jednostkami administracji publiczne;j.

Przygotowanie wieloletniego programu wdrazania strategii wykorzystania ICT do poprawy
efektywnosci pracy administracji publicznej.

® Budowa lub rozbudowa systemow autentykacji i identyfikacji uzytkownikéw klientéw ustug
publicznych, w tym rozbudowa Infrastruktury Klucza Publicznego.
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System oceny efektywnos$ci wdrazania

Regionalnej Strategii Innowacj

System wdrazania RSI musi posiadac sprecyzowane zasady monitoringu i wskazniki oceny
efektywnosci. Kontrola i ocena projektu bedzie przebiegac¢ jednoczesnie z jego realizacja. W tym
celu jako narzedzie stuzace tej wtasnie ocenie przyjeto Strategiczna Karte Wynikow. Pozwoli ona
precyzyjnie przyporzadkowac mierniki realizacji strategii do celéw strategicznych. Korzystajac z SKW na
kazdym etapie realizacji projektu mozna kontrolowac¢ postepy wypetnienia zatozen projektu.

|u

Strategiczng Karte Wynikéw do oceny projektu ,RSI” przedstawiono w Tabeli 6.1. Nalezy podkresli¢, ze
do oceny realizacji poszczegélnych celéw taktycznych powinny by¢ dobrane sposréd zaproponowanych
wskaznikow te, ktére zostang uznane za najbardziej wtasciwe w odniesieniu do realizowanego dziatania

(projektu).

WskazZniki oceny projektéw w ramach Regionalnej Strategii Innowacji

Tabela 6.1.
Perspektywa Cel strategiczny Miernik realizacji
1 2 3

Liczebno$¢ MSP aplikujacych o érodki finansowe na
innowacje.

+ Liczebno$¢ MSP otrzymujgcych wsparcie finansowe
przeznaczone na dziatania innowacyjne.

» Liczebno$¢ podmiotéw bioracych udziat w programach UE
(% firm uczestniczacych).

Kategoryzacja systemu »  Wartosc¢ przyznanych dotacji na dziatalnos¢ w zakresie
Finansow finansowania dziatalnosci innowacji w ramach Funduszy Strukturalnych.

innowacyjnej MSP. .

: wacyjnej + % MSP zadowolonych z poziomu jakosci, dostepnosci
instrumentéw finansowych przeznaczonych na wspieranie
dziatan innowacyjnych.

Liczebno$¢ nowych MSP dziatajacych po 18 miesigcach od
otrzymania wsparcia finansowego.

% wzrost naktadéw na dziatalno$¢ innowacyjna
przedsiebiorstw.

. Dpstepnoéé MSP do - - Liczebnos¢ podmiotéw dostarczajacych informacje poprzez

uzytecznych informacji. Regionalny System Informacji dla MSP.

» Przystosowanie oferty . Liczebnos¢ podmiotéw korzystajacych z poszczegélnych

szkoleniowo-doradczej pakietéw i ustug Regionalnego Systemu Informacji dla MSP.
w zakresie innowacji do i
Klienta potrzeb MSP. + Liczebnos$¢ MSP korzystajacych z ustug (rodzaj) szkoleniowo-
doradczych.
« Wzmacnianie podejscia )
strategicznego w MSP. + % MSP zadowolonych z jakosci, dostepnosci Swiadczonych
ustug szkoleniowo-doradczych.

- Utatwienie transferu

technologii.
L J
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Tablica6.1. (c.d.)

Perspektywa

1

Klienta

(cd)

Proceséw
wewnetrznych

Cel strategiczny

2

« Zwiekszenie udziatu

w miedzynarodowych
sieciach wspotpracy.

- Wspieranie specjalizacji

sektora B+R dziatajgcego
w tradycyjnych sektorach.

- Wspieranie powstawania

nowych specjalizacji
w dziatalnosci B+R.

- Utworzenie elastycznej

struktury sieciowej na
rzecz innowacji.

» Zwiekszenie wykorzystania

prawa wtasnosci
przemystowe;j.

Miernik realizacji
3

% MSP prowadzacych dziatania innowacyjne w okresie
12 miesiecy po zakonczeniu szkolenia lub otrzymania
ustugi doradcze;.

Liczebnos¢ przedstawicieli kadry zarzadzajacej
MSP uczestniczacych w dziataniach promujacych
zarzadzania strategicznego w MSP.

Liczebno$¢ MSP korzystajacych z ustug szkoleniowo-
doradczych w zakresie zarzadzania strategicznego.

Liczebnos$¢ opracowanych strategii rozwoju i biznes
planéw dla MSP przez instytucje wspierajace.

Liczebnos¢ dokonanych transferéw technologii
z osrodkéw wspierania innowacji i transferu technologii
do MSP.

Liczebnos¢ dokonanych transferéw technologii
z instytucji sektora B+R do MSP.

Liczebno$¢ MSP korzystajacych z ustug osrodkéw
wspierania innowacji i transferu technologii.

Liczebno$¢ MSP otrzymujacych wsparcie finansowe na
projekty naukowo-badawcze lub na zakup technologii
w ramach Funduszy Strukturalnych.

Liczebnos$¢ wspieranych firm, ktére nabyty patenty,
licencje lub zaangazowaty sie we wspdlne projekty B+R.

Ilos¢ nowych miejsc pracy utworzonych w sektorach
niskiej, Sredniej, wysokiej techniki.

[los¢ instytucji sektora B+R zaangazowanych
w miedzynarodowe zespoty/ projekty B+R.

llo$¢ pracownikéw instytucji sektora B+R
zaangazowanych w miedzynarodowe zespoty/ projekty
B+R.

Liczebnos¢ nowych produktéw/ proceséw
opracowanych przez zespoty eksperckie dla
rozwigzania okre$lonych problemoéw badawczych.

Liczebnos¢ nowych produktéw/ proceséw
opracowanych w zintegrowanych instytucjach
badawczych.

Liczebnos¢ nowych produktéw/ proceséw wdrozonych
w wyniku opracowan zespotéw eksperckich,
powstatych dla rozwigzania okreslonych probleméw
badawczych.

Liczebnos¢ projektow opracowanych na konkursy
ramowych programéw UE.

% projektow zatwierdzonych w konkursach ramowych
programoéw UE.

llos¢ patentow/licencji sprzedanych.

Liczebno$¢ MSP korzystajacych z ofert zespotéw
eksperckich.

Liczebno$¢ MSP korzystajacych z ofert
w zintegrowanych instytucjach badawczych.

Liczebnos¢ inwestycji infrastruktury sektora B+R.

% udziat naktadéw na rozwéj infrastruktury nowych
specjalizacji sektora B+R.

Liczebnos¢ specjalizacji naukowych utworzonych
zgodnie z trendami rynkowymi i technologicznymi.
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Tablica 6.1. (c.d.)

Perspektywa

1

Proceséw
wewnetrznych

(c.d.)

Rozwoju

Cel strategiczny

2

- Wspieranie efektywnego

wykorzystania przez MSP
potencjatu rynkowego
na jednolitym rynku
europejskim

» Wspieranie wykorzystania

technologii
informatycznych (ICT)
w MSP

» Wspieranie kultury

innowacyjnej w systemie
edukacji

Miernik realizacji

3

Liczebnos¢ nowych bezposrednich zagranicznych
inwestycji powstatych dzieki dokonanej specjalizacji
naukowej.

Liczebnos$¢ nowych rozwigzan innowacyjnych
w regionalnych specjalizacjach naukowych.

% podmiotow zaangazowanych w dziatania
innowacyjne uczestniczacych w Regionalnym Systemie
Innowacji.

Liczebno$¢ MSP korzystajacych z instrumentéw
tworzonych w ramach Regionalnego Systemu
Innowacji.

% nowych kontaktéw MSP nawigzanych z osrodkami
B+R.

% MSP zadowolonych z wspétpracy z sektorem B+R.

% MSP zadowolonych z wspétpracy z instytucjami
wsparcia biznesu.

Ilos¢ miejsc pracy w sektorach niskiej, sredniej,
wysokiej techniki.

Liczebnos¢ nowych zgtoszen patentowych.

Liczebnos¢ nowych patentow.

Liczebno$¢ MSP uczestniczacych w dziataniach
dotyczacych korzysci i zagrozen wynikajacych z ich
udziatu w jednolitym rynku europejskim.

Liczebno$¢ MSP korzystajacych z pakietéw
szkoleniowo-doradczych zwiekszajacych umiejetnosci
w zakresie eksportu, wdrazania przez MSP systeméw
jakosci i standardéw UE oraz uzyskiwania certyfikatow.

llos¢ wdrozonych systemow jakosci, certyfikatow.

% udziat sprzedazy eksportowej MSP w ogélnej
produkcji sprzedane;.

% udziat MSP w eksporcie wedtug poszczegélnych
rodzajow dziatalnosci (sekcji/dziatow).

Ilos¢ nowych miejsc pracy utworzonych w sektorach
niskiej, Sredniej, wysokiej techniki.

llo$¢ nowych MSP dostarczajacych technologie
informacyjne i zwigzane z nimi ustugi
(on - line, e - handel, serwery wirtualne itp.).

9% MSP korzystajacych z technologii informatycznych
i zwigzanych z nimi ustug.

% MSP prowadzacych dziatalno$¢ gospodarcza przy
zastosowaniu nowoczesnych systemoéw przekazywania
informacji.

llos¢ studentow objetych programami nauczania
umozliwiajacymi rozwoj kultury innowacyjnej.
Liczebnos¢ programoéw/szkét wdrozonych w celu
rozwoju kultury innowacyjnej.

Liczebnos¢ nowych firm utworzonych przez
absolwentow.

Liczebnos¢ nowych miejsc pracy utworzonych
w sektorach niskiej, Sredniej, wysokiej techniki.




Strategiczng Karte Wynikéw mozna réwniez wykorzysta¢ do ocen poréwnawczych w odniesieniu do najczesciej
stosowanych miernikéw realizacji celéw. Do oceny poréwnawczej zaproponowano wskazniki benchmarkingu
(Tabela 6.2). Réwniez i w tym przypadku sposrdd zaproponowanych wskaznikéw nalezy wybrac te, ktore
zostana uznane za najbardziej wtasciwe w odniesieniu do realizowanego dziatania (projektu).

Proponowane wskazniki benchmarkingu

Tabela 6.2.
Perspektywa Cel strategiczny Miernik realizacji
1 2 3
Poprawa wykorzystania
srodkoéw trwatych. Przeptyw gotéwki.
Zyskownosc. Zysk netto (w poréwnaniu z konkurencja).
Lider w branzy pod wzgledem Koszty dziatalnosci w poréwnaniu z konkurencja.
kosztow.
Stopa wzrostu ilosciowa (w poréwnaniu z branzg).
Rentowny rozwgj.
Udziat w sprzedazy nowych produktow.
Wdrozenie technicznych
Finanséw innowacji. Zwiekszenie warto$ci dodane;j.
Wspétpraca z partnerami. Cash - flow na poziomie xx.
Poprawa cash - flow. Koszty produkcji / obrotéw.
Zmniejszenie kosztow produkji. Zaoszczedzona suma.
Zmniejszanie kosztéw zakupu. ROCE (zwrot z zaangazowanego kapitatu).
Zwrot z zaangazowanego
kapitatu.
Nieustannie zachwycac Udziat w wybranych kluczowych segmentach rynku.
Sl En Lo Wzrost netto zysku dealera.
Stworzy¢ reIaCJelz dealerami Ankietowanie dealeréw.
oparte na obopdlnych
K ciach. I N,
Klienta orzysciac llo$¢ projektow.
+ Przeprowadzenie badan, przy Ilos¢ rozmow telefonicznych do klienta,
wspotudziale klientdw. uscislajacych termin dostawy.
+ Rozbudowa serwisu dla klienta. Informacje na temat rezultatow.
« Utrzymanie klientow. Jakos¢, szybka obstuga.
N dukt - tzi tycji.
Wprowadza¢ nowe produkty owy produ zwrot z ihwestyct
i ustugi. Wspétczynnik akceptacji nowych produktow.
Najlepsze zespoty Punktacja jakosci dealeréw.
5 franchisingowe. . ,
Proceséow Poziom zapasow.
ewnetrznych Zarzadzanie zapasami.
wewnetrznyc zqdzanie zap I Wskaznik wyczerpania zapasow.
Poprawa BHP i ochrona Liczb dké . h . .
¢érodowiska. Liczba wypadkéw zwiazanych z zanieczyszczeniem
srodowiska.
Redukcj 6 toju.
eduikga czasow przestojd Przecietny czas produkcji na pracownika.
- Klimat sprzyjajacy dziataniu. Ankietowanie pracownikéw.
Podstawowe kompetencje Indywidualne karty wynikow.
i umiejetnosci.
Dostepnosc strategicznych kompetencji.
- Dostep do strategicznych
informacji. Dostepnosc¢ strategicznych informacji.
Rozwoju - Wdrozenie systemu Liczba pracownikow, ktérym stawiane sa cele
motywacyjnego. W powigzaniu z systemem motywacyjnym.
- Promowanie ciagtego llos¢ pomystéw, zainspirowanych w trakcie
ksztatcenia sie i podnoszenia procesow ksztatcenia.
kwalifikacji. Warsztaty tematyczne przeprowadzone na nizszych
S - Poprawa procesu komunikacji. szczeblach.
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System zarzadzania
Regionalng Strategia
Innowacji

Strukture systemu zarzadzania wdrazaniem regionalnej strategii innowacji przedstawiono na rys. 7.1.

Rys. 7.1. Struktura systemu zarzqdzania wdrazaniem regionalnej strategii innowacji
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Zasady wdrazania

1 potencjalne zrédta
finansowania projektow
RSI w latach 2008-2013

Zasady wdrazania RSI

1. Wrozwdéj oraz wdrozenie Regionalnej Strategii Innowacji bedg zaangazowane podmioty gospodarcze
sektora prywatnego oraz sektora B+R.

2. Warunkiem skutecznego dziatania jest partnerstwo i konsensus publiczno-prywatny na rzecz
tworzenia pozytywnego klimatu i kultury innowacji.

3. RSIbedzie zintegrowana multidyscyplinarnie. Nacisk bedzie potozony na pofaczenie i wspotzaleznosci
pomiedzy sektorem publicznym (na réznych poziomach - europejskim, narodowym, regionalnym
i lokalnym) oraz sektorem prywatnym dla wspdlnego celu.

4. Dlarozwoju oraz wprowadzania innowacji w Matopolsce prowadzone potgczeniem i wspoétdziataniem
kapitatu ludzkiego, techniki i technologii, badan, edukacji, zarzadzania finansami i marketingiem,
a takze polityki na poziomie regionalnym i ogélnopanstwowym.

5. RSl bedzie ktasé nacisk na strone popytowa firm (w szczeg6lnosci MSP) oraz na oddolnym podejéciu
przy opracowaniu projektow i ich realizacji.

6. RSI bedzie zorientowana na dziatania, a ich efektem powinny by¢ innowacyjne projekty w firmach
oraz sieci powigzan pomiedzy firmami.

7. RSl bedzie mie¢ wymiar europejski poprzez wspotprace zregionamiinnych krajow oraz benchmarking
polityk regionalnych.

8. RSl bedzie cykliczna, a kolejne projekty beda korzystac z wczedniejszych doswiadczen.

Finansowanie innowacyjnosci jest realizowane z wykorzystaniem wielu zrédet srodkow. Sa to zaréwno
srodki budzetowe, fundusze strukturalne, jak i inicjatywy wspdélnotowe. W zatgczeniu przedstawiona
zostata tabela harmonogramu realizacji zdan wpisanych do RSI wraz ze wskazaniem Zrédet ich
finansowania (Tabela. 8.1). Tabela 8.2.1 - 8.2.3 przedstawiajag harmonogram realizacji zadan ujetych
w RSI oraz potencjalne Zrédta ich finansowania w latach 2008 - 2013. Wysokos¢ dostepnych kwot
wedtug Zrodet finansowania dziatalnos$ci innowacyjnej ze srodkéw funduszy europejskich 2007-2013
przedstawia Tabela 8.2.




Potencjalne Zrédta finansowania projektéw rsi w uktadzie celéw taktycznych w latach

2008-2013

Tabela 8.1.

Cel taktyczny Zrédta finansowania

» Matopolski Regionalny Program Operacyjny na lata 2007-2013 (w szczegélnosci

C.I.1. Rozwdj narzedzi
wspierajacych
finansowanie aktywnosci
innowacyjnej firm.

C.1.2. Zwiekszenie
udziatu przedsiebiorstw
i instytucji badawczych
w miedzynarodowych
programach badawczo-
rozwojowych i w
transferze technologii.

C.1.3. Zwiekszenie
dostepu przedsiebiorcow
do innowacyjnych
technologii.

C.l. 4. Udostepnienie
nowoczesnej
infrastruktury dla rozwoju
nowych technologii i
ustug.

C.l.5. Pogtebienie
wspotpracy uczelnia —
przedsiebiorstwo.

C.II.1. Rozbudowa

sieci wspotpracy
pomiedzy uczelniami,
przedsiebiorstwami i
jednostkami badawczo-
rozwojowymi.

C.I1.2. Uporzadkowanie i

uelastycznienie systemu

wsparcia przedsiebiorstw

w zakresie doradztwa

i szkolen w obszarze

innowacyjnych
technologii.

L

Os$ Priorytetowa 2. Gospodarka regionalnej szansy).

« 7. Program Ramowy Badan Rozwoju Technologicznego i Wdrozen Wspoélnoty

Europejskiej 2007 - 2013.

« Program Ramowy na rzecz konkurencyjnosci i innowacji 2007 - 2013

(CIP — Competitiveness and Innovation Programme).

« ProgramOperacyjnyInnowacyjnaGospodarka (wszczego6lnosciOs priorytetowa

3. Kapitat dla innowacji).

7. Program Ramowy Badarn Rozwoju Technologicznego i Wdrozen Wspélnoty
Europejskiej 2007 - 2013.

Mechanizm Finansowy Europejskiego Obszaru Gospodarczego i Norweski
Mechanizm Finansowy.

Program Ramowy na rzecz konkurencyjnosci i innowacji 2007 — 2013 (CIP -
Competitiveness and Innovation Programme).

» Program Operacyjny Innowacyjna Gospodarka.

Matopolski Regionalny Program Operacyjny na lata 2007-2013.

- 7. Program Ramowy Badan Rozwoju Technologicznego i Wdrozen Wspoélnoty

Europejskiej 2007 - 2013.

« Mechanizm Finansowy Europejskiego Obszaru Gospodarczego Norweski

Mechanizm Finansowy.

« Program Ramowy na rzecz konkurencyjnosci i innowacji 2007 - 2013

(CIP — Competitiveness and Innovation Programme).

» Matopolski Regionalny Program Operacyjny na lata 2007 - 2013.

» Program Operacyjny Innowacyjna Gospodarka.

7. Program Ramowy Badarn Rozwoju Technologicznego i Wdrozen Wspélnoty
Europejskiej 2007 — 2013.

» Program Operacyjny Innowacyjna Gospodarka.

» Matopolski Regionalny Program Operacyjny na lata 2007 — 2013.

7. Program Ramowy Badan Rozwoju Technologicznego i Wdrozen Wspdlnoty
Europejskiej 2007 — 2013.

Ministerstwo Nauki i Szkolnictwa Wyzszego.

» Matopolski Regionalny Program Operacyjny na lata 2007 - 2013 (w szczegdlnosci

O3 Priorytetowa 1. Warunki dla rozwoju spoteczenstwa opartego na wiedzy).

» Program INTERREG IVC ,Innowacje i gospodarka oparta na wiedzy”.

+ Ministerstwo Nauki i Szkolnictwa Wyzszego.

» Program Operacyjny Innowacyjna Gospodarka (w szczegélnosci Priorytet 5.

Dyfuzja Innowacji).

» Program Operacyjny Kapitat Ludzki.
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Tabela 8.1. (c.d.)

Cel taktyczny Zrédta finansowania

» Program Operacyjny Innowacyjna Gospodarka (w szczegoélnosci O$ priorytetowa

C.II.3. Wzmocnienie
zasobow instytucji
wspierajacych rozwéj
innowacyjnosci.

C.III.1. Utworzenie
systemu pozyskiwania
danych na temat
stanu innowacyjnosci
w Wojewoddztwie.

C.l11.2. Promocja
wewnetrzna tematyki
innowacyjnosci jako
elementu wspierajacego
rozwoj gospodarczy
Wojewodztwa.

C.III.3. Promocja
zewnetrzna Wojewddztwa
Matopolskiego jako
regionu innowacyjnych
technologii.

C.lll.4. Rozwaj

spoteczenstwa

informacyjnego.
\

2. Infrastruktura sfery B+R).

» Program Operacyjny Kapitat Ludzki 2007 - 2013 (w szczegdlnosci Priorytet IV

Szkolnictwo wyzsze i nauka).

» Matopolski Regionalny Program Operacyjny na lata 2007 - 2013.

» Program Operacyjny Kapitat Ludzki (w szczegélnosci Priorytet 8. Regionalne Kadry

Gospodarki).

» Program Operacyjny Kapitat Ludzki (w szczegdlnosci Priorytet 8. Regionalne

Kadry Gospodarki).

- Matopolski Regionalny Program Operacyjny na lata 2007 - 2013.

» Matopolski Regionalny Program Operacyjny na lata 2007 — 2013 (w szczegdlnosci

Os Priorytetowa 8. Wspdétpraca miedzyregionalna).

- Europejskie Fundusze Stypendialne..

+ Program Operacyjny Innowacyjna Gospodarka (w szczegélnosci Priorytet 7.

Budowa i rozwéj spoteczenstwa informacyjnego).

+ Program Operacyjny Kapitat Ludzki (w szczegélnosci Priorytet 5. Dobre rzadzenie).

Wysokos¢ dostepnych kwot wedtug Zrédta finansowania dziatalno$ci innowacyjnej

ze srodkéw funduszy europejskich 2007-2013

Tabela 8.2.

Zrédta finansowania dziatalnosci innowacyjnej ze §rodkéw funduszy europejskich 2007-2013

Program / Dziatanie

ustug edukacyjnych.

Dziatanie 1.2 Rozwoj
spoteczenstwa
informacyjnego.

Dziatanie 2.1 Rozwoj
i podniesienie
konkurencyjnosci
przedsiebiorstw.

\

Dziatanie 1.1 Poprawa jakosci

Obszary wsparcia Dostepne srodki

Matopolski Regionalny Program Operacyjny

Podniesienie jakosci i poziomu ksztatcenia uczelni
wyzszych poprzez rozwdj infrastruktury stuzacej
celom dydaktycznym i badawczym.

86,8 mln euro

Rozbudowa regionalnej i lokalnej infrastruktury
spoteczenstwa informacyjnego, zwiekszenie
wykorzystania Internetu oraz innych technologii
informacyjnych do swiadczenia ustug publicznych.

66 mIn euro

Podniesienie konkurencyjnos$ci sektora MSP
poprzez bezposrednig pomoc finansowga oraz
stworzenie warunkéw dla rozwoju przedsiebiorczosci,
dzieki zwiekszonej dostepnosci do instrumentéw
finansowania dziatalnosci gospodarczej w postaci
pozyczek i poreczen, promowanie kooperacji
i tworzenia struktur klastrowych, wsparcie dla
instytucji otoczenia biznesu.

139,7 min euro




Tabela 8.2. (c.d.)

Program / Dziatanie Obszary wsparcia Dostepne srodki

Promowaniewspotpracy oraztworzeniapowigzan pomiedzy

Dziatanie 2.2 Wsparcie gospodarka a strefg naukowa, poprzez dofinansowanie
komercjalizacji badan wspdlnych przedsiewzie¢ badawczych oraz podniesienie 21 mln euro
naukowych. poziomu innowacyjnosci w przedsiebiorstwach, dzieki

realizacji projektow inwestycyjnych z zakresu B+R.

Tworzenie kompleksowych terenéw pod inwestycje,
w tym tworzenie nowych i poszerzanie juz istniejacych
stref aktywnosci gospodarczej. Ponadto mozliwos¢
budowy lub adaptacji istniejagcych obiektéw na potrzeby
inkubatoréw przedsiebiorczosci funkcjonujacych
w ramach strefy aktywnosci gospodarczej.

Dziatanie 4.3 Tworzenie
i rozwgj stref aktywnosci
gospodarczej.

64 mln euro

Wzmocnienie Krakowskiego Obszaru Metropolitarnego
Dziatanie 5.1 Krakowski Obszar jako preznego osrodka naukowo-badawczego oraz

Metropolitarny jako wazny centrum nowoczesnej i innowacyjnej gospodarki.

et . . . L ST . 21 mln euro
wezet europejskiej przestrzeni Celem dziatania dazenie jest do konsolidacji Srodowisk
badawczej. naukowych dziatajacych na terenie KOM i stworzenie

matopolskiego osrodka innowacji.
Program Operacyjny Innowacyjna Gospodarka

Wsparcie projektéw badawczych z wykorzystaniem
metody foresight. Realizacja strategicznych programoéw
badan naukowych i prac rozwojowych w obszarze
innowacyjnosci.

Dziatanie 1.1 Wsparcie badan
naukowych dla budowy
gospodarki opartej na wiedzy.

395 min euro

Stymulowanie rozwoju jakosciowego kadry naukowej,

Dziatanie 1.2 Wzmocnienie promowanie wspoétpracy miedzynarodowej oraz
. . : ; . . . 60 mIn euro
potencjatu kadrowego nauki. zachecanie mtodych ludzi do podejmowania kariery
naukowej.

Wsparcie wykorzystania w praktyce gospodarczej
wynikéw pracB+R prowadzonych w polskich jednostkach
naukowych, w szczegdlnosci realizacja projektow
rozwojowych prowadzonych na potrzeby danej
branzy/ gatezi gospodarki lub o szczegélnym wymiarze
spotecznym. Dodatkowo wpierane beda dziatania
skierowane na ochrone wtasnosci przemystowej
tworzonej w jednostkach naukowych.

Dziatanie 1.3 Wsparcie
projektéw B+R na

rzecz przedsiebiorcow
realizowanych przez jednostki
naukowe.

317 min euro

Zwiekszanie innowacyjnosci przedsiebiorstw poprzez
dofinansowanie wykorzystania rezultatéw prac
badawczo-rozwojowych realizowanych na ich potrzeby.

Dziatanie 1.4 Wsparcie

Wsparcie w ramach POIG bedzie dwuetapowe, pierwsza 331 min euro
projektéw celowych.

cze$¢ obejmowac bedzie projekt badawczy. Pozytywne
wyniki badawcze pierwszego etapu beda wdrazane
w przedsiebiorstwach w ramach dziatania 4.1 Wsparcie
Wdrozenia wynikéw prac B+R.

Rozwdj infrastruktury osrodkéw naukowych o wysokim
potencjale, specjalistycznych laboratoriéw badawczych
oraz projektow realizowanych w zakresie Polskiej
Mapy Drogowej w dziedzinie Duzych Obiektow
Infrastruktury Badawczej, w tym scisle wspotpracujacych
z przedsiebiorcami.

Dziatanie 2.1 Rozwo6j osrodkow
o wysokim potencjale
badawczym.

587 min euro

Rozwdj obiektow infrastruktury badawczej stuzacej

budowaniu wspoétpracy naukowej miedzy réznymi

krajowymi osrodkami badawczymi, a takze lepsze 296 mln euro
wykorzystanie srodkéw finansowych i infrastruktury

technicznej dzieki synergii dziatan.

Dziatanie 2.2 Wsparcie
tworzenia wspodlnej
infrastruktury badawczej
jednostek naukowych.
L
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Tabela 8.2. (c.d.)

Program / Dziatanie

Dziatanie 2.3 Inwestycje
zwigzane z rozwojem
infrastruktury informatycznej
nauki.

Dziatanie 3.1 Inicjowanie
dziatalnosci innowacyjne;j.

Dziatanie 3.2 Wspieranie
funduszy kapitatu
podwyzszonego ryzyka.

Dziatanie 3.3 Tworzenie
systemu utatwiajacego
inwestowanie w MSP.

Dziatanie 4.1 Wsparcie
wdrozenia wynikéw prac B+R.

Dziatanie 4.2 Stymulowanie
dziatalnosci B+R
przedsiebiorstw oraz wsparcie
w zakresie wzornictwa
przemystowego.

Dziatanie 4.3 Kredyt
technologiczny.

Dziatanie 4.4 Nowe inwestycje
o wysokim potencjale
innowacyjnym.

Dziatanie 4.5 Wsparcie
inwestycji o duzym znaczeniu
dla gospodarki.

Dziatanie 5.1 Wspieranie
rozwoju powigzan
kooperacyjnych o znaczeniu
ponadregionalnym.

L

Obszary wsparcia

Realizacja inwestycji zzakresu stategoi bezpiecznego
dostepu do zaawansowanej infrastruktury
informatycznej, umozliwienie prowadzenia
nowoczesnych badan.

Wsparciem zostang objete projekty zwigzane
z poszukiwaniem i oceng innowacyjnych
pomystéwpotencjalnych przedsiebiorcéw, pracami
przygotowawczymi majgcymi na celu utworzenie
nowegoprzedsiebiorstwa na bazie tego pomystu
(tzw. preinkubacja).

Zwiekszenie dostepu do zewnetrznych zZrédet
finansowania MSP, ze szczegélnym uwzglednieniem
MSPinnowacyjnych lub prowadzgcych dziatalnos¢ B+R,
poprzez wspieranie funduszy kapitatu podwyzszonego
ryzyka inwestujacych w przedsiebiorstwa
w poczatkowych etapach ich rozwoju.

Aktywizacja rynku inwestoréw prywatnych poprzez
tworzenie dogodnych warunkéw inicjowania
wspoétpracy inwestoréow z przedsiebiorcami
poszukujacymi srodkéw finansowych na realizacje
innowacyjnych przedsiewziec.

oprawa poziomu innowacyjnosci przedsiebiorstw
poprzez wspieranie wdrozen wynikéw prac B+R
realizowanych w ramach dziatania 1.4, a takze
wdrozenie wynikéw prac B+R bedacych rezultatem
programu ,Wedka Technologiczna”.

Wsparcie w zakresie rozwoju dziatalnosci B+R
w przedsiebiorstwach, w tym przeksztatcenia
przedsiebiorcy w CBR . Ponadto wsparcie uzyskaja
projektyzzakresuopracowaniawzoru przemystowego
lub uzytkowego i wdrozenia go do produkgji.

Wsparcie inwestycji w zakresie wdrazania nowych
technologii poprzez udzielenie MSP kredytu
technologicznego, z mozliwoscia czesciowej sptaty
ze Srodkéw Funduszu Kredytu Technologicznego
w formie premii technologicznej.

Wsparcie przedsiebiorstw produkcyjnych
i ustugowych dokonujacych nowych inwestycji
oraz niezbednych dla ich realizacji projektéw
doradczych i szkoleniowych, obejmujacych nabycie
wysoko innowacyjnych rozwigzan technologicznych
(stosowanych nie dtuzej niz 3 lata na Swiecie badz
posiadajacych stopien rozprzestrzenienia na Swiecie
w danej branzy nie przekraczajacy 15%).

Poprawa konkurencyjnosci i poziomu innowacyjnosci
gospodarki poprzez wsparcie przedsiebiorstw
produkcyjnych i ustugowych dokonujacych nowych,
o duzej wartosci i generujacych znaczng liczbe
miejsc pracy inwestycji o wysokim potencjale
innowacyjnym. Preferowane beda inwestycje
zwigzane z rozpoczeciem prowadzenia dziatalnosci
badawczo-rozwojowej w przedsiebiorstwie.

Wzmocnienie pozycji konkurencyjnej
przedsiebiorstw poprzez rozwdj powiagzan
pomiedzy przedsiebiorstwami oraz pomiedzy
przedsiebiorstwami a instytucjami otoczenia
biznesu.

Dostepne srodki

219 min euro

93 mlIn euro

153 mln euro

42,5 mln euro

331 min euro

158 min euro

348 min euro

1207 mln euro

870 mIn euro

88,6 mln euro
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Tabela 8.2. (c.d.)

Program / Dziatanie

Dziatanie 5.2 Wspieranie
instytucji otoczenia
biznesu swiadczacych
ustugi proinnowacyjne
oraz ich sieci o znaczeniu
ponadregionalnym.

Dziatanie 5.3 Wspieranie
osrodkéw innowacyjnosci.

Dziatanie 5.4 Zarzadzanie
wiasnoscig intelektualna.

Dziatanie 6.1 Paszport do
eksportu.

Dziatanie 6.2 Rozwdj sieci

oraz powstawanie nowych
terenéw inwestycyjnych.

informacyjne - budowa
elektronicznej administracji.

Dziatanie 8.1 Wspieranie
dziatalnosci gospodarczej
w dziedzinie gospodarki
elektronicznej.

Dziatanie 8.2 Wspieranie
wdrazania elektronicznego
biznesu typu B2B.

wykluczeniu cyfrowemu-
elnclusion.

Dziatanie 8.4 Zapewnienie
dostepu do Internetu na
etapie ,ostatniej mili".

L

centréw obstugi inwestorow

Dziatanie 7.1 Spoteczenstwo

Dziatanie 8.3 Przeciwdziatanie

Obszary wsparcia

Utatwienie przedsiebiorcom na terenie catego
kraju dostepu do kompleksowych, wysokiej jakosci
ustug biznesowych niezbednych z punktu widzenia
prowadzenia dziatalnosci innowacyjnej.

Wsparcie powstawania oraz rozwoju osrodkéw
zlokalizowanych na obszarach o wysokim potencjale
rozwoju dla zapewnienia dostepu do kompleksowych
ustug, zaréwno przedsiebiorcom dazacym do
wprowadzenia nowych rozwigzan, jak rowniez
naukowcom pragnacym rozpocza¢ dziatalnosc¢
gospodarcza.

Poprawa efektywnosci funkcjonowania rynku
innowacji i przeptywu rozwigzan innowacyjnych,
poprzez upowszechnianie stosowania prawa wtasnosci
intelektualnej, w szczegélnosci poprzez uzyskiwanie
ochrony wiasnosci przemystowej.

Zwiekszenie wielkoscipolskiego eksportuisprzedazyna
JRE oraz zwiekszenie liczby firm prowadzacych
dziatalnos¢ eksportowq i sprzedaz na JRE.

Zwiekszenie poziomu inwestycji bezposrednich
poprzez podniesienie jakosci obstugi inwestoréw oraz
zwiekszenie atrakcyjnosci lokalizacji dla projektow
inwestycyjnych ,od podstaw”.

Utworzenie rozlegtej, ogdlnokrajowej infrastruktury
teleinformatycznej, umozliwiajacej przesytanie
danych pomiedzy poszczegdélnymi platformami
ustug elektronicznych, portalami dziedzinowymi,
rejestrami elektronicznymi i samymi urzedami,
stanowiacej niezbedne zaplecze dla elektronicznych
ustug publicznych $wiadczonych dla obywateli
i przedsiebiorcow.

Stymulowanie rozwoju rynku ustug swiadczonych
w formie elektronicznej (e-ustug) przez mikro i matych
przedsiebiorcow.

Stymulowanie tworzenia wspélnych przedsiewziec
biznesowych, prowadzonych w formie elektronicznej,
typu B2B.

Zapewnienie dostepu do Internetu dla osoéb
zagrozonych wykluczeniem cyfrowym z powodu
trudnej sytuacji materialnej lub niepetnosprawnosci.

Stworzenie mozliwosci dostarczania
szerokopasmowego dostepu do Internetu na
obszarach, na ktérych prowadzenie tego typu
dziatalnosci na zasadach rynkowych jest nieoptacalne.

Dostepne srodki

55,8 mln euro

161 min euro

33 min euro

78 mln euro

61,8 min euro

670 min euro

332 min euro

391 min euro

309 min euro

170 mIn euro
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Tabela 8.2. (c.d.)

Program / Dziatanie

Obszary wsparcia

Dostepne srodki

Dziatanie 2.1 Rozwdj kadr
nowoczesnej gospodarki.

Dziatanie 2.2 Wsparcie dla
systemu adaptacyjnosci kadr.

Dziatanie 3.3 Poprawa jakosci
ksztatcenia.

Dziatanie 4.1 Wzmocnienie
i rozwdj potencjatu
dydaktycznego szkolnictwa
wyzszego.

Dziatanie 4.2. Rozwdj
kwalifikacji kadr systemu
B+R i wzrost sSwiadomosci
roli nauki w rozwoju
gospodarczym.

Dziatanie 5.3 Wsparcie na
rzecz realizacji Strategii
Lizbonskiej.

Dziatanie 6.2. Wsparcie oraz
promocja przedsiebiorczosci
i samozatrudnienia.

Dziatanie 8.1 Rozwoj
pracownikow
i przedsiebiorstw w regionie.

Dziatanie 8.2 Transfer wiedzy.

Program Operacyjny Kapitat Ludzki, Komponent Centralny

Podnoszenie i dostosowanie do wymogoéw gospodarki
opartej na wiedzy kwalifikacji pracownikéw i przedsiebiorcow
poprzez ogdlne i specjalistyczne systemy szkolen
doradztwa, studia podyplomowe. Wzmacnianie potencjatu
adaptacyjnego przedsiebiorstw, poprzez promowanie
nowoczesnych rozwigzan w zakresie zarzadzania. Realizacja
projektéow analityczno- badawczych z zakresu trendéw
rozwojowych i zmian gospodarczych w skali ogélnopolskiej,
stuzacych lepszemu rozwojowi programéw szkoleniowych,
okreslania nowych form ksztatcenia.

Zwiekszenie dostepnosci i poprawa jakosci ustug
Swiadczonych na rzecz przedsiebiorcéw oraz oséb
rozpoczynajacych dziatalnos¢ gospodarcza przez instytucje
otoczenia biznesu i instytucje szkoleniowe.

Zwiekszeniezdolnoscisystemudoksztatceniazorientowanego
na efekty nauczania i uczenia sie. Doskonalenie podstaw
programowych, ukierunkowanych na zapewnienie zgodnosci
ksztatcenia z wymogami gospodarki opartej na wiedzy,
upowszechnianie innowacyjnych programoéw i metod oraz
najlepszych praktyk. Wdrozenie innowacyjnych programow,
materiatow dydaktycznych i metod ksztatcenia w zakresie
nauk matematycznych, przyrodniczych i technicznych
oraz przedsiebiorczosci. Realizacja ponadregionalnych
programoéw rozwijania kompetencji kluczowych uczniéw,
w szczegdlnosci w zakresie: technologii informacyjno-
komunikacyjnych, jezykéw obcych, przedsiebiorczosci, nauk
przyrodniczo — matematycznych.

Budowa potencjatu rozwojowego uczelni poprzez umozliwienie
im rozszerzenia i wzbogacenia oferty edukacyjnej oraz
zapewnienie efektywnego zarzadzania systemem szkolnictwa
wyzszego, oraz dostosowanie struktury podazy absolwentéw do
potrzeb gospodarki.

Podniesienie kompetencji kadr systemu B+R do poziomu
zapewniajacego efektywna wspodtprace jednostek naukowych
i przedsiebiorstw w zakresie wdrazania osiagnie¢ naukowych
w gospodarce.

Rozwdj potencjatu administracji publicznej w zakresie
stanowienia prawa oraz obstugi przedsiebiorcéw oraz
poprawa jakosci ustug Swiadczonych przez wymiar
sprawiedliwosci.

Komponent Regionalny

Promocja oraz wspieranieinicjatyw i rozwigzan zmierzajacych
do tworzenia nowych miejsc pracy oraz budowy postaw
kreatywnych, stuzacych rozwojowi przedsiebiorczosci
i samozatrudnienia.

Podniesienie i dostosowanie kwalifikacji i umiejetnosci
0s6b pracujacych do potrzeb regionalnej gospodarki,
poprzez specjalistyczne szkolenia, kursy oraz doradztwo
w zarzadzaniu przedsiebiorstwem.

Promowanie wspdtpracy sfery nauki i przedsiebiorstw
poprzez organizacje stazy i szkolen praktycznych dla
pracownikéw, pomoc naukowcom przy zaktadaniu wtasnych
firm, propagowanie tworzenia sieci wspotpracy i wymiany
informacji, dofinansowanie stypendiéw naukowych dla
doktorantéw. Ponadto w ramach dziatania realizowane
beda projekty systemowe dotyczace tworzenia i aktualizacji
Regionalnych Strategii Innowacji, rozwoju sieci wspétpracy
i wymiany informacji miedzy naukowcami a przedsiebiorcami
w zakresie innowacji i transferu technologii na poziomie
regionalnym i lokalnym.

428 mln euro

142 mlIn euro

403 mln euro

764 min euro

52 mln euro

74 mln euro

Srodki
dla Matopolski
33 min euro

Srodki dla
Matopolski
105 mIn euro

Srodki dla
Matopolski
26 mln euro
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Potencjalne Zrédta finansowania projektéw RSI wedtug zadarn w latach 2008-2013

Tabela 8.2.1. Cel strategiczny C.l. Podniesienie poziomu innowacyjnosci firm w Wojewdédztwie

Cele i dziatania 2008 | 2009 | 2010 | 2011

Potencjalne zrédto finansowania

.

1.

1.

1.

Przygotowanie i wdrozenie
strategii promocji
dostepnych zrédet
finansowania aktywnosci
innowacyjnej firm.

. Utworzenie funduszu
zalazkowego.
powotanie
funduszu
. Utworzenie funduszu
venture capital.
powotanie

funduszu

Okredlenie stanu
wyjsciowego oraz
zbudowanie systemu
inwentaryzacji
realizowanych projektow.

. Utworzenie bazy danych

tlumaczen i dobrych wzoréw
waznych fragmentéw
dokumentacji projektowej do
przygotowania wniosku.

. Nawigzywanie

wspotpracy pomiedzy
przedsiebiorstwami na
rzecz wspolnej realizacji
projektow.

C.1.3. Zwigkszenie dostepu przedsiebiorcéw do innowacyjnych technologii

Budowa instytucjonalnej
bazy dla rozwoju
wzornictwa przemystowego
W regionie.

. Rozwdj parkéw

technologicznych
i przemystowych.

. Rozwéj ogniw

posredniczacych
pomiedzy jednostkami
badawczo-rozwojowymi
a przedsiebiorstwami.

. Wsparcie badan

przemystowych
i przedkonkurencyjnych firm
w regionie.

C.I.1. Rozwoj narzedzi wspierajacych finansowanie aktywnosci innowacyjnej firm

PO Kapitat Ludzki 2007 - 2013
(w szczegdlnosci Priorytet 8.
Regionalne kadry gospodarki).

PO Innowacyjna Gospodarka
(w szczegdlnosci Priorytet 3.
Kapitat dla innowacji).

PO Innowacyjna Gospodarka
(w szczegolnosci Priorytet 3.
Kapitat dla innowacji).

C.1.2. Zwiekszenie udziatu przedsiebiorstw i instytucji badawczych w miedzynarodowych programach badawczo-
rozwojowych i w transferze technologii

PO Kapitat Ludzki 2007 - 2013
(w szczegdlnosci Priorytet 8.
Regionalne kadry gospodarki).

Matopolski Regionalny Program
Operacyjny na lata 2007 - 2013.

» PO Innowacyjna Gospodarka

+ Matopolski Regionalny Program
Operacyjny na lata 2007 - 2013
(w szczegdlnosci Priorytet 2.
Gospodarka regionalnej szansy).

PO Innowacyjna Gospodarka
(w szczegdlnosci Priorytet 5. Dyfuzja
Innowacji).

PO Innowacyjna Gospodarka
(w szczegolnosci Priorytet 3. Kapitat
dla innowacji).

» Matopolski Regionalny Program
Operacyjny na lata 2007 - 2013
(w szczegdlnosci Priorytet 2.
Gospodarka regionalnej szansy).

+ PO Innowacyjna Gospodarka
(w szczegdlnosci Priorytet 5. Dyfuzja
innowacji).

Matopolski Regionalny Program
Operacyjny na lata 2007 - 2013
(w szczegdlnosci Priorytet 2.
Gospodarka regionalnej szansy).

J
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Tabela 8.2.1. (c.d.)

Cele i dziatania

2008 | 2009 | 2010 | 2011

Potencjalne zrédto finansowania

1. Rozwdj infrastruktury
badawczej uczelni
i instytutéw branzowych.

2. Utworzenie sieci
inkubatorow dla firm
zaawansowanych
technologii.

3. Budowa i rozwdj
obiektow o charakterze
wystawienniczo-
kongresowym.

1. Realizacja programu
zamawianych przez
przedsiebiorstwa prac
magisterskich i doktorskich.

2. Realizacja programu stazy
pracownikéw sektora B+R
w przedsiebiorstwach
oraz pracownikéw MSP
w jednostkach naukowo-
badawczych.

3.Utworzenie systemu badan
edukacji i rynku pracy

w celu dostosowania
programoéw ksztatcenia
do wymagan rozwoju
innowacyjnej gospodarki
regionu.

C.1.5. Pogtebienie wspdtpracy uczelnia - przedsiebiorstwo

C.l. 4. Udostepnienie nowoczesnej infrastruktury dla rozwoju nowych technologii i ustug

- PO Innowacyjna Gospodarka

(w szczegdlnosci Priorytet 2.
Infrastruktura sfery B+R).

+ Matopolski Regionalny Program

Operacyjny na lata 2007 - 2013
(w szczegodlnosci Priotytet 2.
Gospodarka regionalnej szansy).

PO Innowacyjna Gospodarka
(w szczegdlnosci Priorytet 3. Kapitat
dla innowacji).

Partnerstwo publiczno-prywatne.

+ Matopolski Regionalny Program

Operacyjny na lata 2007 - 2013.

+ PO Innowacyjna Gospodarka

(Priorytet 1. Badania i rozwoj
nowoczesnych technologii).

- PO Innowacyjna Gospodarka.

- PO Kapitat Ludzki (w szczegdlnosci

Priorytet 8. Regionalne Kadry
Gospodarki).

PO Kapitat Ludzki.
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Tabela 8.2.2. Cel strategiczny C.II. Wzmocnienie kontaktdw sieciowych instytucji zwiqzanych z innowacyjnosciq regionu

i lepsze wykorzystanie ich potencjatu.

Cele i dziatania 2008 | 2009 | 2010 | 2011

1. Rozwdj i wsparcie inicjatyw
klastrowych.

2. Rozwoj i wsparcie inicjatyw
miedzyuczelnianych o charakterze
badawczo-rozwojowym.

3. Stworzenie efektywnego
systemu ksztatcenia podstawowego
i specjalistycznego w Matopolsce.

4. Rozwdj edukacji z
wykorzystaniem nowoczesnych
narzedzi przekazu.

w obszarze innowacyjnych technologii

1. Wzmocnienie potencjatu
sieci innowacyjnych technologii
w regionie z udziatem instytucji
doradczych i szkoleniowych.

2. Wzmocnienie kontaktéw instytucji
prowadzacych dziatalnos¢ doradcza,
szkoleniowa i informacyjna oraz
stworzenie mozliwosci uzyskiwania
kompleksowej informacji o ich ofercie.

3. Utworzenie Matopolskiego
Osrodka Innowacji.

4. Wsparcie rozwoju osrodkéw
audytu technologicznego.

C.I1.3. Wzmocnienie zasobdw instytucji wspierajacych rozwoj innowacyjnosci

1. Rozbudowa i modernizacja
infrastruktury wspierajacej rozwoj
innowacji.

2. Opracowanie i uaktualnianie
referencyjnej bazy danych
partneréw instytucjonalnych oraz
przedsiebiorstw innowacyjnych.

3. Wzmocnienie potencjatu
instytucji zajmujacych sie ochrong
prawa wtasnosci intelektualnej

i koordynacja ich dziatalnosci
poprzez rozwdj kontaktow

o charakterze sieciowym.

4. Wsparcie procesu tworzenia,
rozbudowy i dostepnosci cyfrowych
zasobow wiedzy.

Potencjalne zrédto finansowania

C.II.1. Rozbudowa sieci wspdtpracy pomiedzy uczelniami, przedsiebiorstwami i jednostkami badawczo-rozwojowymi

» PO Innowacyjna Gospodarka.

Matopolski Regionalny
Program Operacyjny na lata
2007 - 2013 (w szczegdlnosci
Priorytet 2. Gospodarka
regionalnej szansy).

- PO Innowacyjna Gospodarka.
« PO Kapitat Ludzki.
» Matopolski Regionalny

Program Operacyjny na lata
2007 - 2013.

» PO Kapitat Ludzki.
+ Matopolski Regionalny

Program Operacyjny na lata
2007 - 2013.

PO Kapitat Ludzki.

C.I1.2. Uporzadkowanie i uelastycznienie systemu wsparcia przedsiebiorstw w zakresie doradztwa i szkolen

» Matopolski Regionalny

Program Operacyjny na lata
2007 - 2013.

» PO Kapitat Ludzki.

» PO Innowacyjna Gospodarka

(w szczegolnosci Priorytet 4.
Inwestycje w innowacyjne
przedsiewziecia).

» PO Innowacyjna Gospodarka.
» Matopolski Regionalny

Program Operacyjny na lata
2007 - 2013 (w szczegdlnosci
O$ priorytetowa 5. Krakowski
Obszar Metropolitalny).

» PO Innowacyjna Gospodarka.

» PO Innowacyjna Gospodarka

(w szczegdlnosci Priorytet 2.
Infrastruktura sfery B+R).

» PO Kapitat Ludzki.

» PO Innowacyjna Gospodarka

(w szczegdlnosci Priorytet 5.
Dyfuzja Innowacji).

» PO Innowacyjna Gospodarka
- Matopolski Regionalny

Program Operacyjny na lata
2007 - 2013.

J
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Tabela 8.2.3. Cel strategiczny C. lll. Wzrost znaczenia innowacyjnosci w polityce regionalnej

Cele i dziatania 2008 | 2009 | 2010 | 2011 Potencjalne zrédto finansowania

C.IIL.1. Utworzenie systemu pozyskiwania danych na temat stanu innowacyjnosci w Wojewddztwie

1. Utworzenie osrodka :
- - PO Innowacyjna Gospodarka.
prognoz technologicznych.

2. Utworzenie systemu
monitoringu i ewaluacji rozwoju
innowacyjnosci w Matopolsce.

» PO Kapitat Ludzki (w szczegdlnosci
Priorytet 8. Regionalne kadry gospodarki).

3. Utworzenie Matopolskiego -+ PO Kapitat Ludzki (w szczegdlnosci
Obserwatorium Gospodarki. Priorytet 8. Regionalne kadry gospodarki).

C.II1.2. Promocja wewnetrzna tematyki innowacyjnosci jako elementu wspierajacego rozwdj gospodarczy Wojewddztwa

1. Organizacja i wsparcie

konkurséw na tworzenie firm Matopolski Regionalny Program
innowacyjnych oraz targéw Operacyjny na lata 2007 - 2013.
ofert dla MSP.

2. Utworzenie i promocja

programu promujacego

innowacyjnos¢, skierowanego Matopolski Regionalny Program
do przedsiebiorcow, Operacyjny na lata 2007 - 2013.
mieszkancow i wiadz

samorzadowych Matopolski.

3. Organizacja cyklicznych - Matopolski Regionalny Program
konferencji nt. innowacji Operacyjny na lata 2007 — 2013.
i rozwoju przedsiebiorstw
oraz promowanie dziatan
o charakterze innowacyjnym.

» PO Kapitat Ludzki (w szczegdlnosci
Priorytet 8. Regionalne kadry gospodarki).

C.I11.3. Promocja zewnetrzna Wojewo6dztwa Matopolskiego jako regionu innowacyjnych technologii

« PO Kapitat Ludzki (w szczegdlnosci
Priorytet 8. Regionalne kadry gospodarki)
Matopolski Regionalny Program
Operacyjny na lata 2007 - 2013
(w szczegdblnosci Os Priorytetowa
8. Wspotpraca miedzyregionalna).

1. Promocja Matopolski
jako miejsca inwestycji dla
innowacyjnych technologii.

2. Udziat w targach krajowych
i zagranicznych promujacych PO Innowacyjna Gospodarka.
innowacyjne firmy.

+ Matopolski Regionalny Program
Operacyjny na lata 2007 - 2013
(w szczegdblnosci Os Priorytetowa
8. Wspétpraca miedzyregionalna)

» Europejskie Fundusze Stypendialne

\_ Innowacji). Y,

3. Promocja Wojewédztwa
Matopolskiego jako miejsca
zatrudnienia dla naukowcow.
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Tabela 8.2.3. (c.d.)

Cele i dziatania

Potencjalne zrédto finansowania

C.II1.4. Rozwdj spoteczenstwa informacyjnego

1 Rozwdj ustug

publicznych opartych na
technologiach informacyjno-
komunikacyjnych (ICT)
stuzacych polepszeniu jakosci
zycia obywateli i efektywnosci
funkcjonowania firm.

2 Wykorzystanie
technologii informacyjno-
komunikacyjnych (ICT) do
poprawy efektywnosci pracy
administracji publicznej.

PO Innowacyjna Gospodarka

(w szczeg6lnosci Priorytet 7.
Spoteczenstwo informacyjne — budowa
elektronicznej administracji, Priorytet

8. Spoteczenstwo informacyjne -
zwiekszanie innowacyjnosci gospodarki).

Matopolski Regionalny Program
Operacyjny na lata 2007-2013

(w szczegdlnosci Priorytet 1. Warunki
dla rozwoju spotfeczenstwa opartego na
wiedzy).

eContent Plus.

Program Ramowy na rzecz
konkurencyjnosci i innowacji 2007 - 2013
(CIP — Competitiveness and Innovation
Programme).

PO Innowacyjna Gospodarka
(w szczegolnosci Priorytet 7.
Spoteczenstwo informacyjne - budowa
elektronicznej administracji).

PO Kapitat Ludzki (w szczegdlnosci
Priorytet 5. Dobre rzadzenie).

Matopolski Regionalny Program
Operacyjny na lata 2007 — 2013

(w szczegdlnosci Priorytet 1. Warunki
dla rozwoju spoteczenstwa opartego na
wiedzy).

Program Ramowy na rzecz
konkurencyjnosci i innowacji 2007 -2013
(CIP — Competitiveness and Innovation
Programme).

+ Norweski Mechanizm Finansowy

(Priorytet 4. Rozwéj zasobow ludzkich).




Wykaz podstawowych pojeé stosowanych w projekcie

Centrum Doskonatosci (CD) - jednostka naukowa lub jej cze$¢ wyodrebniona organizacyjnie,
prowadzaca badania naukowe we wspotpracy miedzynarodowej, w szczegélnosci w ramach programéw
Unii Europejskiej, w celu rozwoju nauki w dziedzinach uznanych za szczegdlnie wazne dla gospodarki
w zatozeniach polityki naukowej panstwa (zgodnie z zapisami w narodowym planie rozwoju). Za centra
doskonatosci uznaje sie jednostki wyselekcjonowane, reprezentujace najwyzszy poziom naukowy
i techniczny, skupiajace zespoty naukowcoéw o wybitnych osiggnieciach badawczych, a takze posiadajace
odpowiednie zaplecze techniczne. Programem centréw doskonatosci jest utworzenie swojego rodzaju
Jlaboratoriéw” aktywnie wspétpracujacego z przemystem lub innymi uzytkownikami rezultatéw badan.

Centrum Zaawansowanych Technologii (CZT) - konsorcjum naukowe, stanowigce grupe jednostek
naukowych lub przedsiebiorcéw, albo jednostek naukowych i przedsiebiorcéw, podejmujace na
podstawie umowy wspodlne przedsiewziecie (badania naukowe, prace rozwojowe), a takze dziatalnos¢
innowacyjng z wykorzystaniem wynikéw tych badan lub prac. CZT prowadzi dziatalnos¢ o charakterze
interdyscyplinarnym stuzaca opracowaniu, wdrazaniu i komercjalizacji nowych technologii zwigzanych
z dziedzinami nauki, uznanymi za szczegdlnie wazne dla gospodarki w zatozeniach polityki naukowej
i innowacyjnej panstwa.

Fundusze Przedakcesyjne - srodki bezzwrotnej pomocy finansowej udzielanej przez Unie Europejska
krajom kandydujacym. Ich najwazniejszym zadaniem jest przygotowanie tych krajow do cztonkostwa
w UE oraz pomoc w wyréwnaniu réznic gospodarczych. Do instrumentéw funkcjonujgcych w ramach
tych funduszy zaliczone zostaty: PHARE, ISPA, SAPARD.

Fundusze Strukturalne - zaséb finansowy UE umozliwiajagcy pomoc w restrukturyzacji i modernizacji
gospodarki krajow cztonkowskich droga interwencji w kluczowych sektorach i regionach (poprawa
struktury).

Inkubator technologiczny - wyodrebniona organizacyjnie, budzetowo i lokalowo jednostka, ktora
zapewnia poczatkujgcym przedsiebiorcom z sektora MSP pomoc w uruchomieniu i prowadzeniu
firmy oferujacej produkt lub ustuge powstata w wyniku wdrozeniu nowej technologii. Inkubator
technologiczny - oferuje przede wszystkim: atrakcyjne cenowo warunki lokalowe przystosowane do
rozwoju dziatalnosci gospodarczej opartej na wykorzystaniu technologii, obstuge administracyjno-
biurowa firm w inkubatorze doradztwo, biznesowe (ksztattowanie profilu firmy, dostep do pomocy
prawnej, patentowej, pomoc w pozyskaniu zewnetrznego finansowania, dostep do ekspertow
technologicznych), promocje firm dziatajacych winkubatorze, dostep do laboratoriow i bibliotek lokalnej
instytucji naukowej o profilu technicznym, sprzyjajace srodowisko dla innych, nie konkurujacych z soba
przedsiebiorcéw z inkubatora, stojacych w obliczu podobnych problemow.

Innowacyjnosc¢ gospodarki - zdolnos¢ i motywacja przedsiebiorcéw do ustawicznego poszukiwania
i wykorzystywania w praktyce wynikow prac badawczych i rozwojowych, nowych koncepcji,
pomystow i wynalazkéw. Innowacyjnos¢ oznacza takze doskonalenie i rozwdj istniejagcych technologii
produkcyjnych, eksploatacyjnych i dotyczacych sfery ustug, wprowadzanie nowych rozwigzan
w organizacji i zarzadzaniu, doskonalenie i rozwdj infrastruktury, zwtaszcza dotyczacej gromadzenia,
przetwarzania i udostepniania informacji.

Innowacje - nowe pomysty (produkty, procesy produkcyjne, materiaty, organizacja, sposéb prowadzenia
biznesu, cechy jakosciowe, ustugi dla klientéw, rynki zbytu), tworzace dodatkowg wartos¢ ekonomiczna.

Instytucje wspierajace - to instytucje, ktére koncentrujg swojg aktywnos¢ na newralgicznych dla
procesow rozwojowych obszarach wspierania przedsiebiorczosci i proceséw innowacyjnych w formie:

® Szerzenia wiedzy i umiejetnosci poprzez doradztwo, szkolenia, informacje w ramach osrodkéw
szkoleniowo-doradczych.
® Pomocy w transferze i komercjalizacji nowych technologii w ramach centréw transferu technologii.

® Pomocy finansowej w formie para-bankowych funduszy pozyczkowych i poreczeniowych,
oferowanej osobom podejmujacym dziatalnos¢ gospodarcza i mtodym firmom bez historii
kredytowej.
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® Finansowania rozwoju poprzez zwiekszenie kapitatdéw wihasnych firm, zwiekszajac ich zdolnos¢
kredytowa, w tym w szczegdlnosci fundusze typu seed capital i start-up financing (fundusze kapitatu
zalazkowego i poczatkowego).

® Szerokiej pomocy doradczej, technicznej i lokalowej dla nowo powstatych przedsiebiorstw
w pierwszym okresie dziatania w inkubatorach przedsiebiorczosci i centrach technologicznych.

® Tworzenia skupisk przedsiebiorstw (klasteréw) i animacji innowacyjnego srodowiska poprzez
taczenie na okreslonym zagospodarowanym terenie ustug biznesowych i réznych form pomocy
firmom w ramach: parkéw technologicznych, stref biznesu, parkéow przemystowych.

Jednostka Badawczo-Rozwojowa (JBR) - instytucja powotana dla prowadzenia gtéwnie prac badawczo-
rozwojowych (takze badan naukowych), ktérych wyniki powinny by¢ wprowadzane w okreslonych
dziedzinach gospodarki narodowej i zycia spotecznego.

Klaster - sie¢ matych i $rednich przedsiebiorstw, ktore ze wzgledu na swoja niewielka site przy dziataniu
w pojedynke decyduja sie na wspotprace. Klastery obejmujg kontakty i wspoétprace przedsiebiorstw
z instytucjami naukowo-badawczymi i wtadzami publicznymi.

Podziat klasteréw (wg OECD):

® Klastery oparte na wiedzy - skupiajgce firmy, dla ktérych istotny jest bezposredni dostep do badan
podstawowych i publicznych instytucji badawczych oraz uczelni wyzszych (przemyst lotniczy,
chemia, elektronika).

® Klastery oparte na korzysciach skali - skupiajace firmy powigzane z instytutami technicznymi
i uniwersytetami prowadzace wtasne badania na ograniczona skale (przetwdrstwo materiatéw
masowych, przemyst samochodowy, maszynowy).

® Klastery uzaleznione od dostawcy - skupiajace firmy importujgce technologie w formie débr
kapitatowych i pétproduktéw, ktérych dziatalnos¢ innowacyjna determinowana jest przez zdolnosci
do wspétdziatania zarowno z dostawcami jak i ustugami po-sprzedaznymi (rolnictwo, le$nictwo,
tradycyjne gatezie przemystu przetwdrczego jak przemyst widkienniczy, meblarski i metalowy oraz
ustugi).

® Klastery wyspecjalizowanych dostawcédw - skupiajgce przedsiebiorstwa o duzej intensywnosci
B+R, ktadace nacisk na innowacje produktowe, zazwyczaj zlokalizowane blisko siebie, klientéw
i uzytkownikow; firmy produkujace komponenty do ztozonych systeméw produkcyjnych (sprzet
i oprogramowanie komputerowe).

Kultura innowacyjna - zachowania (elastycznos¢, otwartos¢ na wspotprace, Swiadomosc o koniecznosci

wprowadzania zmian i ustawicznego zdobywania wiedzy) charakterystyczne dla danej zbiorowosci
spotecznej, stwarzajace mozliwosci rozwoju poziomu innowacyjnosci.

Mikro przedsiebiorstwa - w rozumieniu ustawy z dnia 2 lipca 2004 r. O swobodzie dziatalnosci
gospodarczej (dz. U. Nr 173, poz. 1807); za mikroprzedsiebiorce uwaza sie przedsiebiorce, ktéry w co
najmniej jednym z dwéch ostatnich lat obrotowych:

® Zatrudniat Sredniorocznie mniej niz 10 pracownikéw oraz

® Osiagnat roczny obroét netto ze sprzedazy towardw, wyroboéw i ustug oraz operacji finansowych
nie przekraczajacy rownowartosci w ztotych 2 milionéw euro, lub sumy aktywdéw jego bilansu
sporzadzonego na koniec jednego z tych lat nie przekroczyty rownowartosci w ztotych 2 milionéw
euro.

Mate i Srednie Przedsiebiorstwo (MSP) - w rozumieniu ustawy z dnia 2 lipca 2004 r. O swobodzie
dziatalnosci gospodarczej (dz. U.Nr 173, poz. 1807); za matego przedsiebiorce uwaza sie przedsiebiorce,
ktory w co najmniej jednym z dwdch ostatnich lat obrotowych:

® Zatrudniat Sredniorocznie mniej niz 50 pracownikéw oraz

® Osiagnat roczny obrot netto ze sprzedazy towardw, wyroboéw i ustug oraz operacji finansowych
nieprzekraczajacy rownowartosci w ztotych 10 milionéw euro, lub sumy aktywoéw jego bilansu
sporzadzonego na koniec jednego z tych lat nie przekroczyty réwnowartosci w ztotych 10 milionéw euro.
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Za sredniego przedsiebiorce uwaza sie przedsiebiorce, ktéry w co najmniej jednym z dwéch ostatnich
lat obrotowych:

® Zatrudniat Sredniorocznie mniej niz 250 pracownikéw oraz

® Osiaggnat roczny obrét netto ze sprzedazy towarow, wyrobdw i ustug oraz operacji finansowych
nieprzekraczajacy rownowartosci w ztotych 50 milionéw euro, lub sumy aktywéw jego bilansu
sporzadzonego na koniec jednego z tych lat nie przekroczyty réwnowartosci w ztotych 43 milionéw
euro.

Narodowy Plan Rozwoju (NPR) - dokument programowy stanowigcy podstawe planowania
poszczegdlnych dziedzin interwencji strukturalnych, jak i zintegrowanych wieloletnich programéw
operacyjnych o charakterze horyzontalnym i regionalnym. Zawiera propozycje celéw, dziatan oraz
wielkosci interwencji funduszy strukturalnych i funduszu spojnosci ukierunkowanych na zmniejszanie
dysproporcji w rozwoju spoteczno-gospodarczym pomiedzy krajem akcesyjnym a Unig Europejska.
Na podstawie tego dokumentu kraj akcesyjny prowadzi uzgodnienia z komisjg europejska w zakresie
podstaw wsparcia wspdélnoty.

Park naukowy - organizacja zarzadzana przez profesjonalistéw/fachowcéw, ktérych celem jest wzrost
zasobnosci przedsiebiorstw i instytucji naukowo-badawczych w niej zrzeszonych poprzez promowanie/
popieranie rozwoju innowacji i konkurencyjnosci. Park zarzagdza wiedzg i technologig wsréd
uniwersytetow, instytucji B+R, firm, sprzyja powstawaniu i wzroscie liczby firm dziatajagcych w oparciu
o innowacje w wyniku proceséw inkubacji i spin-off oraz zapewnia wysokiej jakosci ustugi.

Park przemystowy - zespét wyodrebnionych nieruchomosci, w ktérego sktad wchodzi, co najmnie;j
nieruchomos¢, na ktérej znajduje sie infrastruktura techniczna pozostata po restrukturyzowanym lub
likwidowanym przedsiebiorcy, utworzony na podstawie umowy cywilnoprawnej, ktérej jedng ze stron
jest jednostka samorzadu terytorialnego, stwarzajacy mozliwos¢ prowadzenia dziatalnosci gospodarczej
przedsiebiorcom, w szczegdélnosci matym i srednim.

Park technologiczny - zesp6t wyodrebnionych nieruchomosci wraz z infrastruktura techniczna,
utworzony w celu dokonywania przeptywu wiedzy i technologii pomiedzy jednostkami naukowymi
w rozumieniu art.3 pkt 4 ustawy z dnia 12 stycznia 1991 r. o komitecie badan naukowych
(dz.U.Z 2001 r. Nr 33, poz. 389 Oraz z 2003 r. Nr 39, poz. 335) a przedsiebiorcami, na ktérym oferowane sg
przedsiebiorcom wykorzystujacym nowoczesne technologie, ustugi w zakresie doradztwa w tworzeniu
i rozwoju przedsiebiorstw, transferu technologii oraz przeksztatcania wynikéw badan naukowych prac
rozwojowych w innowacje technologiczne, a takze stwarzajacy tym przedsiebiorstwom mozliwos¢
prowadzenia dziatalnosci gospodarczej przez korzystanie z nieruchomosci i infrastruktury technicznej
na zasadach umownych.

Synergia - wspétdziatanie czynnikéw, co jest korzystniejsze od sumy efektéw funkcjonowania kazdego
z czynnikdéw z osobna, a wiec niezaleznie od siebie.,Synergia bedzie wtedy i tylko wtedy, gdy podmioty
dziatajace, jesli wspotdziataja osiagaja wiecej, niz jesli dziataja kazdy z osobna”

Transfer technologii - celowe i ukierunkowane przekazywanie wiedzy do procesu technologicznego
(produkcyjnego) celem udanego urynkowienia powstatego produktu i/lub postepowania.

Udziatowiec - kazda osoba fizyczna lub prawna, majaca udziat w przedsiewzieciu finansowym.
Witasnosé przemystowa - zazwyczaj wyrdznia sie tu dwie dziedziny:

® Ochrona oznaczen odrézniajacych, w szczegdlnos$ci znakéw towarowych (ktére odrdzniaja
towary lub ustugi jednego przedsiebiorstwa od takich samych débr innych przedsiebiorstw) oraz
oznaczenh geograficznych (ktére identyfikuja dobra z miejscem pochodzenia, nadajacym dobru
charakterystyczne wtasciwosci $cisle zwigzane ze wskazanym regionem geograficznym). Ochrona
takich odrézniajacych oznaczen ma za zadanie popieranie uczciwej konkurencji oraz ochrone
konsumentéw, poprzez utatwienie im wyboru towaru lub ustugi dzieki uzyskanej na podstawie
takiego oznaczenia informacji o jego pochodzeniu. Ochrona oznaczen jest bezterminowa pod
warunkiem utrzymania cechy odrézniajacej znaku.

83




® Inne rodzaje wtasnosci przemystowej dotyczg rozwigzan technicznych. Do tych kategorii naleza
wynalazki (chronione patentami), wzory i modele przemystowe, a takze tajemnice produkcyjne
i handlowe. Spotecznym celem w tej kategorii jest ochrona inwestoréw nowych, postepowych
technologii i technik, ponoszacych wysokie koszty badan i wdrozen. Funkcjonujace systemy ochrony
wtasnosci przemystowej maja tez utatwiac transfer technologii w formie udziatu zagranicznego
kapitatu, spotek typu joint venture oraz licencji. Ochrona tego rodzaju jest ograniczona w czasie
(zazwyczaj do 20 lat w przypadku patentow).

Wzornictwo przemystowe (Industrial Design) - dziatalnos¢ twércza, ktorej celem jest okreslanie
formalnych wartosci przedmiotéw wytwarzanych przez przemyst. Do tych wartosci formalnych zalicza
sie cechy zewnetrzne produktéw, ale przede wszystkim te strukturalne i funkcjonalne relacje, ktére
przeksztatcajg produkt jako system w spdjng catos¢ z punktu widzenia wytwércy i nabywecy.
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Zataczniki: stabelaryzowane cele i dziatania strategii

Cel strategiczny C.I. Podniesienie poziomu innowacyjnosci firm w Wojewddztwie

Cele taktyczne

C.I.1. Rozwdj narzedzi
wspierajacych
finansowanie
aktywnosci
innowacyjnej firm.

1. Przygotowanie

i wdrozenie strategii
promocji dostepnych
zrédet finansowania
aktywnosci
innowacyjnej firm.

2. Utworzenie
funduszu
zalagzkowego.

3. Utworzenie
funduszu venture
capital.

s

C.l1.2. Zwiekszenie
udziatu przedsiebiorstw
i instytucji badawczych
w miedzynarodowych
programach badawczo-
rozwojowych

i w transferze
technologii.

1. Okreslenie stanu
wyjsciowego oraz
zbudowanie systemu
inwentaryzacji
realizowanych
projektow.

2. Utworzenie bazy
danych ttumaczen

i dobrych wzoréw
waznych fragmentéw
dokumentacji
projektowej do
przygotowania
whniosku.

3. Nawigzywanie
wspotpracy pomiedzy
przedsiebiorstwami
na rzecz wspolnej
realizacji projektow.

C.I1.3. Zwiekszenie
dostepu
przedsiebiorcow
do innowacyjnych
technologii.

1. Budowa
instytucjonalnej
bazy dla rozwoju
wzornictwa
przemystowego
w regionie.

2. Rozwoj parkow
technologicznych
i przemystowych.

3. Rozwdj ogniw
posredniczacych
pomiedzy jednostkami
badawczo-
rozwojowymi

a przedsiebiorstwami.

4. Wsparcie badan
przemystowych
przedkonkurencyjnych
firm w regionie.

C.l. 4. Udostepnienie
nowoczesnej
infrastruktury dla
rozwoju nowych
technologii i ustug.

1. Rozwdj
infrastruktury
badawczej uczelni
i instytutow
branzowych.

2. Utworzenie sieci
inkubatorow dla firm
zaawansowanych
technologii.

3. Budowa

i rozwdj obiektéw
o charakterze
wystawienniczo-
kongresowym.

C.I.5. Pogtebienie
wspotpracy uczelnia-
przedsiebiorstwo.

1. Realizacja programu
zamawianych przez
przedsiebiorstwa

prac magisterskich

i doktorskich.

2. Realizacja programu
stazy pracownikéw
sektora B+R

w przedsiebiorstwach
oraz pracownikéw
MSP w jednostkach
naukowo-badawczych.

3.Utworzenie systemu
badan edukacji

i rynku pracy w celu
dostosowania
programéw ksztatcenia
do wymagan rozwoju
innowacyjnej
gospodarki regionu.




Cel strategiczny C.II. Wzmocnienie kontaktéw sieciowych instytucji zwigzanych

zinnowacyjnoscia regionu i lepsze wykorzystanie ich potencjatu

Cele taktyczne

C.II.1. Rozbudowa sieci
wspotpracy pomiedzy uczelniami,
przedsiebiorstwami i jednostkami
badawczo-rozwojowymi.

1. Rozwdj i wsparcie inicjatyw
klastrowych.

2. Rozwoj i wsparcie inicjatyw
miedzyuczelnianych o charakterze
badawczo-rozwojowym.

3. Stworzenie efektywnego
systemu ksztatcenia podstawowego
i specjalistycznego w Matopolsce.

4. Rozwdéj edukacji
z wykorzystaniem nowoczesnych
narzedzi przekazu.

C.l1.2. Uporzadkowanie i uelastycznienie
systemu wsparcia przedsiebiorstw

w zakresie doradztwa i szkolen

w obszarze innowacyjnych technologii.

Dziatania

1. Wzmocnienie potencjatu sieci
innowacyjnych technologii w regionie
z udziatem instytucji doradczych

i szkoleniowych.

2.Wzmocnienie kontaktow instytucji
prowadzacych dziatalnos¢ doradcza,
szkoleniowa i informacyjng oraz
stworzenie mozliwosci uzyskiwania
kompleksowej informacji o ich ofercie.

3. Utworzenie Matopolskiego Osrodka
Innowacji.

4. Wsparcie rozwoju osrodkoéw audytu
technologicznego.

C.I.3. Wzmocnienie zasobdéw instytucji
wspierajacych rozwoj innowacyjnosci.

1. Rozbudowa i modernizacja
infrastruktury wspierajacej rozwéj
innowacji.

2. Opracowanie i uaktualnianie
referencyjnej bazy danych
partneréw instytucjonalnych oraz
przedsiebiorstw innowacyjnych.

3. Wzmocnienie potencjatu instytucji
zajmujacych sie ochrona prawa
wiasnosci intelektualnej i koordynacja
ich dziatalnosci poprzez rozwdéj
kontaktow o charakterze sieciowym.

4. Wsparcie procesu tworzenia,
rozbudowy i dostepnosci cyfrowych
zasobow wiedzy zasobow wiedzy.

J

Cel strategiczny C.III. Wzrost znaczenia innowacyjnosci w polityce regionalnej

Cele taktyczne

.

C.IL1. Utworzenie systemu
pozyskiwania danych na
temat stanu innowacyjnosci
w Wojewddztwie.

1. Utworzenie osrodka

prognoz technologicznych.

2. Utworzenie systemu
monitoringu i ewaluacji
rozwoju innowacyjnosci
w Matopolsce.

3. Utworzenie
Matopolskiego

Obserwatorium Gospodarki.

C.II1.2. Promocja wewnetrzna
tematyki innowacyjnosci
jako elementu wspierajacego
rozwoj gospodarczy
Wojewddztwa.

C.II1.3. Promocja
zewnetrzna Wojewodztwa
Matopolskiego jako regionu
innowacyjnych technologii.

Dziatania

1. Organizacja i wsparcie
konkurséw na tworzenie
firm innowacyjnych oraz
targéw ofert dla MSP.

2. Utworzenie i promocja
programu promujgcego
innowacyjnos¢
skierowanego do
przedsiebiorcéw

i mieszkancow Matopolski.

3. Organizacja cyklicznych
konferencji nt. innowacji

i rozwoju przedsiebiorstw
oraz promowanie dziatan

o charakterze innowacyjnym.

1. Promocja Matopolski
jako miejsca inwestycji
dla innowacyjnych
technologii.

2. Udziat w targach
krajowych i zagranicznych
promujgcych innowacyjne
firmy.

3. Promocjawojewédztwa
matopolskiego jako
miejsca zatrudnienia dla
naukowcow.

C.lI.4. Rozwdj
spoteczenstwa
informacyjnego.

1. Rozwdj ustug
publicznych opartych
na technologiach
informacyjno-
komunikacyjnych (ICT)
stuzacych polepszeniu
jakosci zycia obywateli
i efektywnosci
funkcjonowania firm.

2. Wykorzystanie
technologii informacyjno-
komunikacyjnych (ICT)
do poprawy efektywnosci
pracy administracji
publicznej.
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